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PRESENTACIÓ
Si vas néixer després del 1992, pertanys a la generació de natius digitals, 
que va venir al món quan ja existia Internet. També us diuen «Generació 
App», per la naturalitat amb què us relacioneu amb les aplicacions infor-
màtiques. Contactar amb les teves amistats, estudiar o entretenir-te són 
algunes de les activitats que quotidianament realitzes a les xarxes. Per 
a tu, el món virtual i el presencial es barregen en un continu que t’aporta 
una infinitat de possibilitats. Des de treure una entrada de cinema fins 
a accedir als teus youtubers favorits. Llegir les opinions de les teves 
amistats a les xarxes socials fins a participar en la defensa de causes en 
què creus. Accedir a tota la informació o llegir-hi novel·les. Intercanviar 
experiències amb persones que viuen a milers de quilòmetres de tu, 
aprendre mitjançant un curs online o realitzar i com-
partir-hi les teves creacions. 

Internet és un portal obert a aquest món que t’ajuda a 
comunicar-te de manera molt diferent de com ho feien 
els teus iguals en l’era predigital. Tens el mòbil amb 
connexió a Internet o accés a un ordinador, cosa que 
et facilita romandre-hi en connexió. Pots parlar amb 
les teves amistats o amb persones que coincideixen 
amb els teus interessos sense haver d’estar en el ma-
teix espai físic. Els nostres serveis i aplicacions són 
fàcils de fer servir i ens ofereixen noves formes d’au-
toconeixement i nous mètodes per a connectar amb 
els altres sense barreres geogràfiques o temporals, de 
la mateixa manera que ofereixen nous mitjans per a 
exercir la imaginació i la participació.

Des d’aquest punt de vista, un món ple d’aplicacions 
és un món que ofereix opcions infinites la major part 
de les quals s’orienten cap a propòsits positius i ens 
ajuden a créixer com a persones. 

Si haguéssim d’explicar què és Internet a algú del passat, ho faríem se-
gurament amb la imatge d’una enorme galàxia per la qual circulen mi-
lions de persones que poden contactar entre elles en qüestió de segons. 
També li explicaríem que a la nostra galàxia hi ha milions de planetes, 
uns de més grans i d’altres de més petits, anomenats webs i xarxes 
socials, que són com les antigues places del pobles a on ens trobàvem 
per a conversar. A la nostra galàxia, no hi falten els espais de formació, 
les grans biblioteques, els museus virtuals, els negocis o els moviments 
de participació que traspassen les fronteres geogràfiques per a unir-nos 
per les causes que són justes.

Trobem tot això i molt més a la nostra galàxia virtual, on ens relacionem dones i homes molt 
diversos segons el nostre origen ètnic, les diverses capacitats, l’orientació i la identitat sexual, 
la llengua, la cultura o la nacionalitat. És, precisament, el reconeixement de la nostra diversitat 
el que enriqueix la nostra convivència i fa tan important que reconeguem la dignitat i la vàlua de 
tots i cadascun dels éssers humans, tal i com afirma la Declaració dels Drets Humans.

Però, tal com passa a les constel·lacions, tristament també hi ha violència i injustícia i hi apa-
reixen en forma de forats negres, formats per discursos i pràctiques que atempten contra la 
dignitat de les persones i els drets humans. De la mateixa manera, hi podem viure situacions 
que ens fan patir, com ara l’assetjament o la discriminació. En realitat, la nostra galàxia és una 
projecció de la realitat presencial. Allò que passa dins la pantalla és un reflex de les situacions 
que es plantegen en tots els racons del planeta i de la nostra manera de relacionar-nos.



Per això, de la mateixa manera que aprenem a conviure en el nostre món presencial, a 
relacionar-nos des del respecte i l’escolta, o que ens ensenyen a comprendre els senyals 

de trànsit o a prendre precaucions al carrer, hem d’aprendre a viatjar 
per Internet. Quantes vegades t’han dit que no vagis amb estran-
ys o que ajudis els que es troben en una situació de necessitat? 
Aquestes indicacions i tot l’aprenentatge que has anat rebent del 
teu entorn, i que segurament ara et semblaran innecessaris, t’han 
proporcionat una preciosa guia perquè avui puguis viure amb auto-
nomia d’acord amb els teus valors i les teves conviccions. Aquest 
aprenentatge, que anomenem socialització, és la base de la super-
vivència, perquè els éssers humans necessitem els altres no només 
per a créixer físicament, sinó també psicològicament i social. Així 
ho diu un proverbi africà: «Cal tot un poble per a educar un infant».

Aquest aprenentatge continua al llarg de la vida i més ara, quan 
Internet, xarxa de xarxes, ens ha demostrat que el coneixe-
ment s’estén potencialment, ens proporciona una formació cada 
cop més àmplia i ens permet la possibilitat d’actuar de mane-
ra global en la construcció d’un món més just, on tots els és-
sers humans siguem respectuosos dins la nostra diversitat. 

I aquest és precisament l’objectiu d’aquesta guia: facilitar-vos 
eines per a reflexionar sobre la importància d’aprendre a habi-
tar a la galàxia d’Internet des del reconeixement dels drets hu-

mans, identificant-hi els senyals de perill i participant en l’eradicació dels discurs de 
l’odi i la radicalització. Perquè En Som Més, contra el discurs de l’odi i el radicalisme. 



QUI FA AQUESTA GUIA

Aquesta guia està liderada per FeSP-UGT i l’organització Joves i Desenvolupament, amb el suport de Google, a través de 
YouTube Creators for Change i el Govern d’Espanya, a través de diversos ministeris.

• Fomentar l’aprenentage de les relacions des del respecte i l’en-
tesa comuna, tant en l’espai presencial com en el virtual.

• Contribuir a impedir la propagació de les ideologies radicals i 
violentes, contràries als principis i els valors democràtics, amb 
especial incidència en les xarxes socials. 

• Educar en la resolució positiva de conflictes, tant presencials 
com virtuals, amb l’impuls del respecte a la diversitat i a la no 
discriminació en el marc d’uns valors democràtics compartits 
en una societat oberta com l’espanyola. 

• Fomentar la confiança en les institucions per a crear un marc 
de respecte a la diversitat i a la llibertat de pensament, creença, 
culte i expressió. 

• Aprendre a interpretar críticament les imatges, els discur-
sos, les pràctiques i les justificacions del discurs de l’odi i la 
radicalització.

Pensem en Internet com una galàxia 
per on transiten milions de persones 
que es reuneixen a l’entorn de diver-
sos planetes, per la qual cosa hem 
concebut aquesta guia com un viatge 
amb diverses missions, necessàries 
per a la formació d’una ciutadania 
compromesa amb els drets humans. 
Cada missió està recollida en una uni-
tat en què reflexionarem sobre: 

1. Els drets humans no coneixen 
fronteres.

2. Internet i participació. 

3. La diversitat humana no pot 
comportar desigualtat de drets i 
d’oportunitats.

4. La cultura del retrobament a les 
xarxes socials.

5. Justícia social. Tota justícia que 
triga és injustícia. 

6. Aprendre a resoldre conflictes 
per a evitar el discurs de l’odi.

7. Identitats segures contra el 
radicalisme a les xarxes. 

8. El respecte a les institucions 
democràtiques.

9. La comunicació responsable a 
Internet. 

10. Construcció del discurs de 
l’odi i la radicalització. En Som Més, 
contra l’odi i la radicalització.

QUINS OBJECTIUS TÉ AQUESTA GUIA? QUÈ HI TROBARÀS?



QUINS APARTATS HI HA A CADA UNITAT?

1.- Objectius de la missió. Què volem construir plegats i què cerquem 
aconseguir? De què disposem i qui ens ajudarà en la nostra missió i aventura?

2.- Idees per a reflexionar. Reflexions sobre cadascun dels temes que ens 
ajudaran a pensar des de diverses perspectives i a construir les nostres pròpies 
opinions.

3.- Preguntes per a pensar. Sorgiran moltes preguntes; no les podrem 
contestar totes, però començarem amb algunes respostes que encetin un 
diàleg que podràs continuar a les xarxes socials.

4.- Sabies que... Hi ha persones, fets i idees que han ajudat a fer salts 
gegants a la humanitat? En aquesta secció en recordem alguns.

5.- Conceptes importants. El llenguatge ens proporciona les eines 
necessàries per a anomenar el món; per això et proposem paraules clau que 
t’ajudaran en aquest viatge. 

6.- Quines són les teves preguntes? Les teves reflexions i les preguntes que 
et fas t’ajuden a posicionar-te sobre els diversos temes.

7.- I si Internet fos una galàxia de planetes? Internet ens ofereix una munió 
de possibilitats per a actuar en la construcció del coneixement, intercanviar 
experiències, promoure accions i desarticular situacions que atemptin contra 
la democràcia i la dignitat de les persones. Necessitem una ciutadania 
internauta amb un sentit ètic. En aquesta secció et parlarem de senyals i també 
de situacions que has de resoldre en la galàxia. Reconeixent els senyals de 
perill, desarticulant qui difon l’odi o el radicalisme, participant de manera activa 
en la construcció del coneixement, les relacions o la cultura. En definitiva, 
formant part d’una societat interconnectada més justa i solidària.

8.- Recorda que... Hi ha idees que serveixen de brúixola perquè no et perdis 
per la galàxia.

9.- Per a saber-ne més... Això només és el començament... Et proposem 
lectures, webs, youtubers, organitzacions... capbussa’t en l’univers d’Internet 
per a continuar-hi participant, perquè En Som Més, contra el discurs de l’odi i 
el radicalisme.

10.- Per a continuar reflexionant en grup. Si vols continuar treballant i 
intercanviant opinions amb els teus companys i companyes, et proposem una 
sèrie de dilemes i d’activitats que t’ajudaran a fer-ho. Anomenarem QUADERN 
DE BITÀCOLA aquestes activitats grupals. 
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ANDRÒMEDA ESCOLA DE COMUNICACIÓ 
INTERGALÀCTICA PER A LA PAU I LA 
CONVIVÈNCIA

Em dic Jhon Belmor i des de fa tres anys sóc el director 
de l’Escola de Comunicació Intergalàctica Andròmeda. 
Vaig néixer a una petita comunitat terràqüia enmig del 
desert, envoltada de llum, de dia, i d’un profund man-
tell d’estrelles, de nit. Quan encara era un nen que no 
feia deu pams, aprofitava qualsevol ocasió per a es-
capar-me fins a la base d’observació espacial Newton, 
per a albirar les estrelles. M’hi esperava el qui seria el 
meu mentor, un dels astrofísics de més renom a la 
comunitat científica interestel·lar, que em va descobrir 
les possibilitats infinites que amaga el coneixement 
del firmament. En aquella època el Govern terraqüi 
ja havia establert aliances amb més de 120.000 pla-
netes pertanyents a les dotze galàxies més properes 
al nostre sistema solar, tot obrint camins a una nova 
dimensió de ciutadania. No obstant això, i malgrat els 
grans avenços en transport interestel·lar, el meu món 
es reduïa a una petita comunitat berber -en la qual la 
meva mare i jo havíem establert el nostre cau amb una 
estació de ràdio de mitjà abast-* i a un grapat de ca-
bres. Ma mare havia conegut l’horror de la gran guerra 
entre mons i es va prometre a ella mateixa que jo no 
viuria aquell espant; va cercar refugi entre els amazics 
del desert entre els quals vaig créixer. Va renunciar a 
una important carrera com a traductora-lingüista de 
la NASAMI, on dirigia el sistema de comunicacions 
interestel·lars. 

Des de l’inici dels temps, els éssers humans hem sen-
tit una enorme atracció pel llums diminuts que emer-
geixen en la nit. Van ser els grecs els qui, a través de 
la llegenda, anomenaren Via Làctia a la galàxia on es 
troba el sistema solar, on gravita la Terra, amb Mercuri, 
Venus, Mart, Júpiter, Saturn, Urà i Neptú. 

Al llarg dels segles, la cerca de coneixement sobre la 
configuració de l’univers continua sense descans. El 
24 d’abril de 1990 va ser posat en òrbita el telescopi 
espacial Hubbe, en la missió STS-31, coordinada per 
la NASA i l’Agència Espacial Europea. L’emissió d’imat-
ges i d’informació va obrir la porta a un nou període 
d`’investigació interestel·lar que ens va portar fins al 
moment actual.

Després dels incidents de la gran guerra, que va as-
solar els planetes habitats de les dotze galàxies, els 
governs van signat un tractat de pau per a assegu-
rar que els terribles esdeveniments no tornarien a 
succeir, garantint l’absència d’agressions i el compli-
ment dels drets de cada ésser membre de l’Aliança 
Interplanetària. Un tractat que es fa extensible a 
aquells planetes l’existència dels quals encara no 
coneixem i que esperem que s’hi puguin incorporar 
en un futur. 

I va ser justament durant el temps de les grans nego-
ciacions quan el meu tutor va convèncer la meva mare 
que jo em presentés a les proves universitàries per a 
pilotar naus espacials. La sola idea d’acostar-me a les 
estrelles va ser prou motivació perquè no deixés ni un 
segon d’estudiar i que, en molt pocs anys, em conver-
tís en el capità més jove de la meva generació. En molt 
poc temps ja tenia la meva pròpia nau i dirigia un dels 
equips més prestigiosos de la flota interestel·lar. Les 
missions d’exploració en l’espai no conegut m’ha per-
mès d’albirar l’increïble potencial que ens hi ofereix el 
futur. Actualment, amb els instruments i la capacitat 
tècnica de què disposem, si tenim en compte la im-
mensitat de l’espai intergalàctic, calculem que només 
hem arribat a contactar amb una mínima part dels 
planetes. Els darrers còmputs realitzats plantegen 
que hi deu haver un mínim de dos bilions de galàxies. 
És a dir, dos milions de milions de sistemes que, al seu 

torn, reuneixen milions de planetes, estrelles, núvols 
de gas, matèria fosca i energia. Perquè ens en fem 
una idea, l’espai conegut representa en terme terra-
qüis gairebé un gra de sorra del desert. I creieu-me 
si us dic que sé molt bé de què parlo. Encara recordo 
l’extensió de quilòmetres sense habitar que va formar 
part dels meus anys d’infantesa.

He de confessar, però, que una de les grans preocu-
pacions que m’han acompanyat en els meus viatges 
pels confins de l’espai ha estat la capacitat que te-
nim de relacionar-nos des del respecte i la tolerància. 
L’experiència m’ha demostrat que els coneixements 
tècnics són fonamentals, però no suficients per a 
prosseguir la ruta del coneixement i del progrés. 
Moltes missions han fracassat per conflictes de co-
municació o de convivència. En alguns casos, la man-
ca d’entesa ha pogut causar veritables catàstrofes. 
En d’altres, la contaminació a les xarxes de comuni-
cació a través de la profusió de missatges radicals 
i d’odi cap a les diverses civilitzacions ha provocat 
situacions xenòfobes que han enterbolit greument les 
aliances. Com especialista en comunicació, ma mare 
sempre m’explicava que no n’hi ha prou a conèixer 
les llengües per a entendre’s i crear vincles de pau, 
sinó que la veritable arrel del coneixement rau en els 
valors de la pau, la democràcia i la solidaritat, que ge-
neren xarxes de confiança. Una idea en què m’he anat 
ratificant en cadascun dels meus viatges. Quan ets 
allà fora, en la immensitat de l’espai, qualsevol senyal 
emès des d’una estació és un senyal d’esperança, a 
vegades l’únic cap a què agafar-se per a sobreviure, 
perquè els perills als quals ens enfrontem són molts. 
Mai no saps què et pot passar i la supervivència depèn 
en la major part dels casos de l’ajuda que et puguin 
prestar. Però, si el teu possible salvador et percep com 
un perill en potència, el més probable és que et deixi 
abandonat a la teva sort.
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Per a obrir camins segurs de transport interespacial, es 
van anar establint missions diplomàtiques al punts cru-
cials per als salts interestel·lars. Com a capità, he guiat 
la meva tripulació per a crear aliances amb les diverses 
comunitats planetàries, de manera que hi poguéssim es-
tablir bases, com també línies de col·laboració i d’auxili.

Els vincles interplanetaris han donat lloc al desenvo-
lupament d’una ciutadania interplanetària amb la qual 
ha anat creixent la xarxa democràtica que assegura 
els drets fonamentals de cada ésser i de cada comu-
nitat, en el respecte a la seva diversitat.

A partir de trobades successives, es van anar creant 
escoles de comunicació als nuclis perifèrics de cada 
galàxia. La primera es va establir al vèrtex nord de la 
galàxia de Magallanes, amb l’objectiu de garantir la 
formació de mitjancers de pau i convivència de tots 
els orígens, que hi poguessin establir ponts d’entesa 
i de diàleg. 

Si ens remuntem a l’albada de la història terràqüia, 
l’origen de les escoles de comunicació es troba en un 
temps que ara ens pot semblar molt remot, però va 
constituir un dels canvis més fascinadors de la his-
tòria de la humanitat. Em refereixo a l’era d’Internet, 
que va aconseguir establir, a través de les xarxes so-
cials, una autopista de comunicació gegantina. 

La transformació de migrants digitals a nadius digitals 
va facilitar el naixement d’una ciutadania virtual que 
navegava amb summa facilitat per les xarxes socials, 
cosa que va comportar noves formes de relació, de 
pensament i de creació. 

Però de la mateixa manera que les xarxes van ajudar a 
conformar el col·lectiu del coneixement, hi havia grups 
radicals, semblants als karkun interestel·lars, que hi 

filtraven missatges d’odi o intentaven captar joves per 
a formar grups de radicals. Els greus conflictes en 
diversos punts del planeta Terra van donar lloc a la 
formació d’una ciutadania virtual compromesa amb 
els valors de la pau i de la solidaritat, que actuava crí-
ticament contra els perill del radicalisme i del discurs 
d’odi a les xarxes. 

A mesura que l’avenç interestel·lar progressava, aquest 
model de formació es va anar transformant i va donar 
lloc a les escoles de comunicació. Actualment, en tots 
els planetes de les dotze galàxies s’estudien valors de 
democràcia i interculturalitat. Tots els nens i nenes 
d’aquests universos aprenen des dels seus primers 
anys nocions bàsiques per a navegar per les xarxes 
de manera cívica, en alerta contra els forats negres.

Malauradament, de la mateixa manera que a les xar-
xes socials hi havia forats negres, també n’hi ha a 
l’espai. Els karkun han estès les seves xarxes de radi-
calisme i han construït un instrument terrorífic, capaç 
de propagar forats negres que contenen la massa de 
milers de milions de sols. Aquests monstres tenen la 
immensa capacitat de destruir no només estrelles i 
cometes, sinó també planetes sencers.

Evitar la propagació de l’odi i el radicalisme dels karkun 
requereix l’ajuda de tota la ciutadania interplanetària. 
La manera de combatre aquest perill és, sens dub-
te, reafirmar els valors de la pau i la convivència que 
desterrin els perills del radicalisme i de l’odi. L’equilibri 
de convivència interestel·lar depèn del difícil equilibri 
democràtic que garanteix els drets i el respecte a la 
diversitat. Sense ell, tots els ponts que hi hem traçat 
es poden esquerdar.

Se sap que els karkun, tot i que no tenen un terri-
tori base concret, han aconseguit infiltrar-se en les 

comunitats i se sospita que han trobat algun lloc, més 
enllà de l’espai conegut. 

Per això, quan em van proposar de dirigir l’escola 
Andròmeda, vaig ser conscient de la gran responsa-
bilitat de formar les noves generacions perquè fossin 
mitjanceres no només en els conflictes, sinó també 
en temps de pau. En aquesta decisió, hi ha pesat molt 
el record de la meva mare. Ella sabia que la comuni-
cació és la base del diàleg i de les relacions autènti-
ques. Com a traductora, però sobretot com a tècnica 
en comunicació, va obrir camins fonamentals per al 
desenvolupament de xarxes d’entesa. En aquella peti-
ta casa de fang on vivíem m’explicava les seves expe-
riències en comunicacions interplanetàries. Sempre 
m’explicava com els karkun feien servir les xarxes de 
comunicació per a filtrar-hi missatges que dinamites-
sin els processos diplomàtics d’entesa, i remarcava la 
importància que tenien les brigades de pau formades 
per la ciutadania virtual per a evitar que els forats ne-
gres s’expandissin amb l’absorció de la matèria que 
hi trobaven al seu voltant. «Els missatges dels karkun 
són més veloços que la llum i més destructius que les 
bombes de neutrons, però el poder de la ciutadania 
virtual encara és més potent que les seves amenaces 
o els seus actes», comentava mentre m’explicava que 
va ser precisament la tasca de la missatgeria de les 
estrelles a través de les xarxes que va aconseguir obrir 
els camins per al diàleg de pau que acabaria amb la 
gran guerra. 

L’escola de comunicació Andròmeda va començar 
amb el naixement del nou mil·lenni. L’any 3000 es va 
acabar de construir el complex residencial on ens tro-
bem, que conté els instruments més sofisticats de 
comunicació interestel·lar, com també les dependèn-
cies adients a les necessitats dels i de les alumnes 
que procedeixen dels països de les dotze galàxies. 
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Disposem també d’un aeroport amb dotze naus, auto-
propulsors de llum i transportadores. Però la veritable 
joia de l’escola és al cor de la biblioteca. Un servidor 
que hi té desada còpia de tots els còdexs d’història i 
de llengües de l’Aliança. Qualsevol dialecte o mitjà de 
comunicació, des de l’utilitzat pel planeta Ceas fins a la 
nebulosa d’Orion, es pot traduir per a aconseguir l’ente-
sa entre les diverses civilitzacions. Una obra d’enginye-
ria que és fascinadora. Per bé que, a més a més de la 
traducció, és important l’estudi dels gestos, els valors 
i les formes d’educació de cadascuna de les comu-
nitats per a no incórrer en malentesos. Per exemple, 
és important entendre que els kronosians fan servir 
els tentacles per a expressar el seu agraïment -i que, 
per molt que et pugui sobtar el seu tacte llefiscós, és 
una ofensa apartar-te’n- o que els habitants de Nèmesi 
parlen per mitjà d’un llenguatge telepàtic. 

Precisament d’aquests planetes és l’alumnat del Curs 
de Comunicació i Mediació Interestel·lar que acabem 
d’encetar. Per la complexitat de les diverses cultures 
de preferència, solem treballar en grups de trenta, a fi i 
efecte de facilitar-hi la convivència i les pràctiques pos-
teriors. Els cursos tenen una durada de tres anys terres-
tres que es completen amb les pràctiques simulades 
i les missions tutelades. El primer anys’hi imparteixen 
deu lliçons, que anomenem missions, en què abordem 
des de drets fins a la comunicació o el radicalisme. 

Per a la coordinació de cada curs, hi ha la figura de 
l’educadora o l’educador que desenvolupa les classes 
teòriques i les pràctiques. Però sempre comptem amb 
persones expertes en diverses matèries que ens visi-
ten per a recolzar l’aprenentatge. 

Enguany és la primera vegada que tenim una alumna 
de Nèmesi i un alumne de Kronos, cosa que ens satis-
fà força, perquè Nèmesi és un poble molt zelós de la 

seva intimitat, que ha viscut d’esquena a l’Aliança fins 
que, després d’una missió diplomàtica, va acceptar de 
sumar-s’hi i col·laborar en la defensa de la pau. Quant al 
Rair, l’alumne de Kronos, només puc dir que és apega-
losament afectiu. Els seus trenta tentacles aplaudeixen 
alhora quan l’emociona una idea i t’envolten amb un 
afecte extrem, quan et dóna les gràcies. És un encant 
una mica llefiscós, però entranyable, hi afegiria. 

L’alumnat del curs és increïblement peculiar, tan divers 
i tan interessant que ha atret l’atenció de les principals 
agències espacials i del Govern de l’Aliança. La nos-
tra missió en aquests anys serà supervisada, perquè 
s’espera molt de cadascun d’ells i elles. 

Qui més em preocupa és el Polak Sok, un jove terraqüi 
que es mou per les instal·lacions de l’escola amb la 
seva vella moto. Era, per dir-ho així, un nen perdut, i ha 
esdevingut tot un líder, no només del grup, sinó també 
del conjunt de l’escola. Ha muntat un canal a YouTube 
des d`’on emet programes de notícies i música resca-
tada dels inicis del segle XXI. L’encanta una melodia 
que anomena RAP i que per a les orelles d’alguns dels 
nostres alumnes resulta incomprensible. Però la seva 
genialitat i el seu sentit de l’humor ens té cor robat. 
Crec que el destí li reserva grans esdeveniments, tot i 
que no puc garantir que seran reeixits. Sí confio en el 
seu sentit de la justícia i, sobretot, en la seva capacitat 
de posar-se en el lloc dels més febles. 

La Yina pertany a la dinastia Tarquian de Nèmesi. Vaig 
anar personalment a entrevistar-la al seu planeta. Un 
exoplaneta tan lleuger i airejat com el poliestirè, on 
sembla que levitis quan intentes caminar. Tot i les 
enormes capacitats tècniques i psicoemocionals que 
té, el seu clan va oposar tota mena de resistències 
per a deixar-la marxar. Vaig tornar a la meva nau pen-
sant que el viatge havia estat un fracàs, quan me la hi 

vaig trobar asseguda als comandaments amb la seva 
magnífica cabellera d’escates estesa com un mantell. 
«Marxem ja, professor?», em va preguntar amb un in-
tens color blau als ulls que expressava determinació. 
Però... «i el permís del clan?» Em va contestar amb 
un gest de determinació i, abans que jo em pogués 
assegurar per a l’enlairament, va engegar el salt inte-
restel·lar. Vaig acabar arraulit a la part del darrere de 
la cabina. No cal dir que vam haver d’iniciar llargues 
converses diplomàtiques per a convèncer la dinastia 
Tarquian i el planeta Nèmesi que no, que la Yina no 
havia estat segrestada i que la decisió d’estudiar havia 
estat seva. Finalment, no només ha aconseguit que-
dar-s’hi, sinó que l’any que ve deu joves de Nèmesi es 
matricularan al primer curs d’Andròmeda. 

La Raxa és originària de Ceres. Galàxia 05. Tot i que, 
com ella mateixa diu, és una ciutadana galàctica. A 
causa de les agressions dels karkun que ambicionen 
el gas del seu planeta, va emigrar amb la seva família a 
Kronos i posteriorment a la terra, quan era molt petita. 
Ningú millor que ella sap què és sentir-se diferent i des-
posseïda de tot. Van arribar ocults en un transportador 
de mercaderies, el vol del qual va ser de seixanta llunes. 
No em puc ni imaginar com van sobreviure a la calor 
asfixiant i a la manca d’humitat que necessiten. Tan 
bon punt van arribar a Kronos ja van tenir problemes, 
perquè aleshores el planeta no havia entrat encara en 
relació amb altres mons. La seva pell verda maragda 
i, sobretot, la seva capacitat per moure’s levitant va ser 
percebuda no només amb desconfiança, sinó com una 
amenaça. De seguida van començar a circular rumors 
sobre la seva manera de comportar-se, i l’inici de l’aï-
llament de la comunitat on residien. I, finalment, van 
decidir emigrar a la Terra, després de diverses estades 
erràtiques en planetes menors de la Galàxia 05. A la 
Terra, la Raxa va cursar estudis d’història universal. És 
allò que antigament anomenàvem «rata de biblioteca», 
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amb la diferència que les seves antenes es connecten 
directament a la xarxa i és capaç de memoritzar, tal 
com ho fa un sistema informàtic, un volum d’informa-
ció extraordinari. El seu do de llengües la molt valuosa 
per a les missions diplomàtiques. I tot i que la seva 
manera de vestir resulta força amenaçadora, amb les 
botes i la jaqueta de cuir, és un dels éssers més dialo-
gants que mai he conegut. 

Rair. Què puc dir del bonàs del Rair, tret que és com 
un elefant en una terrisseria? Originari de Kronos, un 
planeta tan dens com el plom, el Rair té l’aparença d’un 
orangutan gegant. D’alguna manera em recorda les pre-
històriques de King Kong. A les mans té quatre dits i 
són tan gruixuts que li és impossible agafar una tassa 
de cafè. A la cuina han optat per servir-li el cafè en una 
galleda de zenc. Cadascun dels seus passos fa retrun-
yir el terra i li hem hagut de reforçar el llit amb diverses 
bigues d’acer. La seva força descomunal és equivalent a 
la seva gran capacitat de protecció envers qui considera 
feble. I sembla que té una autèntica predilecció per la 
Yina, a qui mira amb gran adoració. L’únic problema que 
té és que no té gens de sentit de l’humor. Però, quan 
per fi entén un acudit, el seu sol riure és capaç de pro-
vocar el moviment d’un cometa. L’habilitat del Rair per 
a resistir a l’espai és gairebé heroica. A desgrat que té 
un cos enorme, és capaç de sobreviure tant amb altes 
temperatures com en llocs glaçats, i consumeix un mí-
nim d’energia. A l’escola de Kronos es va especialitzar 
en botànica i geologia galàctica; per això és un ferm 
candidat a explorador de nous planetes. 

El Yim és investigador de la colònia de Plutó, que, pro-
cedent de Ganimedes, va ser un dels primers assen-
taments que es van fer en aquest planeta nan situat 
a continuació de l’òrbita de Neptú. Des de molt petit 
va aprendre a sobreviure amb molt pocs recursos. 
És increïble com la colònia va anar desenvolupant 

tècniques de germinació i estructures d’hivernacle per 
a garantir l’alimentació dels diversos grups de colons 
que arribaven de planetes assolats pels karkun. Les 
colònies van anar creixent i estenent-se als satèl·lits 
Caront, Nix, Hidra, Cèrber i Estix, i van esdevenir un 
nucli de convivència realment interessant amb un go-
vern democràtic la constitució del qual es basa en el 
respecte de la diversitat. El Yim té trets semblants als 
dels orientals terraqüis; en realitat, hi podria passar, 
si no fos pel seu color groc i els trets que recorden 
els contes dels elfs. Quan tenia tres anys, va patir un 
accident que el va deixar sense cames. Es trasllada 
amb un curiós monopatí que levita sigil·losament per 
damunt de totes les superfícies. L’únic problema és 
que l’ha de recarregar sovint, si no vol caure estrepito-
sament contra el terra. Cosa que passa freqüentment. 
Però no sembla que els cops tinguin gaire efecte en la 
seva gomosa estructura òssia. 

L’Amaal sobrepassa tothom en alçada, a causa de la 
manca de gravetat del seu planeta errant, Kavili. De 
tots els tipus de planetes, crec que els errants són 
els meus favorits, perquè floten solitaris i actuen com 
les abelles pol·linitzadores en les galàxies. L’Amaal té 
una extraordinària capacitat per a la sanació. Els seus 
ulls ametllats entreveuen les ones d’energia que eme-
tem, mentre que els seus hàbils dits són capaços de 
traspassar qualsevol superfície sense causar gens de 
dolor. Parla xiuxiuejant, amb soroll que sembla que 
canti, però cal anar amb compte quan s’enfada, per-
què si l’ofens és capaç de llençar-te una escopinada 
que forma una mena de xarxa de la qual no te’n pots 
deslliurar. Vaig conèixer l’Amaal a través de les xarxes. 
Des de la primera conversa, vaig saber que seria una 
alumna excel·lent de l’escola i no m’equivocava.

I, a l’últim, m’agradaria parlar-vos del Korko, un karkun 
procedent de la Nebulosa Fosca del cinturó d’Orion. 

Com tots els karkun, té aquells ullals que surten de 
les mandíbules i fan que tingui un aspecte esgarrifós. 
Però és, com es diu a la Terra, un tros de pa. Com sa-
bem, els karkun radicals són una minoria, però el mal 
que estan causant està provocant que s’estigui con-
taminant la imatge de tota la comunitat. La mare i el 
pare del Korko són dos actius pacifistes que treballen 
incansablement per l’entesa del planetes. La primera 
paraula que el Korko va aprendre a pronunciar va ser 
pau. Aviat va demostrar dots per a l’enginyeria i es va 
especialitzar en innovació tecnològica. És capaç de 
muntar una nau espacial amb dos cargols, un xip, un 
esparadrap i un bocí de xapa. La Yina l’anomena afec-
tuosament «el ferroveller» perquè aplega tot allò que 
als altres els sembla inservible en una motxilla que 
porta a sobre i que diries que no té fons. Cada vegada 
que arriben notícies dels atacs dels karkun, la paraula 
culpa se li reflecteix a la cara, quan ell, en realitat, com 
la immensa majoria dels karkun, rebutja la violència. 

És un grup extraordinari amb unes habilitats i uns co-
neixements propis d’essers de més edat. Si en calcu-
léssim l’edat en temps terraqüi, serien a l’adolescèn-
cia o a la joventut. Per bé que alguns tenen desenes 
d`’òrbites temporals, la realitat és que el seu nivell 
d’estudis generals se situaria entre l’ESO i el batxille-
rat terrestre. El gran repte d’aquest curs és oferir-los 
coneixements bàsics perquè puguin liderar canvis en 
la formació d’una ciutadania virtual activa que acabi 
amb l’odi i el radicalisme a les xarxes. Aquí comença 
la meva veritable aventura.
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

1. ELS DRETS HUMANS NO CONEIXEN FRONTERES
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NOM DE LA MISSIÓ

La llibertat, la justícia i la pau a l’univers tenen per base el reconeixement de la dignitat de tots 
els éssers que hi viuen, tant dels mons coneguts com d’aquells mons per descobrir i aquesta 
dignitat està vinculada al reconeixement dels drets fonamentals als quals tot ésser aspira, com 
ara: el dret a la vida, a la llibertat i a la seguretat; a un nivell de vida adequat; el dret a cercar asil i 
protecció; el dret a la llibertat d’opinió i d’expressió; a la llibertat de pensament, de consciència i 
de religió, i el dret a no ser torturat ni sotmès a tractes o penes cruels o degradants. 

Aquests drets neixen amb cadascú de nosaltres quan arribem a la vida i no són «concessions» 
que es puguin retirar, retenir-se o atorgar-se pel caprici o per la voluntat d’algú. 
La pau, el desenvolupament i la protecció del medi ambient de tots els mons i els drets dels 
éssers que hi viuen són qüestions interrelacionades i han de ser debatudes i ensenyades perquè 
no s’oblidin. 

Jhon Belmor, director de l’escola Andròmeda. Diari de classe. 3017

 

En la primera missió del curs em centraré en el gran 
esforç que va representar per a la població del planeta 
Terra consensuar la Declaració Universal dels Drets 
Humans. I com l’Aliança va utilitzar el referent dels 
drets humans per a crear una Carta de Convivència 
per a tots els éssers de la galàxia. 

Tot i que l’ajuda mútua i el bé comú van ser els valors 
que van marcar les coordenades del nou tractat, la 
base per a la seva redacció va ser, en realitat, la Carta 
dels Drets Humans, ja que garanteix el respecte a la 
llibertat, la igualtat des de la diversitat, i la justícia i 
la pau. 

Un dels problemes amb què es va trobar l’equip ne-
gociador va ser que cada planeta pretenia que preval-
guessin les seves normes i els seus costums, sense 
interferències de l’Aliança en la manera en què es 
tracta els seus habitants o com es relacionen amb els 
altres. Afortunadament, es va aconseguir pactar un 
document que garanteix la dignitat i els drets de totes 
els habitants de les dotze galàxies conegudes. 

Capità Jhon Belmor, director de l’escola de co-
municació intergalàctica Andròmeda. Terraqüi. 
Amb una àmplia experiència en resolució de 
conflictes i mediació intercultural. De les seves 
innombrables missions destaquem el seu treba-
ll com a ambaixador, la direcció del Consell de 
Drets Humans del planeta Terra i el seu paper 
com a representant terrestre en la Confederació 
Interplanetària. 

1. ELS DRETS HUMANS NO CONEIXEN FRONTERES

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Conèixer els drets humans que tothom té 
reconeguts i comprendre l’esforç que moltes 
persones han fet al llarg de la història per a 
aconseguir-los. 

2. Comprendre que el reconeixement dels 
meus drets ha de considerar el respecte dels 
drets de les altres persones. 

3. Aprendre la resolució positiva de conflictes, 
tant presencials com virtuals, amb l’impuls 
del respecte dels altres i la no discriminació. 

4. Facilitar l’anàlisi i la presa de consciència 
per a la identificació i la denúncia de les vio-
lacions dels drets humans. 

5. Fomentar la confiança en les institucions 
democràtiques per tal com emparen i garan-
teixen el reconeixement dels drets humans 
i la seva protecció o recuperació quan han 
estat limitats o vulnerats. 12



 «NECESSITÀVEM UN CODI BÀSIC PER A PODER PROTEGIR ELS 
HABITANTS DE TOT L’UNIVERS I TAMBÉ TOTS ELS PLANETES I 
ESTRELLES DESCOBERTS I ENCARA PER DESCOBRIR»  

Abans de començar la nostra classe, us vull donar la benvinguda a l’escola 
Andròmeda i desitjar-vos una feliç estada a la base. Espero que tot sigui del vostre 
grat. Hem intentat tenir cura de tots els detalls tant a les vostres habitacions com a 
les zones comunes. I, tot i que no us podem assegurar una alimentació exactament 
igual a la de vostre planeta d’origen, a les nostres cuines s’està fent tot el possible 
perquè, quan no en trobem alguns dels nutrients, els puguem imitar sincrèticament. 
Quant a la biblioteca, hi teniu lliure accés, però recordeu que la utilització de les 
xarxes exigeix actuar segons el codi virtual de respecte. Crec que, ara com ara, això 
és tot el que us he de dir. De mica en mica us anireu familiaritzant amb les regles 
de la base.

I ara comencem amb la nostra primera lliçó, a la qual anomenarem missió, que 
començarà a l’òrbita terrestre.

Malgrat que al llarg de la història els éssers humans han reclamat, i hi han lluitat per 
a aconseguir-la, una vida basada en el respecte a la dignitat, la llibertat i la igualtat, 
els drets humans no es van reconèixer oficialment i universal fins que es van esta-
blir les Nacions Unides. La atrocitats ocorregudes amb motiu de la Segona Guerra 
Mundial i la lluita de les nacions colonials per la seva independència van promoure 
als països de la Terra la creació d’un fòrum o gran reunió de països amb l’objectiu 
d’evitar que es repetissin els terribles successos viscuts. Aquest fòrum va ser ano-
menat Nacions Unides (ONU). 

Una de les principals consecucions de les Nacions Unides poc després de la seva 
fundació va ser la Declaració Universal dels Drets Humans (DUDH), aprovada el 10 
de desembre d 1948. Aquest valuós instrument va exercir, i hi continua, una gran 
influència en les vides de la població. Per primera vegada a la història s’aprovava 
un document considerat de valor universal. També per primera vegada s’enuncia-
ven detalladament els drets humans i les llibertats aplicades a totes les persones, 

IDEES PER A REFLEXIONAR

independentment de la diversitat humana, del 
sexe, l’idioma, el credo religiós, les conviccions 
polítiques o d’altra índole, la nacionalitat o l’ori-
gen social, les propietats, el naixement o qualse-
vol altra condició. 

El 1993, en una conferència mundial de 171 
estats (que representaven el 99 per cent de la 
població), es va reafirmar el compromís amb els 
drets humans. 

La història dels drets humans és la història dels 
esforços que s’han fet per definir la dignitat i els 
valors bàsics de l’ésser humà i els seus drets 
més fonamentals. Aquests esforços continuen 
en l’actualitat. La lluita pels drets civils i polítics, 
les campanyes per a abolir el treball infantil i 
l’esclavatge, la lluita per la justícia econòmica i 
social, les lluites per totes les formes de discri-
minació, contra el racisme i contra els processos 
de radicalització, etc. L’avenç que va representar 
la Declaració dels Drets Humans, com també to-
tes les convencions i declaracions posteriors, en 
especial la Convenció sobre els Drets del Nen i la 
Convenció sobre l’Eliminació de totes les Formes 
de Discriminació contra la Dona (CEDAW), són 
els elements amb què es pot establir un marc 
bàsic per a regular la vida amb dignitat de la po-
blació mundial.
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—Yina.  
Començo jo. Què són exactament els drets humans?

—Jhon Belmor. 
Són aquells que estan dins nostre i que ens permeten desenvolupar-
nos plenament i fer ús de les nostres qualitats humanes, la nostra 
intel·ligència, les nostres aptituds i la nostra consciència, com també, 
entre d’altres, satisfer les nostres necessitats espirituals. L’absència 
d’aquests drets no solament constitueix una tragèdia individual i personal, 
sinó que també crea les condicions de la inestabilitat social i política on 
germinen la violència i les guerres que es produeixen entre les societats i 
les nacions, com també en el seu interior. 

—Yina
Però no ho entenc... On comencen i es fan efectius els drets humans a 
la Terra?

—Jhon Belmor:
1. Totes les persones naixem lliures i iguals en dignitats 
i en drets (art. 1).

—Jhon Belmor. 
Doncs, en petits llocs, a prop nostre, en llocs tan propers i tan petits 

que no surten als mapes. Però aquests són els llocs que conformen el 
món de les persones: el barri on vivim; l’escola, l’institut o la universitat 

on estudiem; la fàbrica, el camp o l’oficina on treballem. Aquests 
són els llocs en què cada home, dona, nen o nena cerca de ser igual 

davant la llei, en les oportunitats, en la dignitat sense discriminació. Si 
els drets humans no signifiquen res en aquests llocs, tampoc no ho 

signifiquen enlloc més. Sense una acció decidida de la ciutadania per 
defensar aquests drets al seu voltant, no es faran progressos a la resta 

del món1 

—Yim
El que no acabo d’entendre és per què cal elaborar un codi comú per a 
tota la galàxia. Per què cal fer-ho? No n’hi ha prou amb les normes que 
té cada planeta? 

—Jhon Belmor:
Precisament des de la Terra creiem que cal que tots els habitants aquí 

representats contribuïm a fer possible un univers més just, solidari 
i sostenible. Un univers on ningú no se senti discriminat, un món on 

puguem sentir que ens accepten i ens respecten com som: diversos i 
especials. 

No podem conviure sense construir plegats una cosa nova. Per 
descomptat que necessitem conèixer-nos, comprendre’ns i dialogar 

des de la diversitat cultural que cadascú de nosaltres representem, però 
cercant els punts que ens uneixen. Per això he explicat l’experiència del 

nostre món; estic segur que n’hi ha d’altres de semblants... 

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
Si feu atenció, si us plau, m’agradaria que féssiu les vostres preguntes de manera 

ordenada. Yim, si ets tan amable, pots deixar de gravitar per sobre de les taules. I Rair, 
mira de deixar-li espai a l’Amaal, que està passant del blau al grisós. Aquestes són les 
regles. Fareu les preguntes per ordre i es respectaran totes les opinions. Tingueu en 

compte que ens comunicarem en diverses llengües i per diversos mitjans; és important, 
per tant, que feu servir els microtraductors que hi ha damunt del vostre escriptori.  

—Korko. 
Crec que cal tenir uns principis mínims... Professor, quins són els 
que es van aprovar al seu planeta Terra?

1Eleanor Roosevelt, “«A les nostres mans» (discurs pronunciat el 1958 amb ocasió del 
desè aniversari de la Declaració Universal dels Drets Humans).

 La Yina torna a aixecar la mà, però la Yim la interromp.

El Korko es belluga intranquil al seu seient, mentre un núvol de preocupació li envolta la mirada:
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18. Tota persona té dret al treball i a una remuneració digna (art. 23). 

19. Tota persona té dret al temps lliure i al descans (art. 24). 

20. Tota persona té dret a un nivell de vida digne (art. 25). 

21. Tota persona té dret a l’educació (art. 26). 

22. Tota persona té dret a la cultura i a les arts (art. 27). 

23. Perquè es respectin els teus drets hi ha d’haver un «ordre» que els 
protegeixi. Aquest «ordre» ha de ser local i mundial (art. 28). 

24. Tots tenim drets i deures que ens fan persones dignes (art. 29).

25. Cap societat ni ésser humà de cap part del món li poden prendre a 
ningú els drets que acabes de llegir (art. 30). 

—Polar. 
Doncs jo vaig créixer a la Terra i no en tenia ni idea, de tot això. 
La meva llei era la del carrer i el meu lema, la supervivència. Com 
s’ha d’enfocar l’ensenyament dels drets humans per als nens, les 
nenes i els joves terrícoles?

Jhon Belmor
Precisament, Polak, ets un exemple que la educació en drets 

humans és un procés que qualsevol pot emprendre, a qualsevol 
edat i a qualsevol lloc, per a aprendre sobre els seus drets i 

els de les altres persones i la manera de reclamar-los. Serveix 
a les persones per a desenvolupar les habilitats i les actituds 

necessàries per a promoure la igualtat, la dignitat i el respecte 
en les seves comunitats i societats i en tot el món. Si creem un 
entorn propici al pensament crític, donem espai a les persones 

perquè reflexionin sobre els seus propis valors i les seves pròpies 
actituds i, en definitiva, modifiquin la seva pròpia conducta. 

Serveix per a prevenir els abusos contra els drets humans, 
combatre la discriminació, promoure la igualtat i fomentar la 

2.Totes les persones tenim els mateixos drets sense distinció de 
raça, color, sexe, idioma, idees polítiques i religioses, origen nacional i 
posició econòmica (art. 2). 

3. Tots tenim dret a la vida (art. 3). 

4. Tota persona té dret a la llibertat, a la seguretat i a un tracte humà 
(arts. 4 i 5). 

5. Totes les persones tenim dret que se’ns reconegui personalitat 
jurídica (art. 6) i tots som iguals davant la llei (art. 7). 

6. Tota persona té dret a recórrer davant dels tribunals i a un judici just 
(arts. 8, 9 i 10) i totes les persones som innocents, mentre no es provi 
el contrari (art. 11). 

7. Totes les persones tenim dret que se’ns respecti la nostra intimitat 
(art. 12). 

8. Tota persona té dret a desplaçar-se lliurement (art. 13). 

9. Tota persona té dret a cercar asil en cas de persecució (art. 14). 

10. Tota persona té dret a una nacionalitat (art. 15). 

11. Tota persona té dret a casar-se i a formar una família (art. 16). 

12. Tota persona té dret a la propietat individual i col·lectiva (art. 17). 

13. Tota persona té dret a la llibertat de pensament, de consciència i de 
religió (art. 18). 

14. Tota persona té dret a la llibertat d’opinió i d’expressió sense causar 
dany als altres (art. 19). 

15. Tota persona té dret a la llibertat de reunió i d’associació pacífiques 
(art. 20). 

16. Tota persona té dret a participar en el govern i en la política del seu 
país (art. 21). 

17. Tota persona té dret a la seguretat social (art. 22). 15



participació de la gent en els processos de presa de decisions. 
Una mica de tranquil·litat, si us plau. Rair, fes el favor de no donar 
palmellades al Jhon cada vegada que els vulguis felicitar, perquè 
amb una d’aquestes el partiràs pel mig. Digues, Raxa, què volies 

preguntar?

—Raxa. 
Professor, quin ha estat l’impacte de les xarxes socials en els drets 
humans?

—Jhon Belmor. 
Internet és un potent facilitador dels drets humans. Com a mitjà de 

comunicació, les llibertats que empenyen Internet i les xarxes socials per 
a expressar idees, connectar-se i associar-se amb altres, i exercir la nostra 
creativitat humana i la innovació, no tenen precedents. Aquestes llibertats 

constitueixen elements bàsics de l’autonomia personal, la dignitat i els 
drets humans bàsics. I ara, Rair, il·lustra’ns amb la teva intel·ligència i fes 

la teva pregunta. 

—Rom. 
D’acord; la meva pregunta és: Es pot aplicar el dret a la seguretat, tal i com 
es planteja en la Declaració dels Drets Humans, al ciberespai?

—Rom. 
Tinc una altra pregunta, professor. En quines circumstàncies 
s’aprova la Declaració dels Drets Humans?

2 Hamelink, Cees J. La ética del ciberespacio (Ciencia y técnica) (Spanish Edition) 
(Posición en Kindle1425-1430). Edició de Kindle..
3 http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001116/111666s.pdf

—Jhon Belmor. 
Després de la Segona Guerra Mundial, als inicis de la Guerra Freda, 
quan encara feien mal les ferides del nazisme i davant de les 
situacions d’injustícia que es vivien als cinc continents, diversos 
països van sentir la necessitat d’unir-se en una organització 
supraestatal que garantís el respecte i la dignitat de les persones 
i que evités la repetició de fets tan lamentables com la vulneració 
de la dignitat de la persona i el respecte a les seves peculiaritats 
ètniques, religioses o sexuals. L’ONU pretenia amb aquesta Declaració 
Universal posar les bases d’un compromís ètic, pel qual tots els estats 
s’obliguessin a complir i a fer complir una sèrie de normes. Raxa, no 
has badat boca en tota la classe. Quina és la teva pregunta?

—Jhon Belmor. 
 Hi preval el valor dels drets humans, que promou un conjunt de 

principis i de normes de convivència que han de conformar aquesta 
dignitat humana i la vida en societat. El mínim inexcusable de justícia 

i d’humanitat. Els valors de la dignitat i la igualtat de tots els membres 
del gènere humà, com molts altres principis bàsics subjacents a 

allò que avui anomenem drets humans, es poden trobar gairebé en 
qualsevol cultura i civilització, en qualsevol religió i tradició filosòfica3.

—Raxa
Què passa quan hi ha costums culturals que entren en contradicció 
amb la Declaració dels Drets Humans?

La Raxa fixa la mirada en el professor i se li il·luminen les antenes. 

—Jhon Belmor
El Sistema de Drets Humans proposa estàndards de conducta contra 

els atacs a la integritat física, mental i moral de les persones. El dret a la 
protecció de la privacitat, previst en l’art. 12 de la Declaració Universal dels 

Drets Humans, i l’art. 17 del Pacte Internacional de Drets Civil i Polítics 
protegeix les persones contra la interferència arbitrària del seu àmbit 

personal i contra els atacs il·legals contra el seu honor i la seva reputació. 
Per a l’anàlisi de la governança del ciberespai, el principi de seguretat 

s’usarà en el sentit de protecció contra el dany a la integritat tant física 
com psicològica2. 

La Raxa baixa suaument del sostre i es torna a seure.
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La Raxa ha col·leccionat durant anys manuscrits de ci-
vilitzacions antigues de la Terra per a preservar-los d 
el’oblit. Entre els seus descobriments hi ha textos que 
expliquen com es van anar produint els avenços en drets 
humans.

A la democràtica Atenes, no totes les persones eren reconegu-
des com a ciutadans: les dones, els esclaus i els estrangers, per 
exemple, no gaudien de drets civils plens. 

El Codi d’Hammurabi que, amb la Llei del 
Talió, va ser el primer a establir el principi de 
la proporcionalitat de la venjança i posaria 
els fonaments jurídics de la relació entre 
l’agressió i la resposta, passant per Sòfocles, 
quan la seva Antígona al·ludeix a l’existència 
de drets no establerts formalment per l’ésser 
humà, però que li corresponen per la seva 
pròpia natura4 …,  la consciència d’uns drets 
inalienables de l’ésser humà acompanya els 
fets històrics des de l’Antiguitat.

El 1215, la Carta Magna Britànica 
seria la primera a limitar el poder de 
l’estat sobre els seus súbdits. Li aniria 
al darrere l’Habeas Corpus del 1679 i 
la Bill of Rights del 1688, que dona-
ria un pas més cap a les llibertats 
ciutadanes.

4 Recordem que Antígona dóna sepultura al seu germà 
i contravé la prohibició del rei Creont; reivindica allò 
que, per a ella, és un dret fonamental de la dignitat 
humana de la persona «d’acord amb les lleis no escrites i 
immutables del cel».

S A B I E S  Q U E …
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S A B I E S  Q U E …

5 http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001116/111666s.pdf

La tasca d’elaborar una Declaració Internacional dels Drets Humans que definís els drets i les llibertats esmentats a la Carta va 
ser encomanada a la Comissió de Drets Humans, creada el 1945, que és un òrgan subsidiari del Consell Econòmic i Social, un 
dels principals òrgans de les Nacions Unides. Es va fer un pas important en l’elaboració de la Declaració Internacional dels Drets 
Humans el 10 de desembre de 1948, quan l’Assemblea General va aprovar la Declaració Universal dels Drets Humans «com a 
ideal comú per al qual tots els pobles i nacions s’han d’esforçar».5 

Els drets civils i polítics, nas-
cuts de revolucions burgeses 
el segle XVIII anaven a construir 
allò que s’ha anomenat drets 
de primer generació o drets 
fonamentals.

El 1776 la Declaració d’Independèn-
cia nord-americana intentarà establir 
les bases d’un declaració d’intencions 
encaminada a dignificar, respectar i 
defensar els drets de la persona i in-
troduirà la idea del dret a la felicitat. 
Dirà Thomas Jefferson: «Sostenim 
com a veritables evidències que tots 
els homes naixen iguals, que estan 
dotats pel seu creador de certs drets 
inalienables entre els quals es troba el 
dret a al vida, a la llibertat i a la cerca 
de la felicitat».

En un principi, la declaració es titularia «drets de l’home», però Eleanor Roosevelt, presidenta 
de la Comissió, va considerar que el terme excloïa les dones i va aconseguir que, en lloc d’això, 
hi figurés «drets humans». 
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CONCEPTES IMPORTANTS

Com a professor, Jhon Belmor està fent un arxiu amb els concep-
tes que s’utilitzen en les relacions diplomàtiques interespacials. 

Ciutadania. 
Condició de pertinença a una comunitat política democràtica. El 
concepte de ciutadania es basteix entre els segles XVII i XX. Ac-
tualment suposa el gaudi de drets civils, polítics i socials. 

Acció afirmativa. 
Conjunt de polítiques dedicades a promoure una major participa-
ció de grups vulnerables (dones, nens, persones amb discapacitat, 
grups ètnics minoritaris, etc.) en el accés i la igualtat d’oportunitats 
en els àmbits de l’ocupació, l’educació i la vida civil a través de pràc-
tiques que prenen compte de les seves diferències específiques 
per tal de promoure-hi oportunitats de desenvolupament. Es tracta 
del conjunt de mesures, fonamentalment polítiques, laborals i edu-
catives, que es prenen per a compensar certs grups humans per la 
discriminació soferta en el passat. 

Assetjament. 
D’acord amb les directives de la Unió Europea, l’assetjament es 
produeix quan s’ha violat la dignitat d’una persona o ha estat sot-
mesa a un entorn intimidatori, hostil, humiliant i ofensiu.

Dignitat i respecte. 
Sentiment de deferència respecte a les persones. Reconeixement 
adequat dels drets i les responsabilitats dels individus com a 
agents o subjectes morals dotats de dignitat, en ser considerats 
(si més no, potencialment) l’«origen» racional d’exigències morals 
i que són persones subjectes al seu compliment.

Humanitat. 
En el context de l’humanisme clàssic, el concepte d’humanitat feia 
referència al patrimoni comú de característiques físiques, mentals 
i culturals que converteixen tots els membres de l’espècie humana 
en portadors d’una dignitat inalienable. Més endavant, el pensament 
modern, en adonar-se que l’elenc de virtuts humanes podia variar 
amb el temps i excloure certs grups humans de la seva possessió, 
va elegir, amb Kant al capdavant, convertir el concepte d’humani-
tat en un ideal normatiu. Aquest ideal va fer tots els membres de 
l’espècie humana partícips de la raó que els permetria donar-se una 
legislació comuna, per a protegir aquesta dignitat també dipositada 
en totes les persones, però amb la protecció de les quals s’han de 
vincular activament els ciutadans que viuen sota l’imperi de la llei.

Intolerància. 
Circumstància que es dóna en algú o en quelcom de no poder tole-
rar o resistir certa cosa. La intolerància és un tret que trobem en la 
vida quotidiana; es fa evident en accions i actituds que fereixen amb 
la seva insensibilitat els sentiments, els drets i la dignitat dels altres. 
Com moltes actituds irracionals, la intolerància es troba sovint arre-
lada en la por: por al desconegut, por al diferent, por als altres. A l’arrel 
d’aquestes pors, s’hi troben la ignorància i la manca d’educació.

Responsabilitat. 
Concepte fonamental que consisteix en la capacitat moral de tot 
subjecte de dret per a reconèixer i acceptar les conseqüències, en 
la mesura que la seva acció o omissió es tradueixi en agressió o 
dany per a un altre individu. Aquesta noció és el vincle entre tots 
els sistemes de protecció jurídica internacional de la persona que 
hi ha actualment: el dels tribunals penals internacionals i el dels 
organismes de protecció dels drets humans, que es basa en la 
responsabilitat de l’Estat.
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· Com repercuteixen els drets humans en el teu entorn més pròxim?

· Quines organitzacions coneixes que defensin els drets humans?

· Quina responsabilitat tenim com a persones i com a societat en la 
defensa dels drets humans?

· Quines persones o grups creus que pateixen discriminació respecte dels 
seus drets?

· Entre la tradició i els drets humans, què ha de prevaler?

· Les relacions al ciberespai s’estableixen amb respecte als drets humans?

· as sentit alguna vegada que no es respecten els teus drets?

· L’exposició de la informació d’una persona a les xarxes, sense el seu 
consentiment, es pot considerar un atemptat contra la seva dignitat?

· Com pots contribuir perquè es respectin els drets humans al ciberespai?

En acabar la classe, 
el professor ha deixat 

aquestes preguntes per 
a la reflexió:

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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Després de la classe, el grup d’estudiants s’ha reunit per a 
definir deu punts que protegeixin la dignitat de tots els éssers 
que habiten l’univers conegut. La dificultat de comunicació, 
els interessos i les creences obstaculitzen la reunió, per la 
qual cosa us han cridat com a assessors. En grups de cinc 
participants, heu de debatre sobre deu drets que conformin la 

nova declaració de drets.  

PROTECCIÓ ALS MÉS INDEFENSOS

JUSTÍCIA SOCIAL

RESPONSABILITAT I SOLIDARITAT

DILEMA. En una trobada entre pobles de diversos planetes, 
una organització supraplanetària (ONU) planteja la neces-
sitat de crear un document de drets que defensi tots els 
habitants dels planetes. Aquest document haurà de recollir 
els drets fonamentals dels habitants, incloent-hi la seguretat 
a les xarxes de comunicació social. Es tracta de deu punts 
que tots han de respectar. 

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Els podeu definir?
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· Els drets humans són una conquesta social de la humanitat, com a 
resultat d’un procés de lluita i de reconeixement creixent d’un conjunt 
de condicions de vida necessàries per a la dignitat humana. Aquestes 
condicions, que no només apel·len al àmbit material, sinó també 
a les llibertats o a la capacitat de decisió sobre la pròpia 
vida, s’han anat consolidant a través dels tractats in-
ternacionals de drets humans. 

· Les persones són les titulars dels drets hu-
mans pel mer fet de ser humanes. Per això, 
aquests drets es denominen a vegades 
«drets naturals». Ningú no pot ser privat 
dels seus drets pel color de la seva pell, 
el lloc on ha nascut, la religió que practi-
ca o la seva sexualitat, o qualsevol altra 
condició. 

· Els drets humans no es compren ni es 
guanyen, ni s’hereten: són «inalienables»; és 
a dir, ningú no en pot privar una altra persona 
per cap raó. 

· Els drets existeixen tant a la vida real com a les 
xarxes, i és responsabilitat de tothom vetllar perquè es 
compleixin i no es vulnerin, tant en les nostres relacions direc-
tes (família, amics, companys de classe o de treball, veïns, etc.) com 
en les nostres relacions virtuals. 

· Si hi ha una persona que es veu vulnerada en els seus drets, tota la 
societat es veu afectada per aquest fet, donat que trenca els principis 
de la democràcia i els acords bàsics del seu funcionament. 

· Si no reconeixem i defensem els drets de les persones 
que ens envolten, no podrem confiar que es recone-

guin i respectin els nostres propis drets. Qui em 
defensarà, si ningú no s’hi compromet? 

· La Declaració ha servit de model a moltes 
constitucions nacionals, ha esdevingut 
l’instrument internacional més universal i 
el més traduït. 

· Els Drets Humans no poden ser qüestio-
nats per pràctiques, tradicions o costums 
culturals o religiosos que atemptin contra 

la dignitat de les persones.

· Els Drets Humans de què gaudim tots i totes 
i els nostres deures humans són les dues cares 

de la nostra actitud per a relacionar-nos amb al-
tres persones. Els lligams de solidaritat, de compan-

yonia i de respecte a la diferència també ens indueixen a 
desitjar per a tothom els drets dels quals ens beneficiem, sigui 

de manera individual o col·lectiva.

RECORDA QUE…
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La Declaració Universal dels Drets Humans (1948) 
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/ABCannexessp.pdf 

Convenció sobre els drets del nen (1989) 
http://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf 

Deu recursos per a reflexionar sobre 
els drets humans a l’aula 
http://www.aulaplaneta.com/2015/12/07/agenda/diez-recursos-para-reflexionar-sobre-los-
derechos-humanos-en-el-aula/ 

ELS DRETS FONAMENTALS 
EN ELS TRACTATS VIGENTS DE LA UE. 
La Unió Europea, des dels seus tractats constitutius, va proclamar que els seus objectius no 
eren merament econòmics, sinó que pretenia avançar en la consecució de la pau i d’una unió 
més profunda; va assumir que l’àmbit econòmic de les Comunitats Europees havia de respectar 
escrupolosament els drets fonamentals del Conveni de Roma de 1950, i va incorporar la 
necessitat d’aplicar el Dret comunitari d¡acord amb els drets fonamentals i desenvolupar les 
polítiques socials i econòmiques en el marc del Carta Social Europea i de la Carta Comunitària 
dels Drets Socials Fonamentals dels Treballadors. La salvaguarda dels drets fonamentals és un 
dels principis bàsics del cabal comunitari del Dret de la Unió. El Tribunal de Justícia de la Unió 
Europea ha contribuït notablement amb la seva jurisprudència al desenvolupament i el respecte 
dels drets fonamentals. L’art. 2 del Tractat de la Unió Europea diu que «la Unió es fonamenta en 
els valors del respecte a la dignitat humana, la llibertat, la democràcia, la igualtat, l’estat de dret 
i el respecte dels drets humans, incloent-hi els drets de les persones que pertanyen a minories. 

Aquests valors són comuns als estat membres en una societat caracteritzada pel pluralisme, la 
no discriminació, la tolerància, la justícia, la solidaritat i la igualtat entre dones i homes». A més a 
més, «La unió té com a finalitat promoure la pau, els seus valors i el benestar dels seus pobles» 
(art. 3).  

Carta dels Drets Fonamentals de la Unió Europea 
http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_es.pdf 

Adhesió de la Unió al Conveni Europeu per a la Protecció 
dels Drets Humans i de les Llibertats Fonamentals (CEDH)
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1979-24010 

Agència dels Drets Fonamentals de la Unió Europea. 
El seu Observatori té per objecte proporcionar a la Unió i als seus estats membres informació 
objectiva, fiable i comparable a escala europea sobre els fenòmens del racisme, la xenofòbia i 
l’antisemitisme, per a ajudar-los a adoptar mesures o polítiques escaients. 
https://europa.eu/european-union/about-eu/agencies/fra_es

NACIONS UNIDES PER ALS DRETS HUMANS
http://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/ClimateHumanRights.aspx

L’AGÈNCIA DE L’ONU PER ALS REFUGIATS. COMITÈ 
ESPANYOL
https://eacnur.org/es/como-ayudar/hazte-socio?gclid=Cj0KEQjwi7vIBRDpo9W8y7Ct6ZcBEiQA1
CwV2GVA4sKPnwsd3GihsLsZdfpoYPF0LE0p36FFU0GjyDkaAhmf8P8HAQ

PER A SABER-NE MÉS .. .
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
Els meus drets i els teus drets a les xarxes

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Llegeix els drets humans definits a la Declaració Universal, que 
l’ambaixador ens ha relatat; pensa-hi i destria’n de manera indi-

vidual els cinc drets que consideris per a tu més impor-
tants. Tots són fonamentals, però cadascú i cadascuna 
de nosaltres es pot sentir més identificat amb uns que 
amb uns altres. 

Finalment, escriu-los a la targeta i explica breument per 
què aquests drets són tan importants per a tu.

  Objectius. 

1. Conèixer els drets humans i reflexionar sobre la seva importància 
en la nostra vida.

2. Comprendre com cada persona dóna prioritat a uns drets per 
damunt dels altres i que això té a veure amb les experiències viscudes.

Metodologia. Individual i grupal. 

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Fotocòpia de la Declaració 
dels Drets Humans i targetes individuals i per a cada grup.

Desenvolupament de l’activitat.

1. Per a pensar individualment. Llegim atentament el llis-
tat de drets humans i triem aquells amb els quals ens sen-
tim més identificats. No es tracta de considerar prioritaris 
uns en detriment d’altres; ja hem vist com estan íntima-
ment relacionats.

2. Per a pensar en grup. En grups de 5 o 6 companys i 
companyes expliquem quins drets ens han semblat més 
importants per a cadascun de nosaltres i, a través del 
debat i de l’exposició d’arguments, triem en grup 5 drets 
significatius.

3. En fem una presentació als altres grups de la classe i 
veiem quines coincidències s’hi han produït.

Preguntes per a la reflexió:

Coincideixen els drets elegits entre els grups?

Per què creieu que cadascú de nosaltres o el grup ha donat 
una prioritat o una importància diferent als diversos drets? 

Imaginem com devia ser de difícil posar-se d’acord en tants 
països l’any 1954? 
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ACTIVITAT 2  
La coneixença 
dels drets 
humans

La convivència i el retrobament entre po-
bles de diversos planetes en una organit-
zació supraplanetària (OSP) planteja la 
necessitat de crear un document de drets 
que defensi tots els habitants dels plane-
tes, de manera molt especial a través de 
les xarxes mitjançant les quals es comu-
niquen. Aquest document haurà de recollir 
els drets per a garantir la seguretat a les 
xarxes de comunicació social. Es tracta 
de deu punts que tothom ha de respectar. 

Prenent com a guia la Declaració de Drets, podeu definir 
aquests deu drets?

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius. 
1. Conèixer els drets humans i reflexionar sobre la seva 
importància en la nostra vida.

2. Desenvolupar i acordar noves formes de comunicació 
a les xarxes que s’adiguin amb el respecte dels drets 
humans. 

Metodologia. Grupal. En grups de cinc o sis persones.

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Fotocòpia del dilema per a cada 
grup i fotocòpia de la Declaració dels Drets Humans.

Desenvolupament de l’activitat: 

1. Dividir el grup en grups més petits de cinc 
o sis persones. 
2. Lectura del dilema o contingut.
3. Aportacions i debat.
4. Recollir per escrit el llistat o la declaració 
de cada grup.
5. Presentació als altres grups.

25



L’ús d’informació electrònica i de mitjans de comunicació com ara el 
correu electrònic, les xarxes socials, els blogs, la missatgeria instantà-
nia, els missatges de text, els telèfons mòbils i els websites difamatoris 
per a assetjar un individu o un grup, a través d’atacs personals o altres 
mitjans, és una vulneració dels drets humans. 

Solem pensar, quan publiquem alguna cosa, en qüestions com 
aquestes?
Què publicaràs i qui ho veurà? 

Parlaràs d’algú? Li ho diries a la cara? T’imagines com es pot sentir o 
com se sentirà quan li ho expliquin?

És el millor que pots fer? Et sentiràs bé quan algú comenti allò que has 
fet o has dit a la xarxa? 

T’agrada el que diuen de tu? T’hi sent còmode o còmoda? 

Quins límits s’han d’imposar a allò que podem dir sobre els nostres 
pensaments i les nostres creences? Hem de dir sempre allò que ens 
vingui de gust?

  

ACTIVITAT 3  
Pensant en mi, 
pensant en tu...

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius.
1. Comprendre i reflexionar so-
bre la repercussió en els altres 
dels nostres actes a la xarxa. 

2. Assumir la responsabilitat 
dels nostres actes i de les nostres accions que 
afecten altres persones, tant en les relacions 
directes en el nostre àmbit físic com a través 
d’Internet.

Metodologia. Grupal. En grups de cinc o sis 
persones.

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Fotocòpia amb les preguntes.

Desenvolupament de l’activitat.

1. Dividir el grup en grups més petits de cinc o sis 
persones, mirant de tenir cert espai per a facilitar 
l’escolta i la participació de cada grup.
2. Lectura de les preguntes plantejades.
3. Aportacions i debat sobre elles. 
4. Recull de conclusions finals i presentació als al-
tres grups.
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ACTIVITAT 4 
Passat i present

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Internet és un espai on la informació flueix, no només en l’esfera personal 
i de relacions. És una finestra que ens mostra la realitat i els grans reptes 

que afecten el món en aquest moment. 
Com ara els moviments migratoris, 
tant conseqüència de les guerres i els 

conflictes armats, com deguts a la manca de mitjans per a cobrir les ne-
cessitats en molt països i regions del món. 

Però no només ens mostren el món actual, sinó que podem comparar 
i veure com va ser el món en el passat. Si ho fem, veurem que molts 
d’aquests problemes tenen una continuïtat, es repeteixen: sembla que 
els humans no aprenem dels errors del passat i, a més a més, no estem 
fora de perill; les històries ens mostres com tots podem ser víctimes de 
la vulneració dels drets humans. 

En aquesta reflexió, et proposem una nova activitat... 

Objectius:
1. Analitzar amb perspectiva històrica i global els movi-
ments migratoris. 

2. Comprendre les imatges i les visions que es gene-
ren sobre les persones i els grups i reconèixer-hi les 
coincidències. 

Metodologia. Grupal. En grups de cinc o sis persones.

Temps. 45 minuts.

Material necessari. Fotocòpies individuals de cada notícia. 
Projector i connexió a Internet.

Desenvolupament de l’activitat. 
1. Es reparteix una notícia diferent a cada grup. Un portaveu 
la llegeix a la resta del grup, que haurà de contestar; es reco-
llirà per escrit aquesta resposta, a les preguntes següents: 

•Quin és l’any de la notícia o el fet que s’hi relata, i quina és 
la nacionalitat de les persones que hi apareixen?
•Quina és la causa que impulsa les persones de les imat-
ges a sortir del seu país per a viatjar i anar a viure a un 
altre? Com creieu que se sent una persona que emigra?
•Coneixem la diferència entre persona migrant i refugiada? 
I quina és?
•Us heu imaginat que en el futur vosaltres podríeu ser emi-
grants? Què us agradaria trobar i que trobaríeu en falta?
•Quins drets humans poden ser vulnerats en el cas de les 
persones immigrants i refugiades?

2. Al final de l’activitat, cada grup llegeix als altres la notícia so-
bre la qual ha treballat, així com les respostes a les preguntes 
plantejades.

3. Es projecten imatges de cada notícia i, en el debat final, 
tothom hi participa i cerca les similituds i les diferències en-
tre les notícies i les imatges. 

27



La precarietat de l’ocupació eleva l’emigració dels joves un 41% des 
del 2008.

Des que va començar la crisi el 2008, ha crescut un 41% el nombre de 
joves espanyols que han emigrat a l’estranger, en la major part dels 
casos empesos per la manca de perspectives laborals. 

Ver más en: http://www.abc.es/economia/20130817/abci-falta-em-
pleo-eleva-inmigracion-201308171118.html

Els espanyols que van fugir de la guerra i van acabar amb un altre 
malson. 

Els exiliats espanyols van ser tractats de manera inhumana i, en 
molts casos, explotats per unes autoritats franceses que van trair la 
República. L’acolliment dels republicans de cap manera va ser millor 
que el d’aquests dies pel que fa als refugiats sirians.  

http://www.publico.es/politica/espanoles-huyeron-guerra
-y-acabaron.html

Milions de sirians fugen d’una guerra civil apocalíptica, que ja és una 
crisi històrica.

Què passa quan et converteixes en refugiat de guerra? Et poses a 
caminar. És cert que, per salvar la vida —quan estan atacant el teu 
poble, per exemple—, potser de bon principi t’escapes a tota velo-
citat en qualsevol mitjà de transport a l’abast. Però tard o d’hora 

http://www.nationalgeographic.com.es/mundo-ng/
grandes-reportajes/refugiados-sirios_8952

Un veler desmanegat ha arribat a la costa 
amb 106 immigrants irregulars a bord.

Els «sensepapers» detinguts, entre els 
quals deu dones i una nena de quatre 
anys, es trobaven en condicions lamen-
tables: famèlics, bruts i amb la roba es-

tripada. La bodega del vaixell, que només fa 19 metres 
d’eslora, semblava un vomitori i deixava anar una fetor 
insuportable. 

http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-ima-
genes-sobre-la-emigracion.html

Emigrants espanyols a Suïssa el 1972.
A gairebé tot el país es registre un rebuig per l’immigrant, 
majoritàriament d’origen espanyol, per bé que admetin que 
els són imprescindibles. La segregació es palesa en tots els 
ambients. La desigualtat legal és manifesta, fins i tot davant 
dels tribunals. I a aquest rebuig social se n’afegeix un altre, 
de caràcter laboral. Molts obrers suïssos pensen que el im-
migrants espanyols els prenen el pa.

http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-ima-
genes-sobre-la-emigracion.html

Salvament marítim cerca una pastera amb set immigrants 
a bord a la zona de Melilla.
Salvament Marítim ha activat un dispositiu de cerca, en coor-
dinació amb les autoritats marroquines i algerianes, per a 
tractar de localitzar una pastera amb set immigrants a bord 
que hauria sortit de la ciutat marroquina de Nador rumb a 
les costes espanyoles.

http://www.20minutos.es/noticia/2048571/0/sal-
vamento-maritimo-busca/patera-siete-inmigrantes/
zona-melilla/#xtor=AD-15&xts=46726328

http://www.abc.es/economia/20130817/abci-falta-empleo-eleva-inmigracion-201308171118.html
http://www.abc.es/economia/20130817/abci-falta-empleo-eleva-inmigracion-201308171118.html
http://www.publico.es/politica/espanoles-huyeron-guerra -y-acabaron.html
http://www.publico.es/politica/espanoles-huyeron-guerra -y-acabaron.html
http://www.nationalgeographic.com.es/mundo-ng/grandes-reportajes/refugiados-sirios_8952
http://www.nationalgeographic.com.es/mundo-ng/grandes-reportajes/refugiados-sirios_8952
http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-imagenes-sobre-la-emigracion.html
http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-imagenes-sobre-la-emigracion.html
http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-imagenes-sobre-la-emigracion.html
http://solidaridad-tv.blogspot.com.es/2011/09/textos-e-imagenes-sobre-la-emigracion.html
http://www.20minutos.es/noticia/2048571/0/salvamento-maritimo-busca/patera-siete-inmigrantes/zona-me
http://www.20minutos.es/noticia/2048571/0/salvamento-maritimo-busca/patera-siete-inmigrantes/zona-me
http://www.20minutos.es/noticia/2048571/0/salvamento-maritimo-busca/patera-siete-inmigrantes/zona-me


Tota persona té dret a la llibertat, a la seguretat i a un tracte humà (arts. 4 
i 5). Leonardo da Vinci deia: «Qui de debò sap de què parla, no troba raons 
per a alçar la veu». 

En ocasions, els amics, el grup de classe o en la relació amb la família es 
presenten conflictes d’interessos o problemes d’entesa o de convivència. 
Les persones som diferents i aquestes diferències van de bracet amb ne-
cessitats i interessos particulars, individuals i grupals que es poden trobar 
contraposats. Aquestes situacions, normals en totes les instàncies de la 
vida social, són generadores de conflictes. És normal que el conflicte es pre-
senti; l’important és la manera amb què ens situen davant d’ell i que la seva 
resolució no tingui lloc sota formes de violència: intimidació, discriminació 
o violència verbal, psicològica o física. 

Totes les declaracions i tractats de Drets Humans, a partir del reconeixement 
de la diversitat d’identitats i de necessitats específiques dels grups humans, 
apunten a oferir aquest marc normatiu i alguns d’ells condemnen de manera 
explícita el recurs a la violència i a l’abús. Aquest és el cas de la Convenció 
sobre els Drets de l’Infant, que en els seus articles 32 a 40 fa referència a la 
protecció especial de què es mereixedor. 

 

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 5  
La no violència. 

La construcció de noves 

formes de convivència

Objectius.
1. Fer que grup prengui consciència de les seves necessitats i 
dels seus conflictes i interessos.
2. Promoure una activitat de reflexió per tal d’aconseguir-hi un 
compromís d’actuació tendent a millorar la situació de partida.
3. Facilitar processos de reflexió, presa de compromisos i creixe-
ment personal de la seva responsabilitat davant del grup.

Metodologia. Individual i grupal. En grups de tres o quatre per-
sones. Debat final amb tot el grup.

Temps. 90 minuts.

Material necessari. Paper i llapis i còpia del qüestionari amb les 
preguntes. 

 Desenvolupament de l’activitat. 
És important aclarir de bon començament, als i a les participants, 
que les dades o la informació que se n’obtingui seran tractades de 
manera confidencial i que, amb elles, només es pretén conèixer 
millor l’ambient i les relacions del grup. En cap cas no se cercarà 
la identificació d’un alumne a través del seu qüestionari; mai no 
se n’utilitzaran les dades recollides en contra o a favor d’un alum-
ne particular. Es tracta de recollir una impressió general del curs. 
Recordem, també, que el qüestionari no ha de portar cap nom. Al 
terme de la classe el professor haurà de recollir les aportacions dels 
grups, com a mitjà per a completar la informació dels qüestionaris.

Procediment.
1. Es reparteix el qüestionari amb les preguntes i es contesta de 
manera individual. 
2. Es recullen els qüestionaris i es llegeixen en el grup de classe. 
S’elabora un document amb les aportacions de tothom. 
3. Se’n revisa el resultat final i es facilita el debat sobre acords o 
desacords del grup. 
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PREGUNTES RESPOSTES

Tracta d’identificar i descriu breument una situació en què 
hagis patit violència o hagis presenciat una situació de 
violència a classe. Recorda que la violència no es limita a 
un acte o comportament que generi dany físic, sinó que hi 
ha altres maneres d’exercir-la o de relacionar-nos, des de la 
violència psicològica, emocional, verbal...

Quin era el conflicte que estava en joc en aquesta 
situació?

Com et vas sentir i què pensaves?

Creus que va ser una resposta impulsiva o premeditada?

Tot seguit, tracta de pensar en alguna situació on creguis 
que has exercit la violència.

Pots identificar els teus sentiments en aquell moment?

Si la situació es tornés a produir, hi actuaries de la mateixa 
manera?

Pensa ara en totes dues situacions, aquella en què et vas 
sentir víctima, o ho vas observar en una altra persona, i 
aquella en que tu vas ser l’agressor/a.

Creus que es podrien haver resolt d’una manera menys 
violenta? Com?

La forma en què es van resoldre totes dues situacions va 
aturar la violència o la fer incrementar després?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

2. INTERNET I PARTICIPACIÓ
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NOM DE LA MISSIÓ

Quan la meva mare se’n va anar a l’extrem nord de la galàxia, jo tenia catorze anys. Recordo que 
el temps se’m va fer etern, perquè hi va haver un problema de transmissió i durant uns dies vam 
perdre el contacte visual i auditiu. A la nit, m’estirava a l’esplanada que hi davant de casa meva 
per a poder observar les estrelles i imaginar-me on era. Aquella experiència va marcar la meva 
vida i vaig decidir dedicar-me a la comunicació perquè ningú no se sentís mai perdut. Quan vaig 
començar els estudis, ma mare em va regalar un petit cofre amb un pergamí en què havia escrit 

la frase següent:: «Veus coses, i dius... per què? Però jo somio coses que m
Aquell cofre m’acompanya a tot arreu on vaig. 

Manuel Maalouf, científic i investigador de comunicacions. 
Espai Intergalàctic. Any terraqüi 2097.

 

Manuel Maalouf Valls és un professor de l’escola 
Andròmeda que compagina les classes amb la 
investigació. Actualment treballa en la connexió 
amb les generacions de joves de 2017 a la Terra, 
a fi i efecte de poder establir paràmetres de com-
paració entre els dos períodes temporals. El cien-
tífic ha pogut contactar, per mitjà d’un complex 
sistema de senyals, amb una plataforma pri-
mitiva de xarxes socials amb una jove que es 
diu Cristina. A la comunicació, s’hi ha unit una 
terràqüia que es diu Eva, mare de la Cristina.

Manuel Maalouf. Científic i investigador. Ha 
fet estudis a la Universitat Intergalàctica del 
Planeta LANDON. Doctor en Ciències del So. 
Entre les seves últimes troballes hi ha desco-
briment d’una fona que pot comunicar amb el 
passat. 

2. INTERNET I PARTICIPACIÓ

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Analitzar la importància que han adquirit 
les TIC en els processos de comunicació.

2. Reflexionar sobre el codis de conducta que 
cal establir a les xarxes socials.

3. Comprendre què significa ser nadiu digital.

4. Pensar sobre com repercuteixen els ges-
tos, els missatges i les accions que fem a la 
xarxa en altres persones.

5. Aprendre a tenir una actitud crítica amb les 
manifestacions d’odi i de radicalisme.

6. Afavorir la participació social dels adoles-
cents a través d’Internet.
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GRAVACIÓ DE MANUEL MAALOUF. DIARI CIENTÍFIC. 10 
DE JUNY DE L’ANY TERRAQÜI 2097. LABORATORI DEL 
DESERT DE NAMÍBIA. 

Sóc el científic Manuel Maalouf i estic gravant un arxiu multidimensio-
nal amb les meves darreres investigacions sobre la participació a les 
xarxes socials en la dècada del 2017. Entre els missatges rescatats 
d’un vell disc dur he trobat les notes següents, que crec que poden 
ser d’interès per a comprendre l’origen dels avenços en les tecnologies 
de la informació i la comunicació. Reprodueixo textualment les notes:

«La revolució tecnològica ens ha fet avançar molt en molt poc temps, 
i això ha contribuït a la construcció d’un món interconnectat que ens 
ofereix noves oportunitats en tots els àmbits. Les xarxes han transfor-
mat la nostra manera de relacionar-nos i hi han ampliat les possibilitats 
exponencialment. Si fa vint anys les nostres relacions s’establien amb 
l’entorn més proper i la normalitat era conèixer un grup reduït de perso-
nes, avui les possibilitats de conversar amb qualsevol persona del món 
són un fet amb un senzill clic. Internet obre un mapa de possibilitats 
que només havíem albirat en els relats de ciència ficció. S’ha obert una 
porta que travessa les fronteres del temps i l’espai, que contribueix al 
desenvolupament d’una ciutadania mundial. Les noves tecnologies ens 
proporcionen eines i espais per a construir dialògicament un nou sentit 
d’identitat i de pertinença que va més enllà del nostre entorn proper.

Aquest moment històric ens ofereix l’oportunitat de sumar es-
forços perquè els drets humans siguin reconeguts en tots els ra-
cons del planeta. Des de la selva amazònica fins a la ciutat de Nova 
York. Des del desert de Namíbia fins als carrers de la teva ciutat. 
Perquè això sigui possible, els nois i les noies, nadius digitals, te-
niu l’oportunitat de traçar el guió d’aquest nou període de la histo-
ria. Vostres són les preguntes. També són vostres les respostes.

IDEES PER A REFLEXIONAR

Com volem habitar aquest nou espai? Tenim capacitat 
per a decidir i per a bastir una veritable democràcia mun-
dial en l’espai virtual? Com volem que sigui la societat 
internauta? Quines regles hi hem de seguir per a assegu-
rar-nos una utilització ètica de l’espai virtual? Com hem 
d’actuar quan detectem situacions de perill? Quines ac-
cions poden contribuir a protegir-nos? I a protegir altres 
persones? Som capaços de fer de les xarxes socials es-
pais de diàleg i de pau? Podem actuar responsablement 
de manera que evitem les agressions i l’assetjament a les 
xarxes? Com transformem les xarxes en espais de par-
ticipació real? Quine fórmules hi hem de fer servir per a 
fomentar el respecte a les xarxes socials? Tenim la capa-
citat de frenar i eradicar els discursos d’odi i els processos 
de radicalització? Quins elements de la comunicació a les 
xarxes són necessaris per a construir una societat millor?

Aquestes preguntes ens porten a pensar que, per a afron-
tar els reptes de la participació en un món interconnec-
tat, són fonamentals la capacitat i l’habilitat tècnica en 
la utilització de les TIC, però amb la tècnica no n’hi ha 
prou per a atènyer una participació real i responsable 
que uneixi tant l’espai virtual com el presencial. Cal una 
formació del pensament i de les emocions que, com es 
vaticinava en l’Informe Delors «L’educació amaga un tre-
sor», ens ensenyi a conviure en una societat cada cop més 
complexa i interconnectada, en la qual es imprescindible 
aprendre a relacionar-nos des del diàleg, l’acceptació de 
la nostra diversitat i el compromís dels drets humans». 
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—Manuel Maalouf. Em podeu llegir? El senyal és molt feble. Em dic 
Manuel. Em comunico amb vostès des del futur. 

—Cristina. 
Ei, que és veritat! Mama... Que va de debò!

 —Eva. 
Però, Cristina, com vols que sigui de debò? És de ciència ficció!

—Manuel Maalouf. 
Els envio un arxiu convertit en llenguatge de vídeo amb proves que 
els hi dic la veritat... Un cop aclarida la situació, els agrairé que em 
responguin algunes preguntes per a poder explorar les comunicacions 
que es fan a la seva època. En primer lloc, m’agradaria saber si les 
tecnologies de la informació i de la comunicació els serveixen per a 
relacionar-se o els aïllen.

en àmbits virtuals on se satisfan altres necessitats d’informació, 
de relació o de diversió. Podem dir que no hi ha aïllament, ni tan 

sols un desplaçament de les activitats que fem normalment, sinó 
que es construeix un continu entre la comunicació virtual i la física. 
Una altra dada interessant és que la comunicació virtual reforça les 

relacions amb les persones que coneixem a l’espai físic, com ara 
amistats o família. Així ho explica Manuel Castells, que afirma que 

Internet amplia les relacions socials en una doble direcció. Com 
més relacions físiques es tenen, més es fa servir Internet. Com més 

es fa servir Internet, més relacions físiques es tenen. Això trenca el 
mite que Internet ens aïlla i subratlla la idea que les TIC són un mitjà 

la utilització del qual dependrà de l’ús que en vulguem fer. Hi ha 
persones i grups amb una forta sociabilitat; aquí, la sociabilitat física 

i la virtual són correlatives. I, al contrari, les xarxes socials poden 
incrementar l’aïllament de les persones amb una sociabilitat feble.

—Manuel Maalouf. 
Per als terrícoles del 2097, les xarxes formen part de la nostra 
quotidianitat. Fins i tot, en bona mesura, exercim les nostres 
responsabilitats ciutadanes a través de les xarxes. En el seu cas, ser a 
les xarxes fomenta la participació?

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
COMUNICACIÓ ESTABLERTA A TRAVÉS DE LES XARXES

ENTRE ELS ANYS 2017 I 2097

—Eva. 
Començaré contestant jo, perquè crec que en tinc una mica més, de 

perspectiva, que la meva filla. La generació d’immigrants digitals, és a 
dir, les persones que vam néixer abans de la revolució d’Internet, solem 
pensar que les xarxes socials aïllen i que prenen temps a les «relacions 

autèntiques». D’alguna manera ens resistim a un canvi al qual hem 
accedit amb menys naturalitat que el jovent digital. No obstant això, la 
recerca sobre les TIC posa en evidència una transformació general de 

les relacions socials entre iguals, on les trobades presencials i els espais 
públic en què es desenvolupen no es poden entendre sense les relacions 

—Cristina. 
Mama, aquesta pregunta la contesto jo. Ningú no s’ho creurà 
a l’institut!! No crec que el sol fet de ser a les xarxes faci que hi 
participem. De la mateixa manera que ens podem estar als corredors 
de l’institut sense parlar amb ningú, podem fer-ho a les xarxes socials 
sense desenvolupar-hi cap acció. Però, si tens interès a participar, les 
aplicacions de les xarxes socials ens proporcionen grans oportunitats, 
per tal com se salten les barreres espai/temps, de trobar-hi persones 
amb els teus mateixos interessos i les teves preocupacions. Per 
exemple, si estàs cercant algú amb qui anar a jugar a bàsquet o 
muntar un mercat solidari. Internet és el mitjà, perquè t’hi pots 
comunicar i organitzar a través de la creació de grups o comunitats 
d’activitats.
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—Manuel Maalouf. 
Arran d’estudiar el seu temps, he descobert que hi ha situacions que 
requerixen cooperació  Les xarxes socials ens ajuden a establir llaços 
de solidaritat?

 —Eva. 
Treballo en una organització sindical i crec que la informació que ens 

facilita Internet és fonamental per a formar-nos una opinió i decidir 
sobre aquells temes que ens concerneixen. Però anem una mica més 

enllà i parlem de participació solidària, cosa que implica actuar i que 
ens comprometem en la transformació del món en un lloc millor. Les 

xarxes socials són un excel·lent vehicle per a desenvolupar experiències 
de cooperació i col·laboració, tant en l’entorn més proper com a escala 

internacional. 
A més a més, les xarxes socials han multiplicat els fòrums d’expressió 

i la visibilitat de grups de població que han estat tradicionalment 
exclosos dels mitjans convencionals de comunicació. Col·lectius com 

ara les persones LGTBI, els pobles indígenes, persones amb capacitats 
diverses... no només han difós el seu missatge davant la discriminació, 
sinó que han bastit xarxes de suport i col·laboració per a la construcció 

d’una societat més diversa, de la qual ningú no es vegi exclòs a causa del 
seu sexe, procedència, cultura, religió, ètnica, capacitats diferents, edat, 

orientació o identitat.

 —Manuel Maalouf.
En el nostre temps, des de ben petits aprenem com ens hem de 
comportar en la comunicació virtual. Quines regles són vigents en el 
seu temps?

—Eva. 
Ens trobem al començament de la revolució de les TIC; per tant, encara són 
escassos els codis ètics de relació a les xarxes. Aquest és un vast planeta i 
cal incorporar-hi regles justes perquè no es perjudiqui persones ni col·lectius. 
Crec que no n’hi ha prou a tenir coneixements tècnics. És necessari tenir 
una formació cívica i ser conscients de la repercussió que tenen les nostres 
actuacions, tant per a d’altres persones com en la nostra pròpia vida. 
La generació de la Cristina viu l’espai virtual amb total normalitat i hi ha 

ocasions en què no dóna gaire importància a elements essencials com 
la privacitat, la repercussió d’allò que se’ns ensenya o que se’ns diu sobre 
els altres... no ho he de fer tampoc a les xarxes socials.

—Cristina.
Les persones de la meva edat compartim moltes coses, cada cop 
més, i cada vegada més a les xarxes socials. Transmetem en directe 
(real time web, lifestreaming) la nostra vida, les nostres opinions, 
relacions, connexions, els nostres pensaments i coneixements. Però 
també podem patir les conseqüències de les conductes d’assetjament 
i les agressions. És molt possible que, en un temps no gaire llunyà, hi 
ha hagi un codi ètic de conducta a les xarxes assumit per una gran 
part de les persones internautes que es transformi en hàbits d’acció. 
Mentrestant, penso que l’espai virtual és similar al presencial, de 
manera que allò que no puc ni he de fer a l’institut, al carrer o amb els 
meus amics, no ho hauria de fer tampoc a les xarxes socials. 

 -Eva.
La millor recomanació que podem fer a qualsevol internauta, tingui 
l’edat que tingui, és que actuï amb respecte i sentit comú, que per 
exemple ens diu:

- Comparteix les teves opinions, experiències i coneixements, 
conscient que et trobes en un fòrum obert. La imatge de ser a 
la plaça del centre d’una ciutat et proporcionarà la dimensió de 
l’abast que poden tenir els teus missatges, les teves imatges, etc. 

- Les xarxes i les TIC no s’haurien d’utilitzar mai per a fer mal a 
altres persones. 

- Recorda que els missatges els reben altres persones. Tot 
i que no en vegis les cares o en sentis les opinions, els teus 
comentaris i les teves accions els poden provocar emocions 
positives o negatives.

- Tria la teva identitat virtual de manera honesta; a la xarxa, la 
credibilitat i la confiança són valors. 

- Estableix-hi una comunicació basada en el respecte i el 
reconeixement de la diversitat d’opinions i de creences.
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- Verifica l’autenticitat de la informació.

- Mai no donis suport a persones, moviments o organitzacions 
que atemptin contra la dignitat i els drets humans.

- Reflexiona abans d’utilitzar el ratolí. Els teus gestos poden 
ajudar a frenar el discurs de l’odi i el radicalisme.

- No comparteixis informació ni missatges que puguin ser 
sexistes, homòfobs, racistes, que discriminin persones amb 
capacitats diferents o puguin danyar els drets d’altres col·lectius.

- Navega amb la mateixa precaució que tens al carrer. Llegir els 
senyals de perill et proporcionarà llibertat i seguretat.

- No comparteixis missatges radicals o manifestacions 
extremes, ni hi donis suport. Les seves conseqüències són 
imprevisibles per als altres i per a tu mateix. 

- Actua, si descobreixes a la xarxa qualsevol mena de 
discriminació, assetjament, agressió o perill, i informa la teva 
família, el teu institut o les institucions.

- Participa activament en la construcció del coneixement, però 
respecta sempre el treball intel·lectual d’altres persones. 

 —Cristina. 
Mama... No diu res més. Sembla que s’hagi evaporat. Tu creus que això 
és veritat? Que ve del futur?

 —Eva. 
No t’ho ser dir, però si més no ens ha fet pensar... Millor que no li ho 
expliquis a ningú. D’acord? T’imagines que n’ets la besàvia? Quines 

coses més rares passen al món de les noves tecnologies... Au, anem 
a dormir.
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El fil de la història. Enregistraments rescatats de la biblio-
teca central de la galàxia.

La tendència a usar les TIC es dóna en totes les edats. No 
obstant això, a l’adolescència es on s’aprecia un increment 
més gran, pel fet que els joves les han incorporat de manera 
habitual a la seva vida, i les fan servir com a eines d’interac-
ció, informació, comunicació i coneixement6.

Des que es va dissenyar per primera vegada una xarxa 
de comunicacions, es va tenir clar que l’accés universal 
n’era un factor fonamental. La disponibilitat de serveis de 
telecomunicacions per al públic en general ha estat un 
estàndard bàsic de les regulacions internacionals a partir 
de la Convenció Internacional de Telègrafs convocada per 
Napoleó III el 1865. 

S A B I E S  Q U E …

6El poder de la comunicació en una societat globalitzada. Editat per Encarnación Soriano Ayala, Antonio José González Jiménez, i Rosa María Zapata Boluda.

Per a l’inventor Alexander Graham Bell, que va patentar el telèfon el 1876, l’accés 
universal significava que «el més pobre dels homes no pogués viure sense un 
telèfon».

Ada Lovelace (1815-1852) és coneguda com la primera programadora de la 
història. Va deduir i va preveure la capacitat dels ordinadors per a anar més 

enllà dels simples càlculs de números. Matemàtica i escriptora britànica 
la fama de la qual rau sobretot en el seu treball sobre la màquina calcula-
dora mecànica d’ús general de Charles Babbage, l’anomenada màquina 
analítica. Entre les seves notes sobre la màquina, es troba allò que avui 
es reconeix com el primer algoritme destinat a ser processat per una 
màquina.

Isaac Asimov va escriure el 1950 un llibre de relats de ciència ficció titulat 
Jo, robot en què anunciava les tres lleis de la robòtica:

1. Un robot no farà mala un ésser humà ni, per inacció, permetrà que un 
ésser humà prengui mal.

2. Un robot ha de complir o realitzar les ordres donades pels éssers hu-
mans, tret que aquestes ordres entrin en conflicte amb la 1a llei.

3. Un robot ha de protegir la seva pròpia existència en la mesura que 
aquesta protecció no entri en conflicte amb la 1a llei ni amb la 2a.
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S A B I E S  Q U E …

El 1966, la sèrie Star Trek irromp a les televisions 
amb un missatge de diversitat i tolerància. Star Trek 
va néixer amb l’objectiu de mostrar la possibilitat que 
la humanitat fos tolerant i pacífica. També va canviar 
el panorama televisiu quan va insistir en la «diversitat 
infinita en infinites combinacions». És la primera ve-
gada que una dona negra, Nichelle Nichols (la tinent 
Uhura), es presentava en un paper d’autoritat. La seva 
presència en la reeixida sèrie era d’una importància 
tal que fins i tot Martin Luther King li va demanar que 
no se n’anés. A més d’ella, al pont de la nau hi ha el 
capità Hikaru Sulu, interpretat per George Takei, un 
oficial asiàtic, i l’almirall Pavel Chekov, interpretat per 
Walter Koenig, d’origen rus. 

Però no només es tractava dels actors a bord de l’En-
terprise, es tractava també de la premissa de la sèrie, 
basada en el respecte a diverses cultures i éssers. 
La sèrie va bregar amb temes de religió, xenofòbia, 
racisme i masclisme. Tot passat per la lent final de la 
necessitat de convivència i tolerància i de la inefecti-
vitat del fanatisme7.

 7http://www.univision.com/estilo-de-vida/trending/hace-
50-anos-star-trek-ya-defendia-la-diversidad
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CONCEPTES IMPORTANTS

Internauta 
És un neologisme resultant de la combinació dels termes Internet 
i del grec ναύτης (nautes, navegant), utilitzat normalment per a 
referir-se als usuaris habituals d’Internet, la xarxa. Un internauta 
és qui navega habitualment per la xarxa.

Empremta digital. 
L’empremta o identitat digital és el rastre que deixa la nostra 
participació en les xarxes i les referències que altres persones 
fan sobre nosaltres. Aquesta identitat crea la imatge digital; és a 
dir, com ens veuen els altres a través de la xarxa. De la mateixa 
manera que tries altres característiques per a expressar la teva 
personalitat, és important que pensis quina projecció vols donar 
a la xarxa. I recorda que l’important no és el nombre de likes que 
assoleixes, sinó la coherència entre la teva manera de pensar, 
d’expressar-te i d’actuar.

Internet. 
Xarxes de comunicació interconnectades a les quals podem ac-
cedir a través de diversos dispositius. Els seus orígens es remun-
ten al 1969, quan es va establir la primera connexió de computa-
dores, coneguda com Arpanet, entre tres universitats a Califòrnia 
i una altra a Utah, als Estats Units.  

Aplicacions (apps). 
Eines que podem instal·lar als nostres dispositius i que ens per-
meten realitzar una o diverses operacions. Una app pot permetre 
diverses accions: des d’accedir a música (com Spotify),llegir dia-
ris com The New York Times , jugar o ubicar-nos al lloc exacte on 

som i disposar de la millor ruta cap al lloc a on anem. Son ràpides 
i satisfan una demanda. Existeixen per a maximitzar la como-
ditat, la velocitat i l’eficiència. Es troben sota el nostre control i, 
quan volem, les fem servir, les tanquem o les eliminem.

Xarxes socials. 
Mitjans de comunicació funcionals a través de dispositius i 
una connexió a Internet, que ens permeten trobar gent i relacio-
nar-nos-hi en línia (de manera virtual, no presencial).

Dret la intimitat. 
Dret que ens atorga la capacitat de controlar l’accés a la infor-
mació sobre la nostra vida privada. Podem decidir a quins ele-
ments poden accedir terceres persones i controlar-ne l’extensió, 
la manera i quan ho poden fer. Quan facis servir les xarxes so-
cials, has de ser conscient que pots deixar una porta oberta a la 
teva privacitat. Tu ets lliure de decidir quina informació hi vols 
compartir i amb qui, com i quan vols fer-ho. Només cal que en 
siguis conscient i que disposis dels coneixements necessaris 
per a exercir-hi els teus drets en cada moment.
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· Com faciliten les xarxes les teves relacions amb el teu cercle més proper 
d’amistats? I amb altres persones?

· Quin codi ètic creus que hi hauria d’haver a les xarxes per a evitar la 
discriminació o la violència?

· Poden ajudar les xarxes a crear línies de cooperació i solidaritat? Com?

· És possible crear una democràcia mundial a través de la participació de 
les xarxes socials?

· Com explicaries als migrants digitals què aporten les xarxes socials a la 
teva vida?

· És diferent la comunicació virtual de la presencial?

· Penses que és important conèixer la identitat de les persones amb què et 
relaciones a la xarxa?

· De quina manera les xarxes socials hi faciliten la participació?

· Has fet servir mai les xarxes socials per a promoure un projecte o sumar-
te a una causa que consideres justa?

· Com es trasllada la participació de les xarxes a l’espai presencial?
Uns dies més tard, 
la Cristina rep un 
missatge amb les 

preguntes següents... 
Això li han enviat des 

del futur?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES
PREGUNTES?
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A les pantalles de tots els centres de 
coordinació espacial s’ha rebut un 
missatge del planeta Ceres. En grups 
de cinc persones, intenteu cercar la 

solució a la qüestió següent. 

PROTECCIÓ ALS MÉS INDEFENSOS

JUSTÍCIA SOCIAL

RESPONSABILITAT I SOLIDARITAT
 

DILEMA. El planeta Ceres de la Galàxia 05 es troba en una situació 
d’inestabilitat sísmica y, per això, els seus habitants llancen una crida 
(SOS) a tots els mons coneguts. La comunitat científica preveu que 
en un màxim de quinze dies es produirà una reacció en cadena que 
portarà a la destrucció integral del planeta.

Per tot això, l’evacuació de tota la població haurà de ser immediata. 
Com a refugiats, sol·liciten i esperen ajuda, però la seva capacitat, tant 
en oxigen com en aigua i aliments, es limitada. No hi està havent cap 
resposta a la seva crida. Cal fer una reunió per a trobar-hi una solució.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Quina hauria de ser la resposta? Com s’ha de fer una evacuació perquè tots els planetes 
puguin acollir el major nombre d’habitants del planeta Ceres?
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· Els nois i les noies, nadius digitals, teniu la 
capacitat de respondre i de formular noves 
preguntes. Ja que, amb els vostres coneixe-
ments, criteris, competències i habilitats 
podeu influir de manera crítica i constructi-
va en com ens relacionem i en la utilització 
de les tecnologies.

· Participar en l’espai virtual o presencial 
és un dret, però és també una experiència 
personal que ens permet posar en joc ca-
pacitats i habilitats fonamentals en un món 
interconnectat.

· La participació és un dret democràtic. Amb les 
nostres actuacions podem influir de manera 

decisiva en el nostre entorn i en el rumb que 
porta el planeta.

· La confiança és un valor fonamental en 
les relacions, tant en l’espai virtual com en 
el presencial, i va prenent forma a mesura 
que ens comprometem amb allò que és 

just. 

· Pensar globalment i actuar localment és un 
dels camins per a relacionar-nos en un món 

interconnectat. 

RECORDA QUE…
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Caballero, Francisco Sierra; Carlos Del Valle; Lucía Benítez; Fernando R. 
Contreras; Francisco Bernete; José Antonio Alcoceba; José Candón Mena; 
Tommaso Gravante; Alice Poma; Luis Jesús Galindo. 
Ciudadanía, tecnología y cultura (Comunicación / 
Comunicología Latina nº 45) (Spanish Edition) (Gedisa 
Editorial. Edición de Kindle)
La educación encierra un tesoro. UNESCO-Santillana. 
Madrid, 1996.
Compendi a:  http://educacionciudadania.mec.es/documentos/informe_
delors_compendio.pdf

Caballero, Francisco Sierra; Carlos Del Valle; Lucía Benítez; Fernando R. 
Contreras; Francisco Bernete; José Antonio Alcoceba; José Candón Mena; 
Tommaso Gravante; Alice Poma; Luis Jesús Galindo. 
Ciudadanía, tecnología y cultura (Comunicación / 
Comunicología Latina nº 45) (Spanish Edition)). 
Gedisa Editorial. 
http://www.uoc.edu/web/cat/articles/castells/castellsmain7.html

García Mantilla, Agustín; Ferrés i Prats, Joan; Aparici, Roberto. 
Educomunicación: más allá del 2.0 (Comunicación Educativa) 
(Spanish Edition) (Posición en Kindle6420-6428). Gedisa 
Editorial. Edició de Kindle.

Bulnes, Mónica. 
Generación App: Entender y formar a los adolescentes en la 
era digital (Spanish Edition) (Posición en Kindle76-78). Grupo 
Planeta - Argentina. Edició de Kindle.

PER A SABER-NE MÉS .. .
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
El valor de la mediació en la participació

Orientació de l’activitat

Després de la descoberta dels planetes habitats, es van succeir una 
sèrie de conflictes a l’hora de comprendre la convivència entre els di-
versos éssers de la galàxia. En les relacions diplomàtiques van ser deci-
sives les actuacions de persones mediadores que, en moltes ocasions, 
van viatjar rumb al desconegut per a poder iniciar un programa de convi-
vència interestel·lar. La tria de candidats i candidates va restar en mans 
d’un equip de selecció per a cada contendent de la Terra que va definir 
quines característiques havien de tenir les persones mediadores. Els 
equips es van reunir a les Nacions Unides en una sessió extraordinària 
per a escollir els mediadors i les mediadores.  

  Objectius. 
  Reflexionar sobre la importància de la participació de totes 

les persones en la construcció d’una societat més justa.

Analitzar quines actituds hem d’exercir en el 
procés de participació i mediació.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Llibres recomanats8.

Desenvolupament de l’activitat.

1. En equip:
Formem equips de cinc persones.
Nomenem una persona que coordinarà l’activitat.
Nomenem una persona que ens representarà a l’assemblea.
En equip, seleccionem cinc característiques que ha de tenir 
una persona que participi activament i sàpiga dialogar. 

2. A l’Assemblea de les Nacions Unides:
-  Les persones responsables de cada equip seuen davant 
del grup-classe (Comissió).
-  Defensen el llistat de característiques.
-  Apuntem a la paret les diverses característiques i el 
grup-classe tria per consens.

3. Elegim els ambaixadors i les ambaixadores:
-  Escrivim en un paper quina noia i quin noi de la classe 
reuneixen aquestes característiques.
-  La Comissió realitza el recompte.
-  Demanem que surtin el i la representant.

Preguntes per a la reflexió:
Duem a la pràctica aquestes característiques en la nostra 
participació a les xarxes socials? 
Es pot aprendre a ser dialogants i tolerants? Com? 
T’ha calgut mai l’ajuda d’algú que fes de mediador en un 
conflicte? 
Com podem evitar els conflictes a les xarxes?

8 Per a fer l’exercici, podeu trobar recursos en la lectura del Viaje de Ana. http://aulaintercultural.org.el-viaje-de-ana-historias-de-inmigracion-contadas-por-jovenes/  i ‘Los 
otros’. La deportació del sensepapers a Europa. Chris de Stop. Biblioteca del ciudadano. Bellaterra. Barcelona, 1999. 
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ACTIVITAT 2  
La memòria

En una petita estrella els mons coneguts 
han volgut bastir una biblioteca amb la 
contribució de tots els ésser que van par-
ticipar en la construcció d’una galàxia de 

pau i col·laboració. La Terra està escollint els noms d’aquelles persones que al 
llarg de la història han treballat per assolir la igualat i la justícia. A la memòria 
hi ha el record de noms que van ser la veu de molts, com Gandhi, Luther King, 
Mandela, Mary Wollestonecraft, etc. Els seus noms i la seva història roman-
dran custodiats per la memòria hologràfica de la biblioteca virtual. 

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius.
1. Reflexionar sobre la capacitat dels éssers 
humans per a trobar camins de justícia i igualtat.

2. Repassar els grans moments de la història de la 
humanitat de la mà dels seus protagonistes.

3. Comprendre que la història avança en moltes 
ocasions gràcies a l’esforç de persones i col·lectius.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 50 minuts.

Material necessari. Web recomanada.

Desenvolupament de l’activitat: 

1. Expliquem al grup-classe que farem una biblioteca virtual 
amb la història i els noms de les persones que han tingut un 
paper important en la consecució de la pau, la igualtat i els 
drets humans. 
2. El treball es realitzarà per equips. Cada equip elegirà sis 
noms de la història. Tres dones i tres homes de continents 
diferents. 
3. En format online faran un treball sobre la seva vida. 
4. Tenen una setmana de coll per a fer el treball, que enviaran 
a la professora/al professor.
 a) Les històries formaran part de la documentació  
 de l’institut.
5. En equip:
-Formem equips de cinc persones.
-Nomenem una persona que coordinarà l’activitat.
-Nomenem una persona que ens representarà a l’assemblea.
-En equip ens repartim les diverses tasques de l’activitat.

6. Enviem el treball enllestit. Presentació al grup-classe.

Preguntes per a la reflexió.
Per què hi heu triat aquestes persones? 
Quins episodis de la història de la humanitat haurien de 
quedar reflectits en un museu interestel·lar?
Quin moment històric us agradaria 
haver viscut? 
Què hauria passat si aquests 
esdeveniments no haguessin succeït?
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L’institut ha planificat una trobada amb habitants dels pla-
netes: 1. planeta Titània, 2. planeta Neva, 3. planeta Ceres, 
4. planeta Ganimedes. L’objectiu d’aquesta trobada és 
conèixer les característiques de vida dels diversos plane-
tes. El problema és que no hi ha forma de comunicació 
oral, ja que utilitzen llenguatges imperceptibles per a l’ésser 
humà`. Un dels planetes és rebutjat per estereotips relatius 
als seus habitants. 

  

ACTIVITAT 3  
La diversitat en la participació

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius.

1. Reflexionar sobre la importància de la comunicació i 
la participació.

2. Treballar l’empatia i la capacitat d’escolta.

3. Analitzar com els estereotips poden marcar la vida 
personal i col·lectiva.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 50 minuts.

Material necessari. Pintures de cara/quadern/bolígraf.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Dividim la classe en cinc grups. Cada grup representa 
un planeta (1. planeta Titània, 2.planeta Neva 3.planeta 
Ceres, 4.planeta Ganimedes i 5. La Terra). 
2. Cada grup ha d’elegir cinc característiques gestuals 
que utilitzen en la comunicació i que representen els seus 
habitants (10 minurs).
 -Manera de Saludar.
 -Com es donen les gràcies.
 -Com es mostren afecte.
 -Com es barallen.
 -Com s’acomiaden.

3. Cada grup es pinta la cara d’un color diferent per a 
ser reconegut.
4. Un cop escollides les característiques, cada perso-
na de l’equip haurà de cercar una persona dels altres 
equips per a fer un estudi etnogràfic i descobrir les cinc 
característiques dels habitants dels diversos planetes. 
5. Tenen deu minuts per a fer-ho. 
6. La investigació és individual. 
7. No poden utilitzar paraules.
8. I ningú no vol parlar amb els habitants de la Terra 
(l’equip de la Terra no ho sap).
9. Els equips tornen a reunir-se i confronten les seves 
notes.
10. Posada en comú.

Preguntes per a la reflexió.
Per què hi heu triat aquestes persones? 
Quins episodis de la història de la humanitat haurien de 
quedar reflectits en un museu interestel·lar? 
Quin moment històric us agradaria haver viscut?
Què hauria passat si aquests esdeveniments no ha-
guessin succeït?
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Cal constituir una aliança de governs de la galàxia que 
participarà en les Nacions Unides Intergalàctiques. 
Els planetes formen comissions per a establir els me-
canismes de participació a escala universal. El proble-
ma és que només hi ha 12 seients i en tots els plane-
tes els diversos col·lectius hi volen ser representats.

ACTIVITAT 4  
Participar per a construir 
una aliança democràtica 
a la galàxia

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius.
1. Reflexionar sobre la importància de la participació 
democràtica.

2. Analitzar els diferents sistemes de la ciutadania 
per a exercir la capacitat d’opinió i de decisió.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 50 minuts.

Material necessari. Targetes.

Desenvolupament de l’activitat.
1. En equip:

 - Formem equips de cinc persones.
Nomenem una persona que 
coordinarà l’activitat.
Nomenem una persona que ens 
representarà a l’assemblea.
Definim el nom del nostres planeta. 
Definim els diversos col·lectius 
que formen part de la població del planeta 
(tres en total).

2. Activitats. Fem tres propostes per a poder realit-
zar la participació universal.

 -Una proposta, sobre l’expressió individual 
de cada habitant.
 -Una proposta, sobre com elegir els ha-
bitants que representaran cada planeta a 
l’assemblea.
 -Una proposta, per a representar tots els 
col·lectius dels planetes.

Preguntes per a la reflexió.
Per què és important participar en el procés 
de decisió d’un país? 
Què significa la democràcia? 
Quins canals de participació coneixes? 
Com estan representades les minories 
o els col·lectius en les democràcies?
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L’any 2097 la capacitat de comunicació és instantània. Però, per a arribar 
a una ciutadania participativa a través de les xarxes, ha calgut recórrer 
un llarg camí en què s’hi ha establert un codi ètic de relació a la xarxa, 
que impedeix els discursos d’odi i de radicalisme.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 5  
Les TIC i la participació

Objectius.

1. Reflexionar sobre la importància de la participació 
a les xarxes socials.

2. Analitzar com les xarxes socials 
estan facilitant la participació.

Reflexionar sobre el perill dels 
discursos de l’odi i la radicalització 
a la xarxa.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 50 minuts.

Material necessari. Targetes.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Formació d’equip:
 - Formem equips de cinc persones.
 - Nomenem una persona que coordinarà l’activitat.
 - Nomenem una persona que ens representarà a   
   l’assemblea.
 - Definim el nom del nostres planeta. 

2. Activitats:
 - Enumerem totes les aplicacions TIC que utilitzem  
 per a comunicar-nos.
 - Decidim cinc regles per al codi ètic.
 - Enumerem tres riscos que detectem a les xarxes.

3. A l’assemblea-classe:
 - Elaborem un codi ètic.
 - L’enviem a la pàgina web de l’institut.
 - Ens comprometem a respectar-lo.

Preguntes per a la reflexió:
És important tenir un codi ètic per a actuar a les xarxes? 
Quines són les normes bàsiques que hi hauria d’incloure? 
Quines situacions de perill et pots trobar en la navegació 
a Internet? 
De quina manera podem aturar els discursos d’odi?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

3. LA DIVERSITAT HUMANA NO POT REPRESENTAR DESIGUALTAT DE DRETS I D’OPORTUNITATS
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NOM DE LA MISSIÓ

La Raxa  va entrar al soc amb força expectació. Les paradetes s’estenien a través de desenes 
de laberíntics carrers on els diferents gremis oferien les seves mercaderies. Hi podies trobar 
qualsevol cosa que et poguessis imaginar. Des d’espècies de tots els colors, fins a algues pro-
cessades d’Orion. Si allò que necessitaves era que et llegissin el destí, un baldragues plutonià 
dibuixava amb henna la línia que recorre el camí entre el teu passat i el teu futur. Funàmbuls, 
paradetes amb pedres solars, combustible de neutrons o catifes fetes de fil de llum. Olors per 
a embriagar els sentits. Paradetes amb babutxes repujades amb sola gravitatòria. Masco-
tes xerraires o vols de baix cost a llocs sense determinar.  Però a la Raxa no li interessava cap 
d’aquestes foteses. Allò que cercava tenia un valor incalculable per a qui ho sabés apreciar. Li 
havien parlat d’un llibre de text terraqüi amb un miler d’anys d’antiguitat en les pàgines del qual 
es parlava de com només hi havia una raça, la humana, com també dels drets de tots els és-
sers humans a ser iguals en la seva diversitat, ja fos per sexe, capacitats diverses, orientació o 
identitat sexual, origen, creences o qualsevol altra circumstància. La Raxa havia col·leccio-

nat incunables des que va començar a caminar i volia tocar les pàgines d’aquell preciós llibre.
Entre la multitud va reconèixer la caputxa venusiana del seu contacte, que li va fer un senyal 
per a trobar-se en un dels carrerons adjacents. Un cop allà, li va ensenyar un farcell de teles que 
va obrir amb cura, per a deixar-li veure el tresor a la Raxa, que era conscient que no seria fàcil 
aconseguir un bon preu. Només hi havia un museu, situat a la perifèria del sistema solar, amb 
tres exemplars de llibres de text. I el seu contacte no era gens ingenu. Van començar a discu-
tir entre xiulets, quan l’ona expansiva d’una explosió els va fer saltar pels aires. El venusià jeia 
immòbil a terra. Un tros de metall li havia travessat el mantell. Arribaven fins a la Raxa els crits 
dels qui fugien espaordits del lloc de l’atemptat. Maleïts radicals karkun, va remugar la Raxa, 
mentre s’assegurava que ja no podia fer res per al venusià. No era el primer cop que feien ex-
plotar una partícula de matèria negra en un lloc concorregut. El forat negre resultant deixava el 
no-res al seu voltant. Un no-res d’espant i desolació en nom del fanatisme. La Raxa es va ficar 
el llibre amb compte a la bossa i se’n va anar cap a la plaça per a ajudar en allò que pogués. 

Com tots els anys, l’escola acull la final de partits de pilota supersònica entre equips d’estudiants. I, com 
tots els anys, fixar-ne les regles comporta llargs i tediosos dies de videoconferències galàctiques, ate-
ses les grans diferències que hi ha entre els/les jugadors/es. Allò que sembla perfecte als kronosians, 
com ara permetre placatges a terra, als ceresians els sembla una animalada. I allò que als venusians els 
resulta més senzill, com ara utilitzar la seva capacitat d’elevació, als kronosians els sembla una ofensa. 
Després tenim els habitants del sistema Alba Centauri, el sistema de visió dels quals és nul a causa 
de la proximitat del seu sol. O el cas del Yim, que es desplaça amb monopatí. Cal cercar solucions, 
doncs, perquè el partit sigui just, amb respecte a la diversitat dels seus components. No tinc ni idea de 
com ho fem, però acabem establint unes regles que aconsegueixen equilibrar les diverses capacitats. 
Però els problemes no s’acaben aquí. Com a director de l’escola he de garantir que els meus hostes se 
sentin còmodes i solucionar el tema dels dormitoris i dels serveis. Hi ha comunitats que no tenen el 
gènere definit, com en el cas de la Yera, que no em va acabar d’aclarir quines preferències amoroses 
té, tot i que no se separa del Yim. I després tenim els kronosians, que, tot i la seva enorme mida, són 
molt pudorosos i separen clarament els espais femenins i els masculins. Total, que ja fa temps vaig 
decidir habilitar diverses carpes amb separacions, on de manera natural cada grup cerqués aixopluc. 
Finalment, el partit sol sortir bé i el cert és que la diversitat dels nostres convidats i convidades fa que 
ens ho passem bé.

Aprofitant que s’acosta el partit, li demanaré a la Raxa que ens parli de la diversitat humana. El trimes-
tre passat va fer un treball esplèndid, basat en uns textos incunables. Darrerament la veig una mica 
retirada i crec que una mica de protagonisme li anirà bé. 

El Yim es farà càrrec de la classe. 

Aprofitant la trobada que es produirà en 
breu al voltant del partit de pilota, aprofun-
dirà en el concepte de diversitat humana, 
que pot ajudar a entendre la convivència 
a partir del respecte a les identitats de les 
comunitats. 

3. LA DIVERSITAT HUMANA NO POT REPRESENTAR DESIGUALTAT DE DRETS I D’OPORTUNITATS 

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Identificar i incorporar la inclusió i la no dis-
criminació davant la diversitat humana de qual-
sevol mena. 

2. Percebre i interpretar críticament les imatges, 
les pràctiques i les justificacions que s’utilitzen 
per a donar suport a la discriminació.

3. Facilitar la reflexió sobre la diversitat, no com a 
font de problemes i conflictes, sinó com un fet al 
llarg de l’existència de la humanitat i una garantia 
per a la llibertat individual que tothom ha de tenir. 

4. Comprendre que la diversitat humana repre-
senta la capacitat de l’ésser humà per a sobre-
viure i adaptar-se al medi. Només hi ha una raça: 
la humana.

 5. Ser conscients de les discrimina  
 cions envers les minories, no sols   
 enfocades com a problemes culturals,  
 sinó socials i econòmics. 
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La Raxa es va situar molt seriosa davant del grup i va obrir el llibre de text per la 
pàgina de l’evolució humana El Polak s’hi va acostar amb curiositat i, instintivament, 
hi va atansar les mans per a agafar el llibre, però la Raxa fa fer un salt enrere, es va 
col·locar fora de l’abast del sorprès Polak i el va amenaçar amb un gest de cap, men-
tre li engegava: «Ni t’acostis. No saps com és de difícil aconseguir aquest tresor». El 
Polak va tornar al seu seient mentre encongia les espatlles en senyal de resignació. 
Coneixia prou la seva companya per a saber que no estava fent broma. Potser més 
tard el deixaria fer un cop d’ull a les pàgines del llibre. Havia sentit alguna cosa so-
bre l’existència d’aquells suports del coneixement, com també havia sentit a parlar 
dels pergamins o de la pedra Rosetta, però pensava que només en quedava algun 
als museus. De tota manera la classe d’avui versaria sobre la diversitat humana i 
aquest era un tema que òbviament li interessava. Des del fons de la sala, el director 
Belmor els observava divertit. 

 

La Raxa va començar explicant: —Quan parlem de diversitat humana, estem utilitzant 
un concepte que ens permet designar la varietat que hi ha dins l’espècie o raça hu-
mana; és a dir, l’Homo sapiens. Fa molt de temps, compartíem el planeta Terra amb 
altres espècies d’homínids. Totes eren astutes, enginyoses i excel·lents caçadores, 
com l’home de Neandertal i l’homo Floresiensis, però només l’Homo sapiens va 
aconseguir sobreviure. La ciència ens explica que això va ser possible gràcies a la 
major habilitat de l’espècia humana per a planificar, comunicar-se i transmetre idees. 

Tot i que és normal al planeta Terra sentir la paraula raça per a referir-se a perso-
nes de diferent color de pell, altres trets o fins i tot distintes cultures..., en el cas de 
l’ésser humà (Homo sapiens), els científics i les científiques consideren que pel que 
fa als éssers humans, biogenèticament, les «races» no existeixen; es tracta només 
d’interpretacions socials. L’opinió majoritària és, per tant, que és inadequat l’ús del 
terme raça per a referir-se a cadascun dels diversos o diferents grups humans i 
es considera apropiat utilitzar el terme ètnia o població. És a partir dels anys cin-
quanta i seixanta del segle XX que el terme «raça» es comença a qüestionar amb 

IDEES PER A REFLEXIONAR

el descobriment de la genètica humana i els nous 
corrents antropològics. La diversitat que presenta 
l’espècie humana és el resultat de les diferències 
genètiques i les diferencies ambientals i entre aque-
lles i els esdeveniments que s’han produït durant el 
desenvolupament i l’evolució històrics. 

«Les races no existeixen ni biològicament ni cientí-
fica. Atès el seu origen comú, els homes pertanyen 
a un mateix repertori genètic. Les variacions que 
hi podem constatar no són el resultat de gens dife-
rents. Si es tracta de «races», hi ha una sola «raça»: 
la humana».

José Marín González, doctor en Antropología de la 
Universidad La Sorbonne de París.

La concepció que establia races en l’ésser humà 
arrenca amb les pretensions de ser una visió cien-
tífica, del segle XVIII, quan Linnaeus (Tractat de les 
races humanes, 1770) va traçar la primera classifica-
ció de les espècies vives, dins la qual va posar l’home 
i la dona. Dins de les varietats o races de l’home, va 
fer una divisió quàdruple: blancs europeus, negres 
africans, grocs asiàtics i pells roges americans. Hi 
ha una altra sèrie de classificacions, a partir del se-
gle XIX, que van ampliant algun tipus més de races 
principals i les relacionen amb els continents. A partir 
d’aquí hi va haver una gran quantitat de classifica-
cions, que han estat molt discutides, que se solen 
anomenar locals, i que poden incloure 18, 20, 36 i 
fins 60 tipus diferents. 

51



A més a més, es té la idea que les races, distribuïdes geogràficament pel planeta, 
constitueixen tipus molt nets (classificació dels 4 colors i continents): els blancs, 
a Europa; els grocs, a Àsia; els rogencs, a les Amèriques, i els negres, a l’Àfrica. Tot 
amb tot, aquesta és una generalització una mica matussera. Aquesta teoria va 
ser qüestionada i anul·lada a principis del segle XX per un antropòleg anomenat 
Franz Boas, que va realitzar investigacions i va estudiar unes colònies d’emigrants 
polonesos assentats als Estats Units que s’havien casat entre ells i que, per això, 
havien viscut aïllats en l’aspecte de l’intercanvi genètic amb la població nord-ame-
ricana, per bé que s’hi havien integrat en llocs de treball comuns i en la cultura 
nord-americana mitjana. Doncs bé, resultava que els índexs cefàlics (amplada i 
longitud del crani) dels fills de la generació que hi havia emigrat ja no coincidien 
amb els índexs dels seus pares, sinó que tendien a igualar-se amb l’índex mitjà de 
la població nord-americana. Això posava de manifest la importància decisiva del 
medi ambient i de la cultura. En conseqüència, un suport que semblava ferm per a 
definir què era un tipus racial s’esvania.

A partir dels anys cinquanta del segle XX, amb el desenvolupament de la genètica 
i de la biologia molecular, es va imposant una concepció més darwiniana; és a dir, 
una concepció evolutiva de l’espècia o raça humana. El concepte de races es va 
deixant de banda. Si hi ha una variació genètica és perquè la població s’adapta, per 
la selecció natural, a les condicions del medi; s’adapta també, com veurem, a la 
mateixa cultura que es va desenvolupant. Fa uns 10.000 anys, quan es va descobrir 
l’agricultura, hi va haver migracions des de l’Orient Mitjà i des de l’est d’Europa que 
es van estendre per tot Europa, van portar amb elles la agricultura, i van substituir el 
sistema tradicional de vida dels europeus del final del Paleolític, que eren recol·ec-
tors i caçadors. En aquest moment hi ha un retrocés dels boscos europeus i una 
reducció de la caça major, que va acabar desapareixent (la fauna que trobem encara 
a determinats llocs d’Àfrica, la sabana i els boscos tropicals era normal a l’Europa 
del final del Paleolític). Aquesta pèrdua d’aliment es va haver de resoldre amb un 
major consum de cereals i vegetals; per a això va caldre passar de la recol·lecció 
al conreu; és a dir, a l’agricultura. Llavors va baixar el consum de proteïnes proce-
dents de la carn de caça, que assegurava un aportament de vitamina D, important 
per a certs processos del metabolisme del calci i de la producció de proteïnes. En 
compensació, per a generar aquesta vitamina D, calia rebre una dosi més gran de 
raigs ultraviolats procedents del sol, que sintetitzessin la vitamina D.

La diferència entre l’agricultor africà i l’europeu rau en el 
fet que, a mesura que avancem cap a l’hemisferi nord, la 
radiació solar és menor. L’africà, fins i tot menjant men-
ys proteïnes, té assegurada la producció de vitamina D, 
induïda per la poderosa acció dels raigs ultraviolats a 
la pell. Mentre que el nord europeu, que rep poc sol, ha 
adaptat altres mecanismes que li asseguren aquesta 
provisió de vitamina D. La diferència climàtica, en com-
binació amb la revolució agrícola, explicaria la pigmen-
tació diferent de la pell. El mecanisme d’adaptació va 
afavorir unes pells més clares a l’hemisferi nord, que 
captaran una més gran quantitat de raigs solars (una 
de les qualitats de la pell negra és que es defensa prou 
bé dels raigs solars). 

Com a conclusió, la incessant migració en tot el món 
i al llarg de la història humana, unida a l’ambient i a 
la cultura, han forjat les diferències fisiològiques en 
l’ésser humà. La diversitat és un tret característic de 
les societats del passat i de la societat actual. Si bé 
aquest concepte de diversitat humana ens remet en 
primer terme a la diversitat cultural, d’origen, de llen-
gües i de religions, també abraça altres aspectes, com 
ara la diversitat funcional, l’edat, el gènere o l’orientació 
sexual. Com veiem, la nostra diversitat no és deu sols 
a moviments migratoris, sinó a la mateixa llibertat per 
a definir-nos i construir en cadascun de nosaltres una 
identitat personal. 
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La Yina va aixecar la mà i va preguntar 

—Belmor. 
Com sabeu, aviat se celebrarà el partit de pilota galàctica i la regla 
número u es que està absolutament prohibida la discriminació per 

qualsevol causa. I la dos és que està absolutament prohibit fer sentir fora 
de lloc a qualsevol visitant. Raxa, ens pots explicar per què discriminem i 

quines conseqüències té en el nostre món? 

—Raxa. 
Com he estat explicant, la discriminació consisteix a tractar una persona o 
grup de manera diferent i perjudicial. Això es pot deure a diversos motius 
o excuses: trets físics, sexe, gènere, idees, lloc de procedència, capacitats, 
religió o cultura, condició sexual, classe social o recursos, edat, malaltia, etc.
Les causes que n’hem documentat sobre la Terra i que ens permeten 
explicar per què es produeix la discriminació són diverses. Algunes es 
deuen a: 

• La situació econòmica o social pot ser la causant de conductes 
discriminatòries, sigui per una mala situació econòmica i la idea d’haver 
de compartir els recursos existents, sigui perquè directament es 
fomenta que les persones creguin que han de competir pels recursos i 
serveis de la nostra societat. 
• La ideologia és una de les principals causes que es duguin a terme 
comportaments discriminatoris envers determinats grups humans.
• La por a la diferència pot fer que pobles sencers es mobilitzin de 
manera discriminatòria contra algunes persones.
• El comportament submís i imitatiu pot provocar que algunes persones no 
disposin de prou capacitat crítica i simplement es deixin portar pels altres.
• La influència del grup també fa que moltes persones vegin com a 
normals els comportaments discriminatoris.
• La necessitat o l’interès pot fer que es manifestin conductes 
discriminatòries envers individus o col·lectius considerats inferiors.

La discriminació fa que la persona que n’és víctima pateixi una sèrie 

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
La Raxa va acabar la seva explicació amb un sospir prolongat i va tornar a desar el 

llibre amb cura dins la bossa, per a indicar que podien preguntar... a discreció, va 
assenyalar. I es va fer un profund silenci a la sala, que va provocar la sensació d’un 

núvol de neutrogen condensat. El director Belmor va sortir en la seva ajuda: 

de conseqüències. Des del punt de vista psicològic, la persona pot 
experimentar ansietat, depressió, sentiments de soledat (aïllament), 
culpa i pèrdua d’autoestima (en creure que els qui la discriminen poden 
tenir raó), però també hi ha conseqüències socials com ara dificultats 
per a trobar feina, abandonament prematur de l’escola i fins i tot el risc 
de patir violència física o verbal; és el cas de la violència de gènere o 
de l’assetjament escolar (bullying). 
Pertànyer a un grup que està mal considerat pot tenir una gran 
repercussió sobre les persones. Poden arribar a dubtar de la seva 
pròpia vàlua i pot ser que fins i tot hagin estat educats des de la 
infantesa en els mateixos estereotips que altres persones utilitzen 
per a discriminar-los. Malgrat això, moltes persones que pertanyen 
a aquests col·lectius tenen una autoestima tan alta com qualsevol 
altra persona i la via per a això és la presa de consciència de la 
discriminació que cadascú de nosaltres viu o viurà en el futur, i la 
implicació en la lluita per la igualat i el canvi. Es tracta de lluitar 
activament per la igualtat de drets. El dolor causat per la vivència de 
discriminació no produeix sempre conseqüències negatives, sinó tot al 
contrari, una bona imatge d’un mateix i el desig i la necessitat d’actuar 
per a canviar el món.

Tot i les lliçons apreses després de la Segona Guerra Mundial, una 
nova forma de racisme s’ha instal·lat al món. És allò que els sociòlegs 
i les sociòlogues han denominat «nou racisme», basat tant en causes 
econòmiques com ideològiques. Aquest nou discurs admet que tots 
els éssers humans som iguals, però no tenim els mateixos drets. 
Idees com el xoc de civilitzacions, la pèrdua d’identitat dels pobles, la 
classificació entre immigrants legals i il·legals, la creació d’estereotips 
sobre la perillositat dels refugiats o la utilització econòmica de les 
persones.... formen part d’aquest nou racisme. 

—Yina. 
Però, llavors, per què va sorgir el racisme? 

—Raxa. 
Per a justificar la injustícia. Potser saber-ho ens ajudi a contrarestar-los i 
a defensar els drets humans els segles que estan per venir.
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S A B I E S  Q U E …
Els governs fan una crida a la població i als representants polítics perquè abordin els problemes de violència i 
discriminació. L’augment del racisme, la xenofòbia, la violència de gènere, la intolerància religiosa i la violència 
que es dóna en molts centres escolars són indicadors preocupants de possibles ruptures socials i vulnerabilitat 
de drets fonamentals. 

Malauradament, avui estem cansats de veure en els mitjans de comunicació o les xarxes socials casos violents 
de racisme, prejudicis i estereotips envers diversos col·lectius, ja siguin estrangers, homosexuals o tinguin 
qualsevol altra condició que sigui diferent a la d’un mateix.

La segregació de la gent en grups socials mai no podrà invocar raons genètiques (races) per a legitimar-se, 
com ja hem vist. El recompte de les diferències genètiques que suposadament divideixen l’espècie humana en 
races és només una construcció social o una excusa per a diferenciar éssers humans. Probablement perquè 
al llarg de la història i fins als nostres dies ha estat més fàcil justificar la desigualtat de drets i d’oportunitats.

Per bé que les teories sobre les diverses races humanes no s’aguanten des 
dels plantejaments científics actuals, als terrícoles ens continua costant en-
terrar vells hàbits i prejudicis. La gent continua identificant races, i fins i tot 
els documents o les lleis que tracten de combatre la desigualtat associada a 
la diversitat continuen parlant de races i de grups racials. Continuem dividint 
la raça humana en altres races, perquè com més diferents ens considerem 
més fàcil serà que ens rebutgem. El llenguatge és molt important i diu molt 
de com ens identifiquem i reconeixem els uns i els altres i el lloc que ens 
donem a nosaltres mateixos i a les altres persones.

L’actitud racista en el nostre món és tan antiga com la percepció de la di-
ferència, probablement una cosa pròpia de la major part de les societats 
humanes, en la mesura que l’estranger, aquell que és diferent, que té un 
aspecte diferent sol ser mirat amb desconfiança, o se’l sol catalogar dins 
d’algun apartat com a estrany o rar... No obstant això, aquesta actitud tan 
antiga, en els temps moderns, no només no ha decaigut, sinó que ha cobrat 
un gran auge en períodes recents de la nostra historial, i sembla fins i tot que 
ha ressorgit en els nostre dies. 

Sembla que la por a l’escassesa de recursos i també el discurs 
basat a culpar dels nostres problemes altres persones i/o grups 
ens porta a generar diferències i a justificar la discriminació dels 
«altres». Així, el discurs utilitzat per a justificar qualsevol tipus 
de discriminació cultural, la xenofòbia, el masclisme, l’homofò-
bia... es fonamenta a crear categories i atribuir-los estereotips 
i prejudicis, com es feia abans amb la diferència de la raça, i 
la atribució de races superiors o inferiors. L’extrem d’aquestes 
conductes i discursos és el discurs de l’odi. 

En aquest moment, i havent comprès allò que ja ha passat en 
altres moments de la història del segle XX (l’extermini nazi, 
amb 15 milions d’essers humans assassinats), és important 
que identifiquem la manera com es construeix el discurs de 
l’odi i com es duu a terme, tant en les nostres relacions directes 
com a través de les xarxes socials. En paraules de Van Dijk: «... 
tot i que el discurs pugui semblar només ‘paraules’, el text i allò 
que diem i sentim acompleixen un paper vital en la reproduc-
ció del racisme contemporani. Especialment en les societats 
de la informació contemporànies, el discurs s’allotja al cor del 
racisme».
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CONCEPTES IMPORTANTS

Discurs. 
Enunciat o conjunt d’enunciats amb què s’expressa, per escrit o de 
paraula, un pensament, raonament, sentiment o desig.

Exclusió social.
Manca de participació de grups de la població en la vida social, 
econòmica i cultural de la societat, deguda a la mancança de drets, 
recursos i capacitats bàsiques (accés a la legalitat, al mercat laboral, 
a l’educació, a les tecnologies de la informació, als sistemes de salut 
i protecció social), factors que fan possible una participació social 
plena. L’exclusió social és un concepte clau en el context de la Unió 
Europea per a abordar les situacions de pobresa, vulnerabilitat i mar-
ginació de parts de la seva població. 

Identitat cultural. 
Aquesta es confon sovint amb la nacionalitat, la religió o les tradi-
cions, sense tenir en compte altres variables. Naixem en un context 
determinat, amb una llengua impregnada d’idees, de llegats del pas-
sat i de valors que ens transmeten una visió del món. També here-
tem maneres de comportar-nos, d’organitzar l’espai, de valorar el 
temps, gustos alimentaris, música, paisatges que aniran construint 
el nostre univers mental. Tots aquest elements constituiran la nos-
tra cultura essencial; és a dir, el domini de codis comuns que perme-
ten entendre el món i construir la nostra personalitat (Todorov, 2008).

Integració. 
Es produeix quan es conserva la identitat cultural i els costums i se 
cerquen i valoren les relacions positives. Per a assolir la veritable inte-
gració s’han de donar moltes circumstàncies, però és imprescindible 
la igualtat de drets, la superació d’estereotips i prejudicis i el contacte 
mutu i permanent...

Marginació. 
Es produeix quan ni es conserva la identitat cultural i els costums 
ni s’afavoreixen les relacions positives. Es produeix un deteriora-
ment de la personalitat tant pel que fa a l’individu com al grup. Re-
buig a la cultura del grup majoritari (valors, institucions...) i, per la 
seva part, el grup majoritari aïlla i discrimina. 

Racisme. 
Es defineix el racisme com la doctrina que estableix una jerarquia 
entre les diverses races o grups nacionals, i defensa la superioritat 
d’un d’ells envers el altres. També designa el conjunt de reaccions 
individuals o col·lectives que, conscientment o inconscient, s’ajus-
ten a aquesta doctrina. Entre d’altres definicions, trobem: «Compor-
tament social, i les idees i institucions sociopolítiques que li donen 
suport, que consisteix a classificar les persones o els grups sobre 
la base de diferències reals o imaginàries i que s’associen -al seu 
torn- a comportaments (reals o imaginaris). El seu objectiu és justifi-
car una jerarquia entre els grups que ens permeti acceptar privilegis 
d’unes persones sobre d’altres. Aquest mecanisme té el poder de fer 
recaure la culpa del desavantatge en la víctima» (Grupo Inter, 2007).

Xenofòbia.
El termexenofòbia prové del concepte grec compost perxénos«es-
tranger»iphóbos«por». La xenofòbia, per tant, fa referència a l’odi, el 
recel, l’hostilitat i el rebuig cap als estrangers. La paraula també se sol 
utilitzar de manera estesa amb al fòbia cap als grups ètnics diferents 
o cap a les personas la fesomia social, cultural i política de les quals 
es desconeix.

Radicalisme. 
Maneraextrema de tractar els afers. Manera de ser i de pensar 
que no admet termes mitjans, poc flexible i tolerant.
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· Creus que és possible que els éssers humans puguin superar les seves 
diferències i conviure sense prejudicis?

· Sabies que els discursos d’odi o menyspreu cap a les dones són dels més 
presents a les xarxes socials? 

· Coneixes les sancions que hi ha a les nostres lleis contra les persones 
que llancen missatges d’odi a Internet?

· Hi has detectat missatges extrems? Com t’has sentit? Saps què fer?

· Quin codi ètic o normes creus que hi hauria d’haver a Internet per a evitar 
la discriminació o la violència?

·Com ens poden ajudar les xarxes socials o Internet a superar els 
prejudicis contra els altres grups de població?

·Has comprovat la presència de missatges racistes o d’odi i intolerància a 
les xarxes? Què has pensat i què has sentit?

· Creus que la gent de la teva edat té més prejudicis o rebuig a les 
persones d’un altre color, religió, procedència... que les persones grans? 

· En algun moment t’has sentit discriminat a les xarxes o hi has rebut 
missatges de rebuig o ‘odi? Com has actuat?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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«Som molt més forts quan ens donem la mà 
i no quan ens ataquem, quan celebrem la 
nostra diversitat [...] i plegats enderroquem 

els poderosos murs de la injustícia».

Cynthia McKinney, 
política i activista nord-americana.

IGUALTAT I NO DISCRIMINACIÓ

IDENTITAT PRÒPIA EN UN MÓN DIVERS I 
CANVIANT

INTERCULTURALITAT

LLIBERTAT EN TOTES LES SEVES 
FORMES, DE PENSAMENT, D’IDENTITAT

DILEMA. La Confederació (el govern de tots els mons) defensa la 
llibertat d’expressió a través de les xarxes socials sempre que no 
impliqui una ofensa contra la dignitat o una manifestació d’odi o de 
violència. No obstant això, un grup anomenat Corsari està fent una 
campanya contra un dels pobles del planeta Iris; s’escuda que les se-
ves manifestacions expressen la defensa dels seus valors culturals. 
Tot i que els habitants esmentats no ofenen ningú amb les seves ex-
pressions i no vulneren drets, estan sent permanentment ridiculitzats 
i presentats com una cultura inferior que cal anorrear.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Quins drets creiem que han de prevaler? 
Com podem trobar la fórmula perquè ningú no se senti amenaçat a les xarxes?57



NACIONS UNIDES 
http://www.ohchr.org/SP/AboutUs/Pages/RacialDiscrimination.aspx

AMNISTIA INTERNACIONAL  
https://www.es.amnesty.org/

MOVIMENT CONTRA LA INTOLERÀNCIA
http://www.movimientocontralaintolerancia.com/html/admin/verNoticia.
asp?cod=1905&esBusq=True

FUNDACIÓ SECRETARIAT GITANO
https://www.gitanos.org/

CAMPANYES CONTRA EL RACISME
https://www.vice.com/es/article/jovenes-negros-espanoles-discriminacion-testimonios
http://elpais.com/elpais/2017/01/02/videos/1483375090_149359.html
http://lapreguntadesamuel.com/

FEDERACIÓ LGTBI
http://www.felgtb.org/

LLISTAT D’ORGANITZACIONS FEMINISTES A ESCALA 
INTERNACIONAL I NACIONAL
http://www.fuhem.es/ecosocial/noticias.aspx?v=9537&n=0

AULA INTERCULTURAL FeSP-UGT
http://aulaintercultural.org/2014/10/27/campana-stop-racismo/
http://www.educandoenigualdad.com/2017/03/08/8-de-marzo-jovenes-contra-el-machismo/

PER A SABER-NE MÉS...
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
Imaginant el futur...

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Imaginem-nos que som part de la missió enviada per la Terra 
al planeta Pròxima B. La doctora Emma ha estat fent un diari 

per a explicar l’origen del nostre món i com és als descen-
dents dels participants en la primera missió per a trobar 

un planeta on la població humana es pogués refugiar 
davant dels canvis previstos en la nostra estrella. 

Recordem que han passat 100 anys i que, tot i que 
és poc temps per a l’evolució, les condicions de llum, 

l’alimentació, la gravetat, la temperatura, la qualitat de 
l’aire... han canviat en aquest grup humà que està aïllat. 

Com els explicaríem que som de la mateixa espècie i que 
necessitem la seva ajuda i comprensió per al trasllat que els 
propers anys es produirà, amb l’evacuació de la població del 
planeta Terra? 

Metodologia. Grupal. 

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Bolígrafs i paper.

Desenvolupament de l’activitat.

1. Per a pensar en grup... En grups de 5 o 6 compan-
ys i companyes intentem elaborar tres peticions a la 
població del planeta Pròxima B per a convèncer-la 
que no som diferents i que les diferències físiques o 
culturals que puguem tenir uns i altres no seran cap 
obstacle per a la convivència futura. 

2. Fem una representació als altres grups de la 
classe i veiem les coincidències, o no, que s’hi han 
produït. 

3. Pluja d’idees. Ens imaginem com serem en el fu-
tur, com evolucionarem i com ens pot afectar l’ús de 
les noves tecnologies en aquesta evolució.
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ACTIVITAT 2  
Ells i elles van dir...

Arreu del món centenars d’organitzacions han engegat nombroses 
campanyes de conscienciació i han fet altres esforços per a comba-
tre el racisme, la xenofòbia i altres conductes discriminatòries que 
responen a una intolerància col·lectiva cap a allò que sembla diferent, 
però que, com hem vist, no ho és. Tot i això, el camí per recórrer en-
cara és llarg i, per a demostrar-ho, n’hi ha prou amb una ullada al món 

de l’esport, de la música i fins i tot la tec-
nologia. Per això és molt important que 
persones de tot el món uneixin els seus 
esforços per a condemnar el racisme a 
través de les pràctiques quotidianes, però 

també compartint aquesta lluita a través de les xarxes socials a fi de 
promoure el respecte a la diversitat i generar una millor convivència 
en les seves comunitats.

A continuació, trobaràs una llista de frases que segurament et poden 
ajudar a difondre el missatge contra el racisme.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius. 
1. Ajudar a generar consciència crítica 
davant del racisme i de qualsevol forma 
de discriminació. 

2. Fomentar una conducta activa contra e
l racisme i la discriminació.

Metodologia. Individual i grupal. 

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Fotocòpia amb frases 
presentades i accés a Internet.

Desenvolupament de l’activitat. 

1. Per a pensar individualment...
Cadascú llegeix les frases i tria aquella amb 
què se sent més identificat o identificada. 

En un moment posterior a la dinàmica, una 
opció és aconseguir informació sobre la 
persona a qui s’atribueix la frase, si no la 
coneixem.

2. Per a pensar en grup...
En grups de 5 o 6 companys i companyes expli-
quem quina frase hem triat i tractem de dissen-
yar una acció en grup a les xarxes socials que 
englobi aquelles frases elegides per cadascun 
o cadascuna dels membres del grup. 

3. Fem una presentació als altres grups de la 
classe i veiem les coincidències, o no, que s’hi 
han produït. 
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1. «La nostra veritable nacionalitat és la humanitat». HERBERT GEORGE WELLS

2. «El prejudici és fill de la ignorància». WILLIAM HAZLITT

3. «La pau no és sols l’absència de la guerra; mentre hi hagi pobresa, racisme, discriminació i exclusió difícilment 
podrem aconseguir un món de pau». RIGOBERTA MENCHÚ

4. «Per a combate l’antisemitisme no cal ser jueu, com tampoc per a lluitar contra el racisme no cal ser negre. 
Malauradament, a vegades sembla que per a combatre la discriminació de la dona calgui ser dona». SOLEDAD 
GALLEGO-DÍAZ

5. «Noves generacions creixeran amb el verí que els adults no tenen el valor d’eliminar». MARIAN W. EDELMAN

6.  «L’odi a les races és més aviat l’abandonament de la natura humana». ORSON WELLES

7.  «La guerra continuarà existint mentre el color de la pell sigui més important que el dels ulls». BOB DYLAN

8.«Només hi ha una raça -la raça humana- i tots en som membres». MARGARET ATWOOD

9.  «Ningú no neix odiant una altra persona pel seu color de pell, el seu origen o la seva religió». NELSON MANDELA

10.«D’identitats culturals, n’hi ha moltes, però l’única identitat civilitzada que compta de debò es la identitat humana». 
Allò que ens fa humans és el tracte humà». FERNANDO SAVATER
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de racisme que pateixen moltes persones que viuen al nostre país i 
fer una crida a la ciutadania per a implicar-se en la seva eradicació.

El primer producte d’aquesta campanya és un experiment social en 
què a través de càmera oculta es mostren les reaccions reals de per-
sones anònimes davant d’un fet racista. La gravació es va fer el 14 
de febrer de 2017 a Barcelona i hi van participar 40 persones anòni-
mament. Per a crear la situació de referència van intervenir les actrius 
Meritxell Martínez Bellafont y Adeline Flaun, simulant una discrimina-
ció islamòfoba; en paral·lel, i un cop finalitzada l’escena, un grup d’ac-
tivistes de l’associació desvelaven l’artificialitat del fet explicant l’ob-
jectiu de l’spot a les persones que havien viscut el fet discriminatori.

El plantejament d’aquesta acció és trac-
tar de posar imatges a una realitat que 
SOS Racisme porta anys denunciant: que 
moltes persones pateixen agressions i dis-
criminacions en el seu dia a dia i que això 
afecta tothom, com persones veïnes que en 
som i destaca que «quan es coneixen epi-
sodis de racisme, la societat s’alarma per 
les agressions, però no para esment en el 
paper de les persones que en són testimo-
ni; per això, vam voler posar l’accent en la 
necessitat de no callar davant del racisme».

  

ACTIVITAT 3  
Stop racisme

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT
Objectius. 
1. Ajudar a generar consciència crítica da-
vant del racisme i de qualsevol forma de 
discriminació. 
2. Fomentar una conducta activa contra el 
racisme i la discriminació.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 40 minuts.
Material necessari. Pantalla i accés a Internet.

Desenvolupament de l’activitat. 
1.  Visualitzem l’spot que podem trobar a l’enllaç https://sosra-
cismo.eu/spot-esracismo/

2. Per a pensar en grup...
En grups de 5 o 6 companys i companyes exposem què ens 
ha semblat el vídeo i què ens ha cridat més l’atenció o ens ha 
colpit més. 
Contestem en grup, i recollim l’experiència de cada partici-
pant, a les preguntes següents: 
Hem observat escenes de rebuig envers alguna persona o 
grup? Com ens hi hem sentit?
Hem viscut situacions de rebuig nosaltres mateixos o sem-
blants a les que hi hem vist? Si hi haguessis estat, què hauries 
fet?
Com creiem que sent la protagonista? 
Creiem que aquestes campanyes o spots ajuden a sensibilit-
zar i a denunciar situacions de discriminació?

3. Fem una presentació als altres grups de la classe i veiem 
les coincidències, o no, que s’hi han produït. 

Amb l’spot #esRacismo 
#arrazakeriada #aixòés-
racisme, la Federació SOS 
Racisme llança una cam-
panya de sensibilització 
per a denunciar la situació 
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La generació del discurs o racisme institucional, adreçat a 
justificar i legitimar la discriminació de grups o col·lectius, 
ha provocat que el concepte d’igualtat s’hagi vist minvat, per 
tal com no ha estat assumit i entès com un tot, sinó com 
una cosa a atènyer des de diverses realitats i amb marcats 
límits depenent del col·lectiu de pertinença (dones, persones 
immigrants, persones amb discapacitat, gent gran...). D’altra 
banda, ens refugiem en ocasions en ‘la nostra cultura’ per a 
disculpar certes actituds o per a crear escuts defensius. No 
hem de confondre situacions d’exclusió social o econòmica 
amb valors culturals. 

ACTIVITAT 4  
Reflexionam sobre la igualtat

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius. 
1. Identificar les imatges i discursos que s’utilitzen per a jus-
tificar qualsevol forma de discriminació. 
2. Desenvolupar la capacitat crítica per a analitzar les causes i 
les conseqüències que el racisme i la discriminació tenen per 
a les persones i els grups i per a la societat.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 40 minuts.

Material necessari. Equips informàtics i accés a Internet.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Presentem una vinyeta d’El Roto publicada el 2007, al començament 
dels primers problemes de la crisi econòmica (pèrdues d’ocupació, reta-
llades en els recursos i els serveis...) i una sèrie de preguntes per a poder 
analitzar això i treballar-hi en grup. 
Quan va començar la crisi econòmica i d’ocupació, es va començar a ex-
pressar amb més força que els immigrants se n’havien d’anar al seu país. 
Tant se valia el temps que portessin vivint a Espanya. Davant d’aquest 
discurs de rebuig, El Roto va publicar la vinyeta següent. 

2. Per a pensar en grup…
En grups de 5 o 6 companys i companyes tractem de respondre les 
preguntes i recollim les opinions de 
tots els participants. 

Preguntes per a la reflexió:
Quins efectes pot causar aquesta vi-
sió d’utilitat o d’ús pel que fa a cada 
persona i al col·lectiu immigrant?
Creieu que la crisi econòmica ha con-
tribuït a un rebuig més gran de la po-
blació immigrant? Per què?
Podeu recollir 5 exemples d’opinions, 
afirmacions o judicis sobre els mi-
grants i els refugiats, ja sigui als mit-
jans de comunicació, en el vostre en-
torn immediat o basats en les vostres 
pròpies opinions? 
Creieu que és fàcil per a una persona o família assentada tornar a 
emigrar?

3. Fem una presentació als altres grups de la classe i veiem 
les coincidències, o no, que s’hi han produït. 
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A molts països engarjolen homes i dones homosexuals, bisexuals, trans-
gènere o intersexuals en aplicació de lleis que penalitzen la seva orientació 
sexual o la seva identitat de gènere i converteixen un petó en un delicte. 
Se’ls persegueix i discrimina, o se’ls considera malalts que cal guarir. Moltes 
organitzacions de drets humans treballen pels drets del col·lectiu LGBTI, que 
en moltes parts del món no és respectat:

• Se’ls nega el gaudi en condicions d’igualtat del seu dret a la vida, a la 
llibertat i a la integritat física.

• Se’ls priva de drets fonamentals com la llibertat d’associació i la 
d’expressió.

• Se’ls retallen els drets a la vida privada, al treball, a l’educació i a l’aten-
ció mèdica.

Al voltant de 80 països tipifiquen com a il·legals les relacions consentides 
entre persones del mateix sexe, i la gran majoria (36 a Àfrica; 19 a Àsia, 9 
a Oceania, 8 al Carib, i 2 a Centre i Sud-amèrica) les castiguen amb penes 
de presó.

A més a més, hi ha països on l’homosexualitat no està penada legalment, 
però on les persones LGBTI pateixen diàriament discriminació i crims d’odi. 
El discurs homofòbic fomenta un clima d’intolerància i discriminació contra 
homes i dones homosexuals, bisexuals, transgènere i intersexuals, i fins ti 
tot esperona la violència contra aquestes persones.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 5  
El món a l’inrevés Objectiu. 

Comprendre els mecanismes que faciliten qualsevol forma de 
discriminació i identificar els col·lectius que la pateixen als nos-
tre dies. 

Metodologia. Individual. 

Temps. 30 minuts.

Material necessari. Qüestionaris..

Desenvolupament de l’activitat.

A l’alumnat se li passarà un qüestionari. Des de la perspectiva 
d’una persona heterosexual, el qüestionari no té sentit (i d’això 
s’adonaran els nois i les noies). Els podem preguntar com s’han 
sentit davant del qüestionari. Després els demanarem que canviïn 
la paraula HETEROSEXUAL per HOMOSEXUAL i veuran que totes 
les preguntes que formen el qüestionari passan a tenir sentit. Per 
acabar, s’obrirà un petit debat sobre per què pensen que molts 
joves homosexuals passen per les situacions que es descriuen al 
qüestionari i, en canvi, un heterosexual, no.

Suggeriments per al formador/la formadora: aquesta enquesta no 
pretén ser-ho en realitat, no requereix comprovar-ne les respostes; 
només pretén sorprendre l’adolescent que, sovint, viu al món do-
nant per fet que tot és blanc o és negre, sense deixar lloc a d’altres 
colors o matisos.

Enllaç a la dinàmica elaborada per educadiversa.org:
http://www.educadiversa.org/index 
php?option=com_content&view=article&id=89&Itemid=103
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QÜESTIONARI DEL MÓN A L’INREVÉS

Quan vas descobrir la teva heterosexualitat?
• De bon principi
• A l’adolescència
• No fa gaire
• Encara m’ho estic plantejant

T’has sentit discriminat/da alguna vegada per ser heterosexual?
• Alguna vegada
• Sí, contínuament
• No
• No, perquè me n’amago

Et va costar gaire acceptar allò que ets?
• Sí; encara em costa
• Una mica
• De fet, hi estic encantat

Quantes vegades has anat a un/a psicòleg/psicòloga perquè t’ajudi a 
acceptar-te o et faci deixar de ser heterosexual?

• Moltes
• Estic en tractament
• Tinc por que ni ell/a m’entengui
• No, no hi he anat per aquest «problema»

Coneixes altres casos, de similars?
• Sí
• No
• No t’ho sé dir. La gent no en parla, d’aquestes coses

Els hi penses dir, als teus pares?
• Sí, suposo, i crec que ho entendran; són molt oberts
• No; mai no els explicaria una cosa així
• Crec que els costaria molt d’acceptar; la seva educació és 
molt tradicional
• Ja ho he fet

Què sents quan sents l’expressió «heterosexual de merda» o contínues 
bromes i acudits gratuïts als respecte?

• Em dol i m’estimaria més desaparèixer
• Mentre no m’ho diguin a mi...
• És que, realment, els heterosexuals som així
• Jo em defenso obertament i defenso els qui
 són com jo

I els teus amics?
• Sí, suposo i crec que ho entendran, ja que alguns
 també són heterosexuals
• No; mai no els explicaria una cosa així
• Suposo que els costarà d’acceptar-ho
• Ja ho he compartit amb ells
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

4. LA CULTURA DEL RETROBAMENT A LES XARXES SOCIALS
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NOM DE LA MISSIÓ

Els habitants de Nèmesinoméset revelaran el seu nom original si comparteixesels valors de 
solidaritat, respecte i ajuda necessària per a sobreviure en un lloc tan inhòspit. La seva llei 
obliga a prestar ajuda a tots els éssers que arribin al planeta, sense preguntar-los l’origen, la 
cultura o l’espècie. Ningú, per molt diferent que sigui, per molt estrany o rar que sembli, és 
privat de l’hospitalitat.

 

No sempre és fàcil la convivència en un centre com 
el nostre. Ahir vaig haver d’intervenir en un conflic-
te per un malentès amb la Yina. Com sabeu, la Yina 
procedeix de Nèmesi i les seves extraordinàries qua-
litats empàtiques li confereixen un delicat sentit de la 
intimitat, no exempt de respostes colèriques quan ha 
de marcar distàncies. El cas és que el Korko estava 
cercant unes grapes per a un trasto que estava mun-
tant i va recordar que la Yina en sol fer servir per a 
recollir-se el cabell, de manera que es va plantar a la 
seva habitació i va crear el caos al seu voltant fins que 
no en va trobar en una capseta. La Yina va arribar just 
quan el Korko cridava alegrement «Les he trobat» i es 
va posar a cridar, dient-li tota mena d’improperis. En 
aquell moment, el Rom passava pel corredor i, amb la 
seva gran imaginació, va creure que la Yina estava en 
perill, es va afanyar a socórrer-la, i la va envoltar amo-
rosament amb els seus tentacles. No hi ha cosa que 
més odiï la Yina que la deixin empastifada de baves. De 
manera que va començar a donar-li puntades de peu al 
Rom. Total, un desastre de malentesos. Com aquesta 
mena de conflictes es dóna molt sovint a les xarxes de 
comunicació, vaig aprofitar que la doctora Yera estava 
a la vora de l’escola per a demanar-li que ens fes una 
classe sobre els valors culturals a les xarxes socials. 

Doctora Yera, mare terràqüia. Especialista en 
antropologia i sociologia. Una de les més grans 
expertes en retrobament cultural. Ha fet aporta-
cions al codi de convivència i comunicació, en 
considerar la cultura com un conjunt de valors, 
pràctiques i idees obertes a l’enriquiment a tra-
vés de la trobada. El treball de la doctora Yera 
consisteix a estudiar els costums, els valors i les 
creences de les civilitzacions dels diversos pla-
netes amb l’objectiu d’establir vincles d’amistat i 
d’ajuda mútua. Amb la finalitat de dibuixar nous 
mapes de navegació, juntament amb la seva 
tripulació està explorant aquells planetes que 
ocupen coordenades estratègiques par a fer un 
salt interestel·lar a nous universos. Segons les 
regles de la Confederació Interplanetària: «No es 
podrà establir cap base sense el permís explícit 
i el reconeixement dels drets dels éssers que 
habiten el planeta, com també del suport mutu». 

4. LA CULTURA DEL RETROBAMENT A LES XARXES SOCIALS

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Analitzar la utilitat dels valors culturals en 
l’origen i el desenvolupament de les diverses 
societats.

2. Observar els canvis culturals com a fets adap-
tatius a cada temps i realitat.

3. Estudiar el concepte de cultura en la seva di-
mensió dinàmica i oberta.

4. Reflexionar sobre la importància que té l’inter-
canvi cultural per al desenvolupament personal i 
col·lectiu.
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Com sabeu,hem tingut un peculiar incident cultural degut a les maneres que cadascú 
i cadascuna tenim d’entendre la intimitat i el respecte, per la qual cosa he demanat a 
la doctora Yera que ens guiï en aquesta missió. Però abans, si és possible, Ron, deixa 
de demanar perdó a la Yina, que ja t’ha perdonat, i deixa de xuclar-te els cartílags.  

Endavant,doctora Carmenla classe és tota seva.

—Doctora Yera.  Gràcies, director. Bé, si qualsevol de vostès em preguntés quina 
importància té la cultura en el nostre desenvolupament com a éssers humans, li 
contestaria que absolutament tota. Perquè a diferència dels animals, que sobreviuen 
gràcies a l’instint, en el nostre cas, des del moment del naixement necessitem no 
solament alimentació, protecció i cura, sinó que hem d’aprendre a viure. 

Hi ha un programa meravellós a Internet que es diu  Siete millones de otros, en el 
qual es pregunta per l’amor, la felicitat, l’amistat a persones dels cinc continents. En 
les respostes podem observar com és molt més allò que ens uneix que allò que ens 
diferencia i descobrim com totes les persones que habitem el pla neta pertanyem a 
la mateixa comunitat humana. En aquest sentit, Internet ha representat una verita-
ble revolució cultural en obrir canals de comunicació i cooperació que superen les 
barreres lingüístiques, geogràfiques i temporals, i ens ofereix l’oportunitat d’aprendre 
de realitats molt diferents a les nostres. L’aproximació a persones d’altres cultures 
està fent possible enderrocar les barreres del desconegut i, per què no, de la des-
confiança. A la relació de convivència basada en el respecte i l’intercanvi li direm 
interculturalitat.

Aquesta trobada, que sense dubte ens fa millors, també té detractors; són aquelles 
persones o grups que consideren que les seves creences o idees són superiors a les 
dels altres i desitgen imposar-les, fins i tot per mitjans violents. Obliden que el pro-
grés de la humanitat es deu, entre altres raons, a l’intercanvi cultural. Sense aquests 
canvis, els éssers humans no hauríem pogut evolucionar al llarg dels segles, ni tan 
sols sobreviure. Gràcies als processos científics, artístics, educatius, tècnics... hem 
anat aconseguint avenços fonamentals per a la salut, la comunicació, l’educació o 
la cooperació i hem arribat a grans acords com la Declaració dels Drets Humans.

IDEES PER A REFLEXIONAR

L’aprenentatge cultural ens permet adaptar-nos 
al temps en què vivim. Imaginem-nos que ens 
trobem al Neolític, fa aproximadament 7.000 
anys. Quins coneixements ens serien útils per a 
sobreviure? Seria vàlid saber conduir o manejar 
Internet? En aquella època començàvem a con-
rear plantes i a domesticar animals, i ens assen-
tàvem a les primeres aldees, al costat dels rius. 
Per tant, els coneixements que es transmetien a 
les noves generacions eren els que necessitaven 
per a conrear, caçar, defensar-se dels perills... 
Avui no aprenem a l’institut a protegir-nos dels 
tigres o dels lleons. El nostre entorn ha canviat i, 
per tant, les nostres necessitats culturals, també. 
Un fet que esteu comprovant la generació dels 
nadius digitals.

Sense el procés cultural, els éssers humans no 
hauríem pogut evolucionar al llarg dels segles, 
ni tan sols sobreviure. Gràcies als processos 
científics, artístics, educatius, tècnics... hem 
anat aconseguint avenços fonamentals per a la 
salut, la comunicació, l’educació, la cooperació. 
Un dels grans avenços es va aconseguir gràcies 
a l’intercanvi d’informació als portals d’Internet, 
perquè ens ha donat l’oportunitat de participar 
en la construcció del coneixement i la creació de 
comunitats en xarxa. 
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I ha generat la responsabilitat d’aprendre a relacionar-nos en el respecte a les 
diferències i a rebutjar els discursos discriminatoris i excloents. 

I ara reflexionaré sobre els elements que componen la cultura

Si anés a qualsevol dels seus països, el primer que observaria seria la forma dels 
habitatges, el tipus d’aliment o la forma dels seus cossos. Com a antropòloga, 
prendria notes sobre com es vesteixen els habitants del planeta, com es comu-
niquen. Les seves danses i els seus rituals... Però també m’interessaria per allò 
que senten i a què donen importància: a l’amor?, a l’amistat?, a la justícia?

Perquè, quan parlo de cultura, no ho faig només sobre els elements externs més 
significatius (maneres de vestir, de menjar, de celebrar esdeveniments rellevants), 
sinó sobre les idees, creences, valors, actituds. Factors que, moltes vegades, 
ens costa desxifrar, perquè pertanyen al món de l’intangible i de l’invisible, però 
que són fonamentals per a saber qui som, amb tota la seva complexitat. És fàcil 
que en un món tan divers perdem els punts cardinals. Quantes vegades he dit 
«em sento perduda», «no sé quin és el meu lloc» o «no tinc clar quines decisions 
prendre per al futur»? 

Per a posar ordre, sovint parlo amb les meves amigues i els meus amics, perquè 
són part del meu món. Som més o menys de la mateixa edat, tenim inquietuds 
i valors que ens uneixen o, cosa que és el mateix, tenim els mateixos codis cul-
turals. Parlem sovint a través de les xarxes. No em cal ser al mateix espai físic, 
perquè Internet m’hi facilita la comunicació. I a vegades enraonem durant hores 
sobre què ha passat, allò que ens preocupa o allò que anhelem. Gràcies a aquests 
codis culturals puc ordenar allò que sento i explicar allò que visc. La cultura 
m’ajuda a relacionar-me amb els altres, a interpretar la realitat, a comprendre la 
percepció que tinc del món i, a més a més, és bàsica per a poder conviure i actuar 
en el meu entorn social d’acord amb unes normes, uns valors i unes creences 
que compartim. 

Carlos Giménez, antropòleg, afirma que la cultura d’un poble o d’una persona no 
es compon només de conductes, sinó també de maneres de pensar, d’interpreta-
cions, d’ideologies. Potser aquesta és la raó per la qual em sento més propera a 
les meves amistats que a la generació dels meus avis. No crec que la meva àvia 
pogués comprendre per què per a mi és tan important tenir presència a Internet. 
Quan ella era jove no n’hi havia. No pertany a la seva realitat cultural. No obstant 
això, per a mi és completament normal, i fins i tot bàsic, comunicar-me online. 

Així, els valors culturals fan comprensibles i raonables les normes de con-
ducta i les pràctiques que se’n deriven. En el meu cas, comunicar-me a 
través de les xarxes. Un valor que comparteixen les meves amistats i que 
forma part de la manera de comunicar-nos en la nostra generació. 

I ara m’agradaria fer referència al conflicte que hi han tingut 

El meu meravellós amic Rom m’ha regalat una traducció -no exacta- del 
seu nom original, ja que les nostres formes de comunicar-nos són força 
diferents. Per a entendre’ns fem servir un codi gràfic que hem inventat en-
tre tots dos. La seva cultura i la meva són completament diferents, per 
això ens hem hagut d’adaptar a les seves necessitats i a les meves, per a 
poder interaccionar. És fàcil? No. Però és enriquidor, perquè m’ha obert les 
portes a noves experiències i nous coneixements. Els dos hi hem hagut de 
fer un esforç per comprendre les necessitats de l’altre i, el més important, 
col·laborar plegats. 

D’aquesta manera tan rudimentària, el Rom em pregunta com és possible 
que, en un planeta tan petit (Hòrizon té una dimensió de deu globus terra-
qüis), hi puguem conviure tants pobles, tantes cultures i llengües diferents 
(es calcula que hi ha entre cinc i sis mil llengües). Fins i tot en un mateix 
país podem trobar grans diferències culturals entre unes regions i les altres. 

Internet, l’accés als mitjans de comunicació o la possibilitat de viatjar a 
qualsevol lloc del món han facilitat enormement la trobada entre persones i 
l’intercanvi cultural entre els pobles. Han fet possible que les reivindicacions 
de col·lectius de persones que històricament han estat excloses o margin-
ades per la seva orientació o identitat sexual, origen ètnic, sexe, capacitat, 
cultura o creences accedeixin a una plataforma amb un gran potencial per 
a donar a conèixer la seva situació, reclamar la igualtat de drets i participar 
en una societat més justa i equitativa. 

Així, les xarxes socials han esdevingut un gran plaça pública, que concerneix 
tothom quant a participar en la defensa dels drets humans, en evitació de 
la propagació del discurs de l’odi i els radicalismes. 
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El Polak, molt seriós, va subratllar...

El Korko, amb l’ànim de guanyar punts, va preguntar:

 —Yina. 
Quin significat té el retrobament cultural?

—Doctora Yera. 
 La meva germana acaba de tenir un bebè. El petit necessita que 
l’alimentin, en tinguin cura, l’abracin... i no només això. Necessita que li 
somriguin, l’ensenyin i l’acompanyin en el seu creixement. Si el deixéssim 
tot sol enmig de la selva, hi podria sobreviure? No (només en coneixem 
alguns casos, molt excepcionals). I si hi deixéssim una cria de gat? El 
més probable és que sí. Quina és la diferència? Que els éssers humans 
necessitem un procés d’aprenentatge, que anomenem socialització, pel 
qual adquirim els coneixements culturals necessaris per a desenvolupar 
la nostra personalitat, com també diverses capacitats i habilitats per a 
participar en la societat.

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
Estaven tan callats durant la classe, que vaig témer que ningú no gosaria 
fer preguntes, però tan bon punt els vaig donar la paraula, mans, antenes, 

tentacles i urpes es van enlairar alhora. La primera va ser la Yina, que 
continuava molt seriosa després del’incident, i va preguntar:

—Polar. 
Als seus estudis, ha esmentat en diverses ocasions la importància de 
l’aprenentatge cultural per a interpretar la realitat i poder conviure en 
diferents realitats.

—D. Yera. 
Així és; recordo que fa temps, en un curs, el professor Andrés Tornos de 

la Universitat de Comillas ens deia: «Els immigrants són grans traductors 
de la vida, perquè han d’interpretar les coses que passen al país on 

s’estableixen i, alhora, són grans camaleons, ja que intenten adaptar-se a la 
nova realitat». És una bonica descripció del retrobament multicultural. Les 

persones que estan obertes a la transformació són conscients de l’elecció 
que fan en cada situació.

—Raxa. 
Entenc, doncs, que la cultura és un factor determinant per als pobles 
que habiten el planeta. S’ha de conservar intacta?

—Doctora Yera. 
Això seria un disbarat. Les cultures són obertes i canviants. En la 

mesura que canvien les circumstàncies del medi—ja sigui per raons 
objectives o subjectives—, els valors, les creences, les actituds i els 

costums evolucionen. Un exemple molt gràfic és l’evolució històrica de 
les societats. Imaginem-nos per un moment que ens podem traslladar, 
com va fer Jules Verne amb la seva màquina del temps, ara tres-cents 
anys enrere; després, cent; en acabat, cinquanta... Reaccionaríem de la 

mateixa manera? Viuríem de la mateixa manera? Pensem-hi: És igual 
la vida de les dones espanyoles el 1890, el 1934, el 1960 o ara? Sens 

dubte, ens identifiquem amb una mateixa cultura, però una cultura que 
ha anat evolucionant i conquerint quotes d’igualtat i d’autonomia. I ara 
imaginem-nos que podem viure simultàniament en diversos punts del 

planeta tan dispars com la selva de Gracias a Dios, a Honduras, o al 
centre de Singapur. No canviarien els nostres hàbits? No aprendríem 

nous valors? 
De la mateixa manera, hem de recordar que al llarg de la història 

homes i dones han influït perquè les idees i els valors evolucionessin 
transformant conceptes culturals que semblaven inamovibles. 

Conceptes com ciutadania o justícia o llibertat són valors que han 
transformat les relacions entre els éssers humans en tots els punts del 

planeta i que van sorgir com a resposta a situacions de desigualtat o 
d’injustícia. Les cultures canvien, o més ben dit: podem i devem canviar 

els nostres models culturals i adaptar-los a la nova realitat, treballant per 
una societat més justa i solidària.

—Korko. 
Podria definir què és la cultura des de la perspectiva de la 
població terràqüia?
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El Yim, amb cara de bon noi:

 — Doctora Yera.
La cultura és el conjunt de creences, valors, costums i conductes que 

compartim els membres d’una societat, i que transmetem de generació 
en generació a través de l’aprenentatge. 

Cada nova generació s’apropia de la cultura per a redissenyar-la i 
enriquir-la amb les seves pròpies aportacions. Per exemple, la manera 

en què avui ens comuniquem no és la mateixa que la de les generacions 
que ens han precedit. Igualment, no vestim de la mateixa manera. Ara 

els vestits s’autonetegen i són resistents als viatges espacials. Aquests 
elements, que són més visibles (com la manera de vestir, de menjar, de 

celebrar els esdeveniments més rellevants), són l’expressió de tradicions 
i costums que han anat configurant-se en el temps i que ens poden 

ajudar a identificar-nos amb la nostra societat de pertinença. Però la 
cultura es compon d’altres elements que pertanyen al món del’invisible 

o l’intangible, com ara les idees, les creences, els valors i les actituds. 
Com a antropòloga, aquesta és la part que m’interessa conèixer de cada 

planeta, perquè si teixim valors comuns podem arribar a entendre’ns.

—Director Belmor. 
He pogut assistir a algunes de les seves conferències i sempre parla 
d’identitat. 

—Doctora Yera. 
Sí. Em sembla fonamental entendre qui som en un univers tan complex 
i tan canviant. Molts cops em desperto sense saber si sóc a la Terra o a 

una estrella de la galàxia. Llavors tanco els ulls i penso en el meus punts 
cardinals, que em diuen qui sóc, què vull i com em projecto en el futur.

Recordo que, quan era estudiant, jo devia tenir setze o disset anys, 
parlava amb les meves amigues i amics sobre les nostres inquietuds 
i els nostres valors. Va ser aleshores quan vaig comprendre com són 

d’importants els codis culturals i vaig decidir estudiar antropologia.

Aquests codis culturals que comparteixes amb les persones que formen 
part del teu cercle de confiança, com la teva família o les teves amistats, 
et proporcionen les claus necessàries per a explicar què sents i explicar 
què vius; tot i que a vegades sembla que et falten les paraules, sempre 
hi ha un camí per a expressar-se. La cultura ens ajuda a relacionar-nos 

amb els altres, a interpretar la realitat, a comprendre la percepció que 
tenim del món, però sobretot és bàsica per a poder conviure i actuar 

en el nostre entorn social d’acord amb unes normes, uns valors i unes 
creences compartides.

—Yim. 
Quin paper han tingut les TIC en l’intercanvi cultural? 

—Doctora Yera. 
Internet i l’accés als mitjans de comunicació ens van donar la 

possibilitat de viatjar a qualsevol lloc del món, ens van facilitar 
enormement la trobada entre persones i l’intercanvi cultural entre els 

pobles. Això va fer possible que les reivindicacions de col·lectius de 
persones que històricament han estat excloses o marginades per la 

seva orientació o identitat sexual, origen ètnic, sexe, capacitat, cultura 
o creences accedeixin a una plataforma amb un gran potencial per 

visibilitzar la seva situació, reclamar la igualtat de drets i participar en 
una societat més justa i equitativa. 

Així, les xarxes socials van esdevenir un gran plaça pública, que 
concernia tothom quant a participar en la defensa dels drets humans, 

en evitació de la propagació del discurs de l’odi i els radicalismes. 
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El fil de la història. Enregistraments rescatats de la biblioteca 
central de la galàxia

- Des del Paleolític i fins als nostres dies, els éssers humans ens 
hem desplaçat pels territoris i continents per raons molt diverses. 
A l’antigor, Cartago, Grècia i Roma organitzaven fluxos migratoris 
com a mètode per a exportar l’«excedent» social que s’acumulava 
en les seves fronteres interiors. Així s’asseguraven que hi mante-
nien l’ordre polític. Amb la descoberta d’Amèrica, milers de per-
sones van emigrar als nous territoris. Els Estats Units d’Amèrica 
són el millor exemple d’un territori poblat per successives onades 
d’immigració.

- Només entre el 1850 i el 1914, uns deu milions de persones 
es desplacen en cerca de treball dins d’Europa i cap a ultramar. 
Anys més tard, en acabar la Segona Guerra Mundial, els països 
d’Europa Central i Occidental es van veure en la necessitat de 
reclutar mà d’obra estrangera. De l’Europa del Sud (Itàlia, Espanya, 
Grècia, Xipre i Portugal) partiran milers d’homes i de dones que 
contribuiran en gran mesura a la reconstrucció dels països de-
vastats per la guerra.

S A B I E S  Q U E …

9J acqueline de Romilly, ‘La Grecia antigua contra la intolerancia’, p. 29.
10EDUCAPAZ, Vivamos la diversidad. Materiales para una acción educativa intercultural, 
Barcelona, Los Libros de la Catarata, 1998.

- Els grecs van descriure la tolerància i van condemnar com a salvatge, mancat d’equitat i brutal 
tot aquell que s’hi oposava. Aquesta presència es fa palesa en l’arrel mateixa de les paraules: així, 
per exemple, en el cas de «perdonar», els llatins diran lignoso, que significa «no ho vull saber», 
mentre que per als grecs és suggignôscô, que vol dir ‘penso, sento amb l’altre’. Hi ha una altra 
paraula encara més bonica, la paraula xenos, ‘estranger’. El grec és una de les poques llengües on 

aquesta paraula té alhora l’accepció d’«estranger» i de «l’altre». I 
és ben sabut el lloc que l’hospitalitat ocupa en els textos grecs; 
n’hi ha prou a recordar la Ilíada, aquesta mateixa Ilíada que no fa 
cap diferència entre els dos bàndols, on tot acaba en la tornada 
a la pau i on resulta evident que aquesta pau s’assoleix gràcies al 
sentiment d’humanitat comú d’ambdós adversaris. El vell Príam 
plora el seu fill i, adreçant-se a Aquil·les, li recorda al seu pare que 
està igualment de dol a l’altre bàndol. El sentiment de solidaritat 
humana que marca tan profundament aquest fi de la Ilíada serà 
el gran descobriment del pensament grec el segles següents i 
portarà Menandre a aquesta reflexió: «Res que sigui humà no em 
pot ser aliè» 9.

- er tolerant significa bandejar la ignorància i la superfi-
cialitat, penetrar en les similituds i en les diferències i, 
sobre tot, acceptar que hi ha individus i societats dife-
rents i que uns i altres solen tenir bons motius per a ser 
com són. Dit d’una altra manera, «tolerar» és respectar 
la diversitat i té com a contrapartida la intolerància que 
imposa la uniformitat i que només comprèn i accepta 
l’’altre’ quan s’ha emmotllat a imatge i semblança seva. 
Per bé que sembli paradoxal, aprofundir en la tolerància 
ens condueix a practicar una intolerància positiva, a no 
tolerar les injustícies, les marginacions, les violències, 
les imposicions, les humiliacions, sigui qui sigui sobre 
qui s’exerceixin, amb el pretext de la raça, la nacionalitat 
o el gènere» 10.
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CONCEPTES IMPORTANTS

Del diccionari conservat a la Biblioteca Terràqüia del Continent 
Nord. 

Diàleg intercultural. Vivim en societats complexes on interactuem en 
l’espai presencial i virtual, però utilitzant codis i, a vegades, valors dife-
rents. Això fa que, en algunes ocasions, sorgeixi el conflicte cultural. 
Per a aconseguir la comunicació intercultural, cal traçar ponts des de 
les diferents perspectives i trobar significats comuns que permetin el 
diàleg i la trobada. Totes les persones i totes les comunitats som dife-
rents en alguna cosa, de la mateixa manera que tothom participa de 
certs valors comuns. El diàleg intercultural parteix del respecte a to-
tes les cultures per igual, sempre que es respectin els drets humans, 
alhora que advoca pel reconeixement de certs valors universals que 
facin possible la comunicació i l’intercanvi entre tots els grups hu-
mans. En paraules d’Adela Cortina: «A les societats amb democràcia 
liberal, és precisament el pluralisme allò que les fa possibles, perquè 
consisteix a compartir uns mínims morals des dels quals és possible 
construir plegats una societat més justa, en respectar, precisament 
des d’aquests mínims compartits, que cadascú defensi i persegueixi 
els seus ideals de felicitat».

Igualtat. Principi rector de la vida democràtica, que supera les di-
ferències discriminatòries i eleva tots els éssers humans a la catego-
ria de persones i ciutadans sense distinció de sexe11.

Igualtat - desigualtat - diferència. a igualtat s’entén com una re-
lació d’equivalència, en el sentit que els subjectes tenen el mateix 
valor i, precisament per això, són «iguals». Ara, cal destacar que 
equivalència no vol dir identitat, sinó més aviat homologació.

Tampoc no és el mateix desigualtat que diferència. La igualtat ad-
met diferències, però no, com és obvi, desigualtats. Mentre que la 
desigualtat comporta discriminació i privilegi, la diferència implica 
semblança recíproca o diversitat entre coses d’una mateixa espè-
cie, cosa que permet que distingim les unes de les altres, sense 
que això representi necessàriament discriminacions ni privilegis de 
cap mena, ni ontològics ni polítics. És a dir, la diferència pot ser-hi 
i, de fet, ha estat utilitzada com a punt de recolzament per a la des-
igualtat, però això està mancat de fonament. 

Discriminació. Actitud que dispensa un tracte d’inferioritat a per-
sones o col·lectius per motius polítics, econòmics, culturals, ideolò-
gics, socials o individuals.

Estereotip. Conjunt de característiques que s’atribueixen a un 
grup humà; el seu aspecte, la seva cultura, els seus costums, que 
serveix de factor generalitzador per a categoritzar les persones i 
negar-ne la seva identitat individual. No són fets comprovats, són 
imatges mentals la funció de les quals és justificar la nostra con-
ducta en relació amb un grup determinat. És un concepte simple 
i resistent al canvi. Rumors, suposades experiències alienes, mit-
jans de comunicació ens retornen una imatge exagerada o distor-
sionada de la realitat, d’altra banda, mal coneguda. Hi ha estereo-
tips racistes i xenòfobs, homòfobs i sexistes, adreçats a persones 
amb capacitats diferents.

Prejudici. Idea preconcebuda respecte a algú o a alguna cosa, basada 
en els estereotips. Els prejudicis s’autoalimenten a partir de qualsevol 
acte negatiu d’un membre del grup i fa servir aquest acte com a «pro-
va» que tots els membres del grup actuen d’una manera determinada.
 
11Elena Simón Rodríguez, Hijas de la igualdad, herederas de la injusticia, Ed 
Narcea, Madrid, 2008, p. 212. 
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· Has sentit mai situacions de discriminació? Si és així, per quina raó?, què hi vas 
sentir?

· Per què solem atribuir certes característiques als grups?

· Quan et sents discriminat/da, a qui recorres?

· Personalment, què et resulta intolerant? 

· Què fas quan reps un missatge que et resulta insultant o ofensiu?

· Com se sent una persona quan ha de demostrar que no respon als estereotips que en tens?

· Quins són els límits de la tolerància?

· Com i des d’on es pot lluitar contra la intolerància? Per què relacionem la intolerància 
amb el racisme? A través de quins mitjans s’aprèn a ser tolerant?

· Quines pàgines online coneixes en què es treballi per la igualtat i la no discriminació?

· Com et condicionen els comentaris que fan altres persones sobre tu a les xarxes?

· Com ens poden canviar la vida els estereotips?

· Què els diries a les persones que tenen actituds racistes, sexistes, homòfobes o 
paralitzants?

· Et consideres part d’algun grup minoritari? Com et sents quan, abans que ens 
coneguin, ja tenen una idea preconcebuda de nosaltres?

Preguntes de la doctora 
Leda en la investigació 
sobre xarxes i jovent. 
Si us plau, contesta el 
qüestionari i envia`l a 
l’adreça intergalàctica 

R23. Amb càpsula 
d’aire.

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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La doctora Yera es troba davant d’una missió enviada per les 
Nacions Unides Interestel·lars. Dividir la classe en grups de 
cinc tripulants per a realitzar un estudi sobre els habitants del 

planeta INIR.
Com són físicament els habitants del planeta INIR?

Com es comuniquen? Quins són els seus rituals d’adolescència?
Com celebren les seves festes? Com es desplacen?

BÉ COMÚ

EMPATIA

IDENTITAT PRÒPIA 
EN UN MÓN DIVERS

La nau interestel·lar K.35 va partir del port de navegació el 15 
de setembre del 2099, data terràqüia, i va desaparèixer en un 
cuc espacial que la va traslladar a una constel·lació desco-
neguda. Els astronautes van ser rescatats al planeta INIR, els 
habitants del qual es comuniquen en un llenguatge gestual. 
La manca de codis comuns està dificultant l’entesa.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Com es pot establir una relació d’intercanvi i coneixement entre éssers tan diferents? 
Com definim un codi mitjançant el qual ens puguem comunicar i comprendre?
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Conclusions de la missió de la doctora Yera

• Hi ha una frase d’un pensador antic que vull rescatar de l’oblit, 
perquè em sembla que avui continua sent actual: «Allò 
que ens fa humans és el tracte humà que oferim 
a qui arriba de lluny. Viure civilitzadament és 
conviure amb els diferents. Diguem-los-hi als 
nens, abans no sigui massa tard (Fernando 
Savater).

• Les meves conclusions de la visita. Les 
cultures no són tancades, homogènies 
ni estàtiques i no es poden acceptar o 
rebutjar en bloc. Al contrari, estan sub-
jectes a influències, préstecs i canvis de 
tota mena. Les cultures són i es fan en la 
relació de les unes amb les altres. 

• Les persones que pertanyen a una cultura 
tenen capacitat per a reinterpretar i renegociar 
els seus valors i significats12 i això vol dir que la 
cultura no té vida pròpia al marge dels individus que 
la desenvolupen. 

• Les cultures són internament diverses, i haurem de tenir en compte 
això per a no caure en estereotips. 

• Totes les cultures són valuoses. Però el respecte de la di-
versitat ha d’anar acompanyat de la mirada crítica tant 

envers altres cultures com envers la de referència. 
És saludable jutjar-les i considerar sense por que 

no totes les aportacions són igual de valuoses 
per a la llibertat, la igualtat i el benestar de la 

humanitat. En aquesta mirada crítica, totes 
les cultures, incloent-hi la de la societat on 
vivim, presenten escletxes que amenacen 
els valors de la democràcia. 

• Les diferències no invaliden els drets 
universals que compartim tots els ésser 
humans. Reconèixer l’existència d’uns 

principis universals entorn la defensa dels 
drets humans invalida les opcions culturals 

que atempten contra ells. Des d’aquest acord 
de respecte, la diversitat cultural troba el camí de 

la comunicació, l’intercanvi i la convivència.

RECORDA QUE…

12Auxiliadora Sales y Rafaela García, Programas de Educación intercultural, Desclée de Brouwer, Bilbao, 1997.
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
El termòmetre13

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

El prejudici és una actitud hostil o preventiva cap a una persona que 
pertany a un grup determinat simplement pel fet de formar-ne part. 
Generalment tenim una actitud negativa respecte al grup, que després 
traslladem a la persona. Estan basats en estereotips i solen sorgir per 
raons tan diverses com la por al desconegut, la necessitat d’establir ca-
tegories de la realitat que simplifiquin i economitzin la nostra visió, o en 
relacions de poder d’uns grups sobre uns altres. Les afirmacions este-
reotipades i els prejudicis no estan basats en dades objectives: rebutgem 
o racionalitzem la informació contradictòria que pugui fer trontollar les 
nostres pautes de comportament.

Imaginem-nos que la Terra està habitada per éssers de diversos planetes. 
I que els estereotips i els prejudicis condicionen la nostra relació.

Objectius.
Prendre consciència que les apreciacions que fem les 
persones o els diversos grups estan basades en imatges 
preconcebudes que tenen poc a veure amb la realitat.
Analitzar les conseqüències dels prejudicis en les rela-
cions personals.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 60 minuts.

Material necessari. Fotocòpies del qüestionari. Pissarra o 
paperògraf. Guixos o retoladors.

Desenvolupament de l’activitat.
1. En equip:
- Formem equips de cinc persones.
- Nomenem una persona que coordinarà l’activitat.
-Nomenem una persona que ens representarà a l’Assem-
blea. Es reparteix el qüestionari.

2. En grup-classe:
 - A la pissarra i en columnes s’aniran escrivint les 
opinions expressades.
  - Es procedeix a debatre les propostes i s’hi intenta 
argumentar-les.

Exemple de qüestionari:
Contesta si està d’acord o en desacord amb les afirma-
cions següents:

13 Las actividades están basadas en la guía Educación Intercultural para 
asociaciones juveniles, editada por el Consejo de la Juventud. http://aulaintercultural.
org/2004/09/29/formacion-en-educacion-intercultural-para-asociaciones-juveniles/
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PREGUNTA SI NO
De qui es fa aquesta afirmació 

actualment?

Els habitants de Mart són uns pesseters

La Terra està amenaçada per una invasió migratòria

Els i les alumnes de Venus fan que el nivell escolar baixi

Els habitats de Ceres no volen viure en pisos

Els habitants de l’estrella Ameva són molt bruts

Els venusians són força meticulosos

Les venusianes tenen millors actituds en la cura que els venusians

Els habitants de Saturn solen ser més ganduls i mandrosos per les altres temperatures

Els éssers d’altres planetes reben ajuda de l’Estat per sobre d’allò que aporten a la 
Seguretat Social

Els cardasians són molt sorollosos

Les marcianes condueixen pitjor

Preguntes per a la reflexió:

Normalment, en què ens basen per a afirmar o des-
mentir fets?

Com neixen els prejudicis?
Influeixen els nostres prejudicis en el tracte amb les 

altres persones?

Com ens sentim quan ens jutgen com a part d’un grup 
i no com a nosaltres mateixos?
Per què és tan fàcil opinar sense contrastar o verificar 
la realitat? 
En què es basa cadascuna de les nostres percepcions? 
Som conscients que nosaltres també som víctimes 
d’aquests prejudicis? Per què?
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ACTIVITAT 2  
El Mercader de Venècia 14

Emilio Lamo de Espinosa, a l’article ‘Fronteras culturales’, 
ens recorda el monòleg que Shakespeare va escriure per 
a Shylock a El Mercader de Venècia. L’autor hi afirma que 
els jueus, els indis, els gitanos, els marroquins, els alge-
rians, els sud-americans, com també els nuba, els nham-
biquares, els pigmeus i, per descomptat, els catalans, els 
bascos, els andalusos... tots ens podem identificar amb 
aquests monòlegs. Per a il·lustrar l’exercici, farem referèn-
cia a un text de Françoise Héritier, «El yo, el otro y la into-
lerància», on diu: «Una motivació profunda del racisme i 
de la intolerància que esperona la qüestió de la puresa de 
sang és l’íntima convicció que els altres no pensen, no 
senten ni reaccionen com nosaltres (sigui qui sigui aquest 
‘nosaltres’), criteris que considerem la quinta essència de 
la humanitat i de la civilització..., en el fons, es tracta de 
negar-li a l’altre la seva condició veritablement humana, 
per a poder-lo excloure, fer-li mal, anorrear-lo, intentar 
impedir-li, fins i tot, una ‘supervivència’ post mortem. La 
intenció primordial no és humiliar, sinó purament i simple 
negar la condició d’ésser humà a l’altre.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

14Les activitats estan basades en la guia ‘Educación Intercultural para asociaciones juveniles’ 
editada pel Consell de la Joventut. http://aulaintercultural.org/2004/09/29/formacion-en-
educacion-intercultural-para-asociaciones-juveniles/

Objectius.
1. Es tracta de fer un petit homenatge a les víctimes del racisme. 
2. Reflexionar sobre les conseqüències que el racisme exerceix en la identitat i la 
dignitat de les persones.

3. Posar-se en la pell de l’altre, en la pell de l’altra.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 180 minuts.

Material necessari. Fotocòpies del text, espelmes, un vídeo, una cadira, 
un fons blanc.

Desenvolupament de l’activitat.
- Repartir el text a cada persona participant.
- Demanar-los que el llegeixin i el memoritzin en silenci. Convé que es dispersin i que 
trobin un racó tranquil per a llegir-lo.
- Exhaurit el temps, un a un s’aniran seient davant la càmera i llegiran el text. En 
acabar, apagaran una espelma en senyal d’homenatge a les víctimes històriques 
del racisme.
- Visualitzar el vídeo complet.

Texto:
No tenen ulls els jueus? No té mans un jueu, ni òrgans, ni proporcions, sentits, 
passions, emocions? No menja el mateix aliment, el fereixen les mateixes armes, 
l’ataquen les mateixes malalties, es cura pels mateixos mètodes? No l’escalfa el 
mateix estiu que a un cristià? No el refreda el mateix hivern?
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ACTIVITAT 3  
Més iguals que diferents

Solem percebre la nostra manera d’actuar davant de cultures 
diverses com a tolerant; no ens solem denominar racistes. 
El desconeixement i els patrons socials, però, influeixen en 
la formació d’estereotips, que com sabem són imatges pre-
concebudes i compartides socialment per una característica 
comuna -sexe, ètnia, cultura, etc.-, sense tenir en compte la 
identitat individual de cada persona. Els estereotips es for-
men des d’un procés complex en què intervé tant la cognició 
com els sentiments que es desfermen davant d’allò que és 
desconegut i acaben creant categories on encloem els al-
tres. El primer pas per a trencar aquest procés és conèixer les 
persones que considerem diferents. Aquest exercici proposa 
que ens posem en la seva pell, analitzar la situació en què 
arriben perquè tinguem la vivència que som molt més iguals 
que diferents. 

A la Convenció Intergalàctica de Joves contra el Racisme 
se’ns sol·licita que fem un perfil sobre joves d’altres planetes. 
Amb aquesta activitat intentarem visualitzar com són «les 
persones que arriben de llocs diferents», pensar que són per-
sones que han immigrat de diversos planetes.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Objectius. Analitzar com els prejudicis i els estereotips poden deformar la 
nostra manera d’entendre i interactuar amb les persones. 

Metodologia. Grupal. 

Temps. 40 minuts.

Material necessari. Fotocòpies del text, espelmes, un vídeo, una cadira, un 
fons blanc, paper continu. 

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica que es treballarà en grups
2. S’estén el paper continu a terra.
3. Cada grup tindrà el material necessari per a l’activitat.
4. Un voluntari o una voluntària de cada equip s’estirarà damunt del paper con-
tinu i els altres hi dibuixaran la seva silueta.

Instruccions per al grup.
- Retalleu-ne el personatge obtingut.
- Obriu-hi finestres als ulls, la boca, el cap, el cor, les mans, els peus...
- En cada cartolina, escriviu els sentiment o les actituds que tindríeu en 
emigrar; per exemple: al cor, la paraula esperança; al cap, què esperem del 
país a on arribem. A les mans, què creiem que hi podrem fer. Als peus, a 
on ens agradaria adreçar-nos.
- «Tapeu» les finestres amb les cartolines posades cara avall.
- Canvieu de lloc i obriu les finestres del personatge de l’altre grup.
- Comenteu-ne les semblances i les diferencies que heu trobat a les fines-
tres obertes.

Preguntes per a la reflexió.
Que t’emportaries si emigressis? Per què?
Quines son, segons tu, les causes de l’emigració? 
Què és el que passa quan et trobes començant de nou (una escola nova, un 
barri diferent, una nova feina, etc.)?
Com ho resols?
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Ser tolerant significa bandejar la ignorància i la superficialitat, penetrar en 
les similituds i en les diferències i, sobre tot, acceptar que hi ha individus i 
societats diferents i que uns i altres solen tenir bons motius per a ser com 
són. Dit d’una altra manera, tolerar és respectar la diversitat i té com a con-
trapartida la intolerància que imposa la uniformitat i que només comprèn i 
accepta l’«altre» quan s’ha emmotllat a imatge i semblança seva.

Per bé que sembli paradoxal, aprofundir en la tolerància ens condueix a 
practicar una intolerància positiva, a no tolerar les injustícies, les margina-
cions, les violències, les imposicions, les humiliacions, sigui qui sigui sobre 
qui s’exerceixin, amb el pretext de la raça, la nacionalitat o el gènere». La 
tolerància té certs límits, sense els quals podem esdevenir còmplices de 
l’intolerable. Hem de ser conscients dels límits de la tolerància. Més difícil 
que ser tolerants és saber on i quan hem de ser inflexiblement intolerants. 
On són aquests límits? Fins a quin punt ens comprometem amb la realitat 
de les persones que estan vivint situacions de discriminació? La història 
està plena d’episodis tràgics en què es va reaccionar massa tard. A través 
d’aquesta activitat, es proposa que s’indagui en aquelles situacions d’into-
lerància davant les quals cal reaccionar.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 4  
Cercar paraules… 

Objectius. 
1. Reflexionar sobre el significat de les paraules intolerància, 
racisme.
2. Determinar els límits que, per al grup, té la tolerància.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 45 minuts.

Material necessari. Cartolines i retoladors. 

Desenvolupament de l’activitat.

1. Col·locats en grups de 4 o 5 persones.
2. Repartir una cartolina i retoladors per grups.
3. Al centre de la cartolina, hi escriuran amb lletres grosses la pa-
raula INTOLERÀNCIA i, encreuada, la paraula racisme.
4. Ho hauran de completar, com si es tractés de mots encreuats, 
escrivint-hi termes que, com «racisme», els semblin intolerants.

A l’altra cara de la cartolina, s’ha de dividir el full en dues columnes. 
En una columna es col·loca tot allò que, a parer vostre, s’hagi de 
tolerar. A l’altre columna, allò que resulta intolerable.

Preguntes per a la reflexió.

Quins són els límits de la tolerància? 
Personalment, què us resulta intolerant? 
Com i des d’on es pot lluitar contra la intolerància? 
Per què relacionem la intolerància amb el racisme? A través de 
quins mitjans s’aprèn a ser tolerant?
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Marta Casas (1999) ens diu que, segons la psicologia social, tenim una 
propensió al prejudici en la mesura que tendeix a formar generalitzacions o 
categories que ens permeten simplificar el món. Aquestes categoritzacions 
basades en estereotips solen esdevenir prejudicis quan no són reversibles. 
Preocupa, dels prejudicis, que d’alguna manera acaben justificant les con-
ductes de discriminació cap a certes persones, pel sol fet de pertànyer a un 
grup determinat, i fins i tot poden arribar a provocar allò que s’anomena la 
profecia autorealitzable; es a dir, poden arribar a provocar-la. El més difícil 
de reconèixer és que la discriminació pot beneficiar el grup que discrimina, 
tot i que atempti contra els drets inviolables de la persona.

L’any 3019 la galàxia està connectada per mitjà de la intertransportació. Les 
persones que habiten la Terra tenen molt mala fama, perquè s’han difós 
idees simples sobre el seu comportament. Diuen que són ganduls, bus-
ca-raons, que s’aprofiten del treball dels altres, i sorollosos. Un grup de per-
sones joves han fet una escultura amb forma d’arbre que et pot veure des 
de tots els racons de la galàxia.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 5  
L’arbre dels 
estereoptips

Objectius. 

1. Comprendre la funció dels estereotips i les raons per les quals es mantenen.
2. Prendre consciència de la necessitat d’eradicar tota mena de discriminació 
i actuar en conseqüència.
3. Ser conscients de la importància de les nostres actuacions en la lluita contra 
els discursos de l’odi i la radicalització.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 60 minuts.

Material necessari. Paper continu, tisores, retoladors, targetes, pega. 

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica a la classe que un prejudici neix molt sovint del judici de valor que fem 
de les actituds d’altres persones. La realitat se simplifica a traves de l’estereotip i 
no es fidel a la individualitat de cada persona. 
2. Si els conceptes no queden clars, podem utilitzar el diccionari. 
3. S’explica com es procedirà durant l’activitat: es formen equips de quatre 
persones. 
4. Es reparteix el material a cada equip.
5. Posada en comú.

Instruccions per al grup.
- Dibuixeu un arbre de la mida d’una persona, amb arrels, tronc i branques. 
- A les branques, escriviu-hi aquelles pors i aquells prejudicis que generalment 
es manifesten cap a les persones que considerem diferents. 
- Al tronc, escriviu-hi la mena de conductes que provoquen la discriminació de 
les minories. 
- A la capçada de l’arbre, escriviu-hi els vostres desigs i suggeriments per a par-
ticipar en la construcció d’una societat en què totes les persones són tractades 
des del respecte, la justícia i la solidaritat.
- Pengeu els vostres dibuixos a les parets de l’aula, passegeu-hi i comenteu-los.

Algunas Preguntes per a la reflexió. 
Com reaccionem quan ens enfrontem a la diferència?
Com reaccionem quan sentim rebuig? 
Qui creus que hauria d’actuar per a aconseguir un espai de convivència intercultural? 
Com podem facilitar la trobada i l’intercanvi cultural?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

5. JUSTÍCIA I COMPETÈNCIES SOCIALS
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NOM DE LA MISSIÓ

El Rom ha rebut un missatge del seu planeta Hòrizon amb l’avís que els karkun han atacat una de 
les plataformes de producció dels principis actius que necessiten per a sobreviure. El Rom m’ha 
demanat permís per a deixar els exàmens d’aquest trimestre i anar a ajudar la seva comunitat 
en moments tan delicats. El Rom sempre m’ha despertat una enorme simpatia, no pel fet que 
t’abraci amb els tentacles tot deixant restes de bava per tot arreu, sinó perquè sempre està con-
tent i disposat a ajudar a qui ho necessiti. En aquesta ocasió la seva aflicció m’ha causat molta 
recança, perquè mai no l’havia vist tan capcot. Té raons de sobres per a anar al seu planeta a 
ajudar, però d’altra banda em preocupa que no segueixi el curs amb normalitat. Els coneixements 
que està adquirint li serviran per a ser un gran mitjancer i ajudar a resoldre conflictes, com també 
per a col·laborar a eradicar la difusió dels discursos de l’odi i el radicalisme. Però, alhora, entenc 

la seva posició. El més greu és que això hagi passat a Hòrizon, que sempre ha estat una colònia 
democràtica i de pau, on la inclusió de col·lectius d’altres planetes mai no ha estat un problema. 
Hi ha una important comunitat de karkuns amb ciutadania d’Hòrizon que col·labora activament 
en el desenvolupament del planeta. El Rom m’ha explicat que temen que alguns joves karkun 
s’hagin radicalitzat, cosa que és una gran incoherència, perquè precisament a Hòrizon han trobat 
un lloc on viure en llibertat. Què ha pogut passar perquè es converteixin en fanàtics? Aquesta 
pregunta no deixa d’aparèixer a la meva ment, i em temo que a la del Rom, també. 

Jhon Belmor, director de l’escola Andròmeda.

 

El Rom ha comentat a la resta del grup la seva intenció 
de viatjar a Hòrizon per a prestar ajuda al seu poble i 
contribuir en les tasques de reconstrucció de les plata-
formes de producció de principis actius. Fins i tot sense 
permís, i a risc de ser expulsat de l’escola, està decidit a 
emprendre el viatge. Entenc les seves intencions, però 
em preocupa que s’endarrereixi en relació amb la resta 
del grup. 

Per a sorpresa meva, aquest matí se m’han presentat 
al despatx de direcció la Yina, el Polak i el Korko, en 
representació de tot el grup, per a comunicar-me que 
volen acompanyar el Ron en el seu viatge, la qual cosa 
em genera un veritable conflicte, perquè com a director 
de l’escola no els puc posar en risc. Hòrizon no és en-
cara un lloc segur i es troba en situació d’alerta. Si els 
atacs es repeteixen i els karkun radicals hi fan explotar 
fragments de matèria negra, poden fer que el planeta, 
amb tots els seus habitants, deixi d’existir. D’altra banda, 
durant tot el curs, he estat insistint en la importància 
d’assumir allò que s’esdevingui a qualsevol lloc de la 
galàxia com a cosa pròpia. Em trobo, doncs, en un dile-
ma complicat de resoldre. 

 

La situació és tan delicada que tractarem el 
tema a les classes de la missió i canviarem el 
temari del curs. Crec que hem de pensar col·lec-
tivament sobre això que ha passat i prendre-hi 
una decisió col·lectiva. Si persisteixen en la idea 
d’anar a ajudar a Hòrizon, jo mateix dirigiré el 
trasllat i em faré responsable de les possibles 
conseqüències. Avisaré les seves famílies, 
l’Aliança i el Govern d’Hòrizon perquè ens as-
signin els treballs de col·laboració amb les vícti-
mes i els seus familiars. Veurem què passa avui, 
perquè, si no és una decisió de tot el grup, no 
autoritzaré la missió. I, ara com ara, no tinc infor-
mació de les intencions del Yim, la Raxa, el Rair i 
l’Amaal. No crec que sigui bo dividir-los, de ma-
nera que tractarem el tema a classe i decidirem.

5. JUSTICIA Y COMPETENCIAS SOCIALES

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Fomentar la participació activa i responsable 
dels i de les alumnes sobre temes que els con-
cerneixen en les seves vides o els seus entorns. 

2. Facilitar l’anàlisi i la presa de consciència per a 
la identificació i la denúncia de les violacions dels 
drets humans i les situacions d’injustícia social.

3. Afavorir l’empatia i la compassió en l’alumnat 
envers els problemes d’altres persones.

4. Estimular la participació de l’alumnat i el com-
promís a través de les xarxes.

5. Estimular la cerca de solucions i el diàleg per 
a implicar-s’hi i resoldre problemes que afecten 
tothom. Responsabilitat global.

6. Ajudar a afrontar la convivència en un món 
complex i dinàmic, compromès en la construcció 
d’una societat més justa i equitativa.
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En entrar a classe m’ha rebut una tristor com el ressò d’una eclosió. El Rom estava més 
trist que mai, entortolligat amb els seus tentacles en un intent de dissimular el plor. 
L’Amaal li xiuxiuejava amb increïble delicadesa un cant de sanació. El Polak colpejava 
amb ràbia una pilota galàctica contra les parets. I els altres comentaven la situació par-
lant baixet. Serà un dia difícil, vaig pensar. A més a més de director de l’escola, en sóc el 
seu tutor. Confien en mi i, consol a part, necessiten actuar. Ho sé, perquè això també em 
passa a mi. Però la solució mai no és respondre amb violència, sinó ajudar a defensar 
la democràcia i la convivència. Cal demostrar que no en tenim, de por. Que formem una 
gran comunitat d’ajuda i suport mutu. Però, si els deixo anar i passa res mentre siguem 
a Hòrizon, no m’ho perdonaré mai.

—Bé. Avui és un dia difícil i hi hem de prendre una decisió. Algú vol començar? —vaig dir.
El Polak es va aixecar molt seriós. Premia amb força la pilota amb la mà. I amb veu ronca 
va dir: 

—Jo no tinc por. Me’n vaig a Hòrizon.

—Molt bé —vaig contestar—. Però no es tracta només de tu, Es tracta de tot el grup. Hi 
hem d’arribar a un consens. Hi estem d’acord?
Es va produir un silenci a classe que va donar entenent que hi havia discrepància d’opi-
nions. El Yim va prendre la paraula i va dir:

—Jo m’estimo molt el Rom i sento molt això que ha passat. Però no vull perdre el curs. I 
el seu poble no sempre ha ajudat el meu. No sé com s’entendria a la meva comunitat que 
jo ajudés un planeta que s’acaba d’unir a l’Aliança i que, a més a més, té una comunitat 
karkun.

El Polak, la Yina i el Korko van fer un bot i van començar a discutir amb vehemència, tot 
recriminant al Yim el seu comentari.

—Ordre!! —vaig cridar— Ordre!! Polak, seu!! Yina, fes el favor de no parlar telepàticament, 
que ens tornes bojos!! I Rair, si continues fent salts, ens ensorraràs el pis. Una mica d’ordre 
i de silenci. Vegem; cadascú és lliure d’expressar la seva opinió. Tenim un conflicte i l’hem 
de resoldre. El dia de demà sereu mediadors de pau, i no és precisament sense escoltar 
com se solucionen els problemes. Vol parlar algú altre? Amb educació.

IDEES PER A REFLEXIONAR

El Polak va demanar la paraula: 

—D’acord, d’acord. Tothom té dreta tenir la seva 
opinió, però hi ha una cosa que els la justícia. 
I no és just deixar un poble a la seva sort, per 
més que hagi comès errors. Yim, em sobta que 
tu diguis això. Quan ets el primer que véns a aju-
dar-nos quan tenim problemes. I encara més que 
parlis així dels karkun, quan saps perfectament 
que els radicals són una minoria que ha estat de-
nunciada per la seva comunitat. Els karkun són 
els primers que pateixen les conseqüències del 
terrorisme, I estimen la pau!!

El Yim va contestar tan nerviós que la seva cara 
groga es va tornar carbassa. I, doncs, per què 
cometen atemptats? Són uns salvatges!!
Des del fons de la classe es va sentir la protesta 
del Korko, 

El Polak va contestar enfadat: 
—El Korko és karkun i és el paio més pacífic que 
conec.

El Yim va tornar a replicar: 

—Sí, però el Korko és el Korko!!
L’Amaal va contestar irada: 

—Sí, el Korko és el Korko. I com el Korko hi ha 
milers de karkun. Estàs sent molt injust, Yim. 
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El comentari de l’Amaal va fer pensar el Yim, que va abaixar el cap i es va posar de 
color blanc pàl·lid, es va a costar al Korko i li va demanar perdó. Després es va girar 
cap al grup i va dir: -Jo hi vaig.

Aleshores la Raxa es va aixecar del seu seient i va dir: -Mo he parlat encara, i no perquè 
no cregui que cal ajudar, sinó perquè crec que hem de reflexionar sobre què és el millor. 
A uns ens pot semblar just actuar-hi, tot i que el planeta Hòrizon no sempre ha volgut 
formar part de l’Aliança; a d’altres, no. Professor, què és la justícia?

—Bé, Raxa. Parlarem una mica de la justícia social, hi vaig afegir.

La justícia és un valor que consisteix a conèixer, respectar i fer valer els drets de 
les persones i també els propis. Honorar les persones que han tingut un bon com-
portament, reconèixer els mèrits aliens a més a més dels propis, reconèixer el bon 
estudiant i incentivar-lo, manifestar-li agraïment a un col·laborador, són, entre d’altres, 
valors de justícia.

El concepte de justícia va néixer de la necessitat de mantenir l’harmonia entre els 
habitants. És el conjunt de regles i normes que estableixen un marc adequat per a les 
relacions entre persones i institucions, tot autoritzant, prohibint i permetent accions 
específiques. La justícia no és donar o repartir coses, sinó donar a cadascú i cadascu-
na allò que necessita per a viure amb dignitat. La justícia és ètica, equitat i honestedat.

Mitjançant la justícia es pot atorgar a cadascú allò que es mereix en funció dels 
seus actes o del seu comportament. És per això que resulta tan important ensenyar-la 
als nens a la llar, principalment, i atorgar-li un sòlid reforçament a l’escola. L’objectiu 
és tenir un desenvolupament òptim i viure dignament cada situació a la vida i cada 
repte que es pugui presentar en el futur dels nens. El valor de la justícia s’ensenya de 
ben petits en el reconeixement de què és bo i què és dolent entre la canalla, com a 
interacció psicosocial.

La Raxa em va interrompre per a indicar-me: 

—Llavors, si algú ha comès una injustícia amb anterioritat, li hem de 
denegar el nostre suport?

—No, Raxa —vas contestar—, precisament l’anhel per una més gran 
justícia social sorgeix per la percepció de les situacions d’injustícia 
que tothom veu al llarg de la seva vida, i també de les situacions 
que ens envolten, tot i que no ens afectin directament. Però també 
està motivada per la cerca d’un món millor, on la solidaritat i la res-
ponsabilitat siguin una garantia per a la supervivència de tothom. 

A vegades, ser justos significa que ens hem de privar de coses no-
saltres mateixos, per tal que una altra persona tingui les seves. A 
vegades, és defensar algú tot i que ens caigui molt malament; però si 
té la raó, la té, i punt. Ser juts és veure les coses amb realisme i sense 
ser egoistes. Ser just és entendre que no puc fer als altres allò que 
no m’agradaria que em fessin a mi o a les persones que més estimo.

El Rair va comentar: -Llavors és igual que facis alguna cosa que 
estigui malament...

—No, no —vaig contestar—, de la mateixa manera que  s’ha de re-
compensar justament els qui fan el bé, també cal condemnar els 
actes d’injustícia, com ara quan unes persones fan mal a unes 
altres. Ser justos també equival que els qui fan mal a la societat 
assumeixin igualment les conseqüències dels seus mals actes. El 
valor de la justícia se centra en el respecte pels drets propis i aliens. 
A cada lloc hi ha normes i lleis que han de ser complertes i, si algú 
no les compleix i fa mal a altres persones, ha de ser castigat per 
les autoritats d’acord amb la llei, amb la garantia que també seran 
respectats els seus drets humans.
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 L’Amaal llegint-me el pensament, va indicar

El Rair em va interrompre per a afirmar amb vehemència 

—Rair
Si no hi ha suport mutu, els següents poden ser qualssevol de 
les nostres comunitats i, llavors, què en podrem esperar? Qui ens 
ajudarà?

—Director Belmor
Exacte —vaig contestar—. Precisament les xarxes socials són una gran 

ajuda per a generar un canvi possible en relació amb la vigilància del 
respecte als drets en tots els racons de l’univers conegut.

El caràcter obert i universal de les xarxes ens permet la participació en 
condicions d’igualtat i ens facilita que puguem accedir a la informació 

que necessitem per a saber què passaa l’univers i poder denunciar-ho i 
combatre-ho, quan posa en perill els drets dels ciutadans i les ciutadanes 

de la galàxia. És, per això, que les xarxes socials són una eina que 
dóna poder als ciutadans i a les ciutadanes dels mons coneguts per 

a compartir informació, per a treballar plegats, solucionar problemes, 

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
Era important que desmuntéssim els equívocs que es poguessin formular per 

a arribar a una solució consensuada. Per tant, vaig aprofitar per a explicar-
los que l’Aliança havia signat un tractat de mesures d’ajuda mútua i defensa 

de tots els habitants de l’univers, que ens conduïssin cap a un futur més 
sostenible i equitatiu. Significa també que s’han de posar les bases perquè 

tothom visqui amb dignitat, estabilitat i tingui oportunitats. 

En el nostre afany per a assolir aquesta transformació, hem d’integrar alhora 
el sentit de la responsabilitat i el compromís pels i per les altres en totes les 
nostres iniciatives, especialment en matèria d’educació, ja que l’escola és 

potser la institució més poderosa en la garantia de la igualtat d’oportunitats.

Per això no n’hi ha prou a ensenyar a resoldre conflictes; cal ensenyar a 
resoldre’ls d’una manera justa, prenent esment de les necessitats i els 

interessos de tots els afectats per les decisions, sobretot els dels més febles. 

—Director Belmor
«Cultura» —vaig contestar— significa conreu, preparació acurada de les 
capacitats d’una persona perquè orienti la seva vida amb aquells valors 

que realment paguen la pena, i diem això perquè aquests valors no 
solament generen benestar en els altres, sinó en un mateix. Una persona 

amb cultura és una persona cultivada, algú que s’ha anat preparant al 
llarg de la seva vida per a copsar-ne allò que hi ha de valuós. 

Aguditzar aquest sisè sentit per als valors requereix conrear alhora la 
raó i el cor, la intel·ligència, el sentiment i la voluntat. Per això, en els 

diversos casos, i molt especialment en el del valor de la justícia, importa 
conrear el pensament crític pel que fa a allò que és just i injust, i alhora 

el sentiment de justícia i la voluntat de voler-la. Per això el conreu de les 
capacitats per a degustar els valors, i molt especialment el valor de la 

justícia, mai no es un procés passiu, sinó que requereix un aprenentatge 
i, sobre tot, la nostra capacitat de mirar, veure i entendre. Fa uns dies, 

unes paraules dites en l’obra de teatre «Incendios» de l’autor Wajdi 
Mouawad15, em van semblar màgiques i ens exposen molt bé això que 

volem explicar sobre l’aprenentatge actiu de la justícia: «Pots lluitar 
contra la misèria potser, o enfonsar-t’hi... Aprèn a llegir, doncs, aprèn a 

escriure, aprèn a comptar, aprèn a parlar. Aprèn a pensar, Nawal. Aprèn».

promoure la seguretat i el desenvolupament, com també atènyer la 
promesa dels drets. Tot això ha contribuït igualment en la pràctica 
a la configuració d’una ciutadania universal de fet, que ja ha de ser 

reconeguda i protegida per la comunitat internacional. 

—Amaal
La justícia com a valor universal, compartit per totes les cultures... 
com integrem això en cadascú de nosaltres?

15Autor teatral, director d’escena, actor, novel·lista, realitzador, antic director del Théâtre de Quat’Sous 
i del teatre francès del Centre Nacional de les Arts a Ottawa, nomenat fa poc director del Theâtre de 
la Coline parisenc, Wajdi se salta tots els semàfors vermells i fulmina les fronteres entre diferents 
disciplines. Libanès d’origen, francès de formació, montrealès d’adopció, cala foc a totes les banderes i 
descobreix mons impurs i fascinadors.
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A dir l’ Amaal.

Va dir el Yim, mentre es dirigia al Rom i es deixava envoltar pel seu tentacle.

Va dir el Rair, tot fent un salt que va deixar un enorme esvoranc a terra.

—Amaal
Jo, també.

—Yim
I jo.

—Rom
Jo hi estic disposat.

I així vam consensuar una decisió que ens embarcaria en una important missió cap 
a Hòrizon.

El Polak es va aixecar i va dir amb fermesa: 

—Polak
Jo hi vaig.

88



Al planeta Terra, l’Assemblea General de les Nacions Unides (òrgan de 
representació de tots els països) l’any 2009 va proclamar el 20 de fe-
brer Dia Internacional de la Justícia Social «amb el fi de contribuir als 
esforços de la comunitat internacional en el terreny de l’eradicació de la 
pobresa, el foment de la plena ocupació i el treball decent, la igualtat de 
gènere i l’accés al benestar social i a la justícia per a tothom». 

A mitjan segle XIX terrestre sorgeix una nova definició de justícia social, 
com la necessitat d’establir una distribució igualitària de tots els béns 
socials. Aquest concepte inclou l’obligació dels estats com a respon-
sables que han de compensar les desigualtats socials existents i crear 
els mecanismes que assoleixin el canvi. La injustícia o la desigualtat es 
manifesten en moltes ocasions a travès de l’aïllament, la marginació i 
la discriminació, i abracen totes les àrees de la vida social: diferències 
educatives, laborals i, fins i tot, poden arribar a esdevenir diferències 
judicials. La finalitat d’establir un nivell mínim de protecció social és evi-
dent: ningú no hauria de viure per sota d’un nivell d’ingressos determinat, 
i tothom hauria de gaudir de l’accés a serveix públics essencials, com 
ara la salut i l’educació. 

S A B I E S  Q U E …

La manca de justícia social comporta un deteriorament creixent 
de les condicions de vida de gran part de la població i té repercus-
sions importants en la possibilitat del gaudi i del reconeixement 
dels drets humans. Així mateix, la qualitat de vida de la població 
no depèn només dels ingressos mitjans disponibles en les fa-
mílies, sinó que també compta amb l’aportació que fa l’Admi-
nistració Pública en forma de béns i serveis als ingressos de les 
persones i/o famílies. Els serveis i els béns públics no monetaris 
(educació, sanitat i serveis socials) representen una elevada apor-
tació a la redistribució de la riquesa, i compleix amb el principi de 
justícia social. 

El jurista d’origen romà de nom Ulpià va definir la justícia com 
la constant (o sigui com una cerca sense interrupció) i eterna o 
perpètua obra de la voluntat de donar a cada ésser humàallò que 
es mereix i li correspon. Tots som conscients que això és precisa-
ment justícia, però el problema es planteja a l’hora de saber què i 
quant, de béns materials i immaterials (menjar, vestit, habitatge, 
serveis d’ educació i salut), es mereix cada individu, del conjunt 
social. Plató proposava un govern de filòsofs, que eren els qui, 
per la seva prudència, eren capaços de percebre què era just en 
la distribució dels béns amb equitat.
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CONCEPTES IMPORTANTS

Justícia social. 
El terme justícia social fa referència a: 

• Justícia social com a distribució, entenent la responsabili-
tat dels mons per la distribució dels béns, els recursos mate-
rials, culturals i de serveis.

• Justícia Social com el reconeixement i el respecte cultural de 
tots i cadascun dels habitants de l’univers; respecte a l’enorme 
diversitat que tots i totes representem en l’actualitat. 

• Justícia social i participació es refereix a la participació en 
decisions que afecten les seves pròpies vides; és a dir, as-
segurar que els éssers de cada món habitat poden i han de 
participar no només en les decisions dels seus mons, sinó 
també en les decisions interplanetàries.

Sentit de justícia.  
Prendre consciència i responsabilitat del valor de la justícia en les 
nostres relacions. Significa no permetre que es cometin atrope-
llaments ni arbitrarietats ni en contra de nosaltres mateixos ni en 
contra d’altres persones.

Equitat. 
El concepte s’utilitza per a esmentar nocions de justícia i d’igual-
tat social amb valoració de la individualitat. L’equitat representa 
un equilibri entre la justícia natural i la llei positiva. La tendència a 
jutjar amb imparcialitat i fent-hi ús de la raó també es coneix com 
a equitat. Aquesta disposició d’ànim es proposa atorgar a cada 

subjecte allò que es mereix. L’equitat s’ha d’assolir en diversos 
àmbits de la vida. En l’aspecte econòmic o financer, es coneix 
com a equitat la distribució justa de la riquesa entre els membres 
d’una societat.

Igualtat social.  
La igualtat social és un valor fonamental per a una societat millor, 
amb mes justícia social, més cohesió, i és considerada una con-
dició per a l’exercici dels drets civils i polítics i la consecució d’una 
vida digna (drets econòmics, socials i cultural).
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· Creus que és possible assolir el valor de la justícia en una societat, si 
algunes persones o grups en resten fora?

· Creus que la justícia és una utopia i, per tant, impossible d’assolir?

· Podem dir que hi ha justícia social, si hi ha equitat de drets?

· El valor de la justícia sempre ha estat acompanyant la història de l’ésser 
humà. El món actual ha progressat en aquest valor?

· Tothom ha viscut situacions d’injustícia més o menys greus- Com t’has 
sentit en aquests casos? Com actuar-hi?

· Quines situacions actuals que passen al món et sembla que no responen 
al valor de la justícia?

· Quins mecanismes tenim els ciutadans i les ciutadanes per a reclamar 
justícia?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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IGUALTAT I NO DISCRIMINACIÓ

JUSTÍCIA

RESPONSABILITAT I PROTECCIÓ

PENSAMENT CRÍTIC

Hi ha un grup anomenat «Les amazones», les integrants del 
qual han decidit organitzar-se i ajudar-se mútuament a partir 
de les xarxes socials per a analitzar, conèixer i cercar solucions 
a problemes comuns. El grup cada dia pren més força i habi-
tats de diversos mons s’hi uneixen i treballen en comú. 

Discuteixen sobre la idea de justícia. Què significa tractar els 
altres amb justícia i com ha de ser una societat on el valor de 
la justícia social prevalgui? 

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Com creus que serà més fàcil afrontar els problemes socials que molts grups pateixen 
respecte al rebuig i la violència, de manera individual o en grup? 

Com ens poden ajudar les xarxes a assolir cotes més grans de justícia social? 
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• Si no existís la justícia, viuríem en un món sense seguretat, sense 
ordre. Ningú no respectaria la vida dels seus semblants, 
ningú no estaria protegit ni segur. En una realitat així 
només sobreviurien els més forts, ja que, no ha-
vent-hi normes, l’única manera d’aconseguir allò 
que volguéssim seria mitjançant la violència, 
la intimidació o l’abús. Per fortuna, la justícia 
existeix. I, per bé que això no significa que les 
persones es comportin sempre d’una mane-
ra justa o que a la societat sempre s’actuï 
amb justícia, el cert és que la major part 
de nosaltres preferim que regni el respecte, 
l’harmonia i la pau. 

• A tothom li molesta que no el tinguin en 
compte o que li donin menys que no es me-
reix (o que creu merèixer). També solem in-
dignar-nos quan algú és tractat de manera ar-
bitrària o és privat d’algun dels seus drets. Això 
passa perquè el valor de la justícia viu en nosaltres i 
ens sentim afectats quan veiem que algú actua de ma-
nera injusta. • Precisament és el valor de la justícia el que ha 

desencadenat al llarg de la història un major nombre de canvis 
en favor dels drets i la dignitat dels habitants del món 

conegut, perquè les exigències de justícia se saben i 
se senten atès que són les més bàsiques, les més 

elementals; per a realitzar la justícia, s’ha de vo-
ler, no n’hi ha prou a pensar-hi.

• Una persona justa ha de conèixer el sentit de 
les normes i de les lleis i, a més a més, les ha 
de fer valer en tres sentits: les respecta en la 
seva conducta diària, exigeix que es respec-
tin en els assumptes que el concerneixen, 
i procura que es respectin pel que fa a les 
altres persones, en especial quan es troben 

en una situació de desavantatge. En altres 
paraules, protegeix i respecta els drets aliens 

i exigeix que es protegeixin i respectin els seus. 

• El valor de la justícia no es limita als afers legals, 
s’estén a la vida diària i procura que cadascú rebi 

allò que li correspon, i pren decisions que no afectin 
negativament els altres.

RECORDA QUE…
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2015 IDEES PER A CANVIAR EL MÓN
http://bibliowebfeteugt.es/ciudadania-y-valores/2015-ideas-para-cambiar-el-mundo/

ACNUR. Alt Comissionat de les Nacions Unides per a 
l’Ajuda al Refugiat
https://eacnur.org/files/educativeresources/guiadidactica_nosolonumeros.pdf

AMNISTÍA INTERNACIONAL 
https://www.es.amnesty.org/

PER A SABER-NE MÉS...
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
Justícia social i col·laboració

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Molts conflictes es resoldrien prioritzant la cooperació a la competiti-
vitat. Amb aquesta activitat observarem com actuem per a assolir els 
nostres objectius.

Objetivos: 

1. Prendre consciència de la importància de la 
cooperació per a resoldre problemes.

2. Valorar la importància que ningú no es quedi enrere. Analitzar les
conseqüències de la desigualtat i aprendre a cooperar.

Metodologia. Grupal

Temps. Una hora

Materials. Tisores, cartolines, pega, retoladors, cinta adhesiva transparent.

Procedimiento: 

Formem equips de sis/set persones. Cada equip pertany 
a un planeta i té unes qualitats determinades. A més a 
més, cada planeta disposa d’uns elements. Hòrizon. Els 
habitants d’Hòrizon són molt afortunats. perquè tenen 
tisores, cartolines, pega i retoladors. Però ni poden fer 
servir les mans, perquè disposen d’uns tentacles en-
ganxosos que no tenen dits. Nèmesi. Els habitants de 
Nèmesi es comuniquen per telepatia. Disposen de carto-
lines i cinta adhesiva transparent. Ceres. Només disposa 
de cartolina. Kronos. Els habitants d’aquest planeta són 
molt pesants i no es poden aixecar de la cadira. Tenen 
cartolines i pega. Plutó. Els habitants de Plutó són molt 
ràpids. Tenen cartolines, tisores i retoladors. Se’ls expli-
ca, als diversos equips, que tenen vint minuts de coll per 
a fer dos cubs amb la cartolina Cadascuna de les cares 
dels cubs ha d’estar pintada d’un color diferent.

Preguntes per a la reflexió:
 

Com us hi heu sentit?
Com ha estat la col·laboració?
Què és més important guanyar o col·laborar-hi?
Com s’aplica aquesta situació a la vida real?
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Molt sovint les idees precon-
cebudes sobre allò que passa 
poden dificultar el nostre sentit 
crític. Aprendre a distingir les 
maneres que tenim de pensar 
ens pot ajudar a ser persones 
més reflexives i a col·locar-nos 

en el lloc de qui està patint. Aquesta tècnica, ideada per Eduard De Bono, 
es basa en la metàfora que utilitzar un barret determinat implica utilitzar 
un estil de pensament concret. Els sis barrets indiquen la gamma de 
pensaments que hi ha i que s’han de combinar en la cerca de solucions 
més innovadores i de major qualitat. 

Els sis barrets són:

• Pensament de barret blanc. És el pensament objectiu que es basa 
en fets, xifres, necessitats i absències d’informació. Implica deixar de 
banda els arguments i les propostes i mirar les dades i les xifres.

• Pensament de barret vermel. Aquest té a veure amb la intuïció, els 
sentiments i les emocions. El barret vermell permet exposar una intuïció 
sense haver-la justificar.

• Pensament de barret negre. Aquest és el barret del seny i de la caute-
la. S’utilitza per a assenyalar per què un suggeriment no encaixa en els 
fets, l’experiència disponible, el sistema emprat, o la política que s’està 
seguint. El Barret negre ha de ser sempre lògic.

ACTIVITAT 2  
Els sis barrets 
del pensament

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

• Pensament de barret groc. Té a veure amb 
la lògica positiva. Perquè alguna cosa fun-
cionarà i perquè oferirà beneficis. Ha de ser 
utilitzar per a mirar endavant, cap als resul-
tats d’una acció proposada, però també es 
pot utilitzar per a trobar quelcom de valor en 
allò que ja ha passat. 

• Pensament de barret verd. Aquest és el barret de la creativitat, 
les alternatives, les propostes, les coses interessants, els estímuls 
i els canviss. 

•  Pensament de barret blau. Aquest és el barret de la vista global 
i del control del procés. No s’enfoca en la qüestió pròpiament dita, 
sinó en el ‘pensament’ en relació amb l’afer.

La manera d’utilitzar la tècnica és anar intercalant diversos pen-
saments sobre una situació o problema, fins que el resultat sigui 
satisfactori per als diferents pensaments en joc. Es pot realitzar 
de manera individual o grupal, i l’ordre a seguir és aleatori; l’impor-
tant és que les idees d’un barret determinat no dominin el temps 
o les solucions que s’hi aporten.

Objectius.

1. Ampliar la gamma de pensament que utilitzem en analitzar 
una situació o un problema amb el fi d’arribar a la millor solució 
possible.

2. Practicar amb una metodologia de desenvolupament creatiu 
que amplia la visió d’un problema i ens permet individualment o 
grupal arribar a solucions molt ben apamades i aprofitades.
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Metodologia. Grupal.

Temps. 20 minuts de pluja d’idees grupal.
15 minuts de treball en subgrups.
5 minuts de treball en el grup total.

Materials. Gomets de colors (blanc, vermell, groc, negre, verd 
i blau), paperògraf, retoladors; recomanable disposar d’ordi-
nador amb connexió a Internet.

Descripció activitat. 
Es planteja a la classe una pluja d’idees per a trobar 
una solució a la situació següent: Què podem fer per a 
acabar amb els discurs de l’odi el radicalisme a les xar-
xes? Durant 5 minuts el grup anirà donant idees que el 
monitor/la monitora apuntaran al paperògraf. Un cop re-
gistrats, se seleccionarà la millor o les millors idees per 
mitjà d’una votació. La idea seleccionada serà aquella 
que es treballarà amb la tècnica dels 6 barrets i el pro-
cediment serà: 1. Assignar a cada participant un color 
que ha de portar visible, per a la qual cosa es col·locarà 
el gomet. Es distribueixen proporcionalment; es formen 
grups per colors i s’expliquen les tasques assignades a 
cada color: 1. Asignar a cada participante un color que 
debe llevar visible colocándose el gumets. Se distribu-
yen proporcionalmente, se forman grupos por colores y 
se explican las tareas asignadas a cada color:

• Grup blanc: cercarà dades, xifres, experiències en relació amb la 
proposta consensuada anteriorment. Si es disposa de connexió a 
Internet, poden cercar informació a través de la web.

• Grup vermell: s’ocuparà de registrar les seves impressions i in-
tuïcions amb la solució (si creu que funcionarà o no, quin rebuig o 
aprovació generarà...).

• Grup verd: cercarà alternatives que millorin la proposta inicial.

• Grup negre: cercarà les dificultats o les limitacions que es puguin 
derivar de l’aplicació de la idea.

• Grup groc: identificarà les possibilitats i les oportunitats de la 
proposta.

• Grup blau: actuarà com a moderador de la reunió posterior i el seu 
objectiu serà treure la proposta millor a partir de les aportacions 
de tots els grups.

Aquestes tasques es duran a terme al llarg de 30 minuts i, passat 
aquest temps, tindrà lloc una reunió de tot el grup durant 40 minuts, 
en la qual cada grup exposarà les seves conclusions, i el grup blau 
elaborarà un resum que integri tots els punts de vista i proposarà una 
solució nova.

Preguntes reflexió:
• Quin és el meu estil de pensament predominant?
• Quines en són les conseqüències?
• Quin/s barrets/s hauria d’utilitzar per a millorar la innovació i la qualitat 
de les meves conclusions?
• Com podria implantar aquesta manera de pensar en el meu esquema 
de treball? I en el del meu equip?
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Una visió personal de l’expressió més profunda d’allò que volem a la 
vida. Tenir una visió personal inspiradora ens ajudarà a veure com po-
dem contribuir a construir una societat millor. 

La nostra visió ha de descriure no només allò que volem a la vida i en 
el treball, sinó quina classe de persona volem ser. 

Planificar allò que es desitja, ens porta 
a un camí en que hi ha menys confu-
sió, no a canvis bruscos de direcció 
i hi ha coherència entre allò que 
volem i allò que fem, per la qual 
cosa el nostre concepte perso-
nal és positiu i la nostra estima 
és alta, perquè a més a més em-
prenem accions per a assolir allò 
que volem; no esperem resignada-
ment que el futur vingui a nosaltres.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 3  
Disseny de la visió 

Objectius.

1. Identificar amb les nostres motivacions supe-
riors aquelles que ens empenyen a assolir fites i 
resultats diferents i millors.

2. Prendre el control de les nostres vides a través 
d’un projecte personal engrescador i realista.

Materials. Full 1 la meva visió, paperògraf, bolí-
graf i retoladors de colors.

Temps. 
20 minuts de desenvolupament individual.
40 minuts de treball en subgrups.
20 minuts d’exposició al grup.

Descripció activitat:
Es demana a cada participant que empleni el full 1: la meva 
visió, i se li donen 20 minuts. Passat aquest temps, posarem 
això en comú per a parlar de com es veuen dins de deu anys.

Full 1: La meva visió
Descriu-hi:

a) Com et veus els propers deu anys. Mira d’especifi-
car-ho com més millor, i intenta veure-t’hi i descriure 
amb el màxim de detall possible allò que veus, allò que 
sents, allò que et dius i allò que et diuen els altres.
b) Què necessitaré.
c) Què tinc ja que em servirà.
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ACTIVITAT 4 

Iguals i diferents

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

La justícia requereix equitat o, el que es el mateix, concedir di-
verses alternatives per a arribar a les mateixes oportunitats. Per 

exemple, en el cas de dones i homes, la 
desigualtat històrica ha fet que siguin ne-
cessàries mesures d’acció positiva per a 

corregir els efectes de la discriminació. O en el cas de les perso-
nes amb capacitats diferents, l’administració pública reserva un 
nombre places en els concursos.

· La igualtat admet diferències, però no desigualtats.

· La desigualtat comporta discriminació i privilegi, i la diferència 
implica diversitat entres coses de la mateixa espècie, cosa que 
no representa discriminacions de cap mena.

Objectius.
Prendre consciència que, per a arribar a la igualtat, és impor-
tant tenir en compte la diversitat.
Ser conscients que la igualtat no significa l’eliminació de les 
diferències, sinó l’absència de discriminació per l’existència 
d’aquestes diferències.

Temps. 60 minuts.

Procedimient.
Formem equips de sis/set persones. Cada equip pertany a un 
planeta i té unes qualitats determinades.

Hòrizon. Els habitants d’Hòrizon no poden fer servir les mans, 
perquè disposen d’uns tentacles enganxosos que no tenen dits.
Nèmesi. Els habitants de Nèmesi es comuniquen per telepatia.
Ceres. No poden veure. Se’ls tapen els ulls.
Kronos. Els habitants d’aquest planeta són molt pesants i 
només poden avançar fent salts
Plutó. Els habitants de Plutó són molt ràpids.

Formem els equips per a fer una carrera de relleus. Un cop 
acabada la primera carrera, s’organitza una assemblea per a 
analitzar com ha anat. Tenien tots les mateixes oportunitats?

A partir de la reflexió, es proposaran unes normes que faran que 
el concurs sigui just. Es torna a fer el joc amb les normes noces.
 

Preguntes per a la reflexió:
Què passa quan tractem totes per persones de la mateixa
manera, sense tenir-ne en compte les diferències?
Com entenem la igualtat?
Què és la igualtat d’oportunitats?
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Sovint no som conscients de la importància que tenen els drets de què 
gaudim. En un mateix territori, els ciutadans i les ciutadanes ens trobem 
protegits jurídicament i social; no obstant això, aquelles persones que no es 
troben en situació de legalitat no tenen la mateixa sort. Tal com afirmava 
Luther King, no ens hauríem de penedir de les accions de la gent perversa, 
sinó dels silencis de la bona gent. Les persones que participem en col·lec-
tius i associacions tenim el deure moral de donar la veu a aquells que no es 
poden defensar i de prendre consciència que els drets humans són un bé 
que s’ha de protegir i que ha d’assistir tots els éssers humans.

Orientació de l’activitat

ACTIVITAT 5  

La subhasta de drets

Objectius.
- Reflexionar sobre les condicions de l’estat 
democràtic i la manca de respecte als drets 
humans.

- Reflexionar sobre les condicions d’indefensió 
en què es troben les persones immigrants en si-
tuació d’irregularitat.

Metodologia. Grupal.

Temps. 75 minuts.

Materials. Llistat de drets, pissarra, bitllets de 
banc de joguina de diversos valors.

Procediment:
1r. Es distribueix a cada participant la llista completa dels drets humans.
2n.  Es demana que se’n faci una lectura individual.
3r.  Després, se’ls demana que apuntin aquells que els són negats total-
ment o parcial als immigrants que estan en situació irregular, com ara, 
el dret a l’educació, el dret al treball, el dret a la lliure circulació, el dret 
a la llibertat d’expressió, els drets a la participació, el dret a la salut, el 
dret a la llibertat de culte.
4t. Es formen grups de cinc o sis persones.
5è. Cada grup tria un nom i nomena un representant.
6è. El/la docent o una altra persona que s’esculli dinamitza la subhasta.
7è.  Es lliuren 2.000 € a cada grup.
8è. El «preu» de partida de cada dret és de 120 €.
9è. Es treballa amb el llistat de drets negats a les persones immigrants 
i que ha estat prèviament consensuat.

Instruccions per al grup.
1) Trieu, entre tots, tres drets que considereu imprescindibles i que 
són importants en la vostra vida.
2) Ordeneu els altres drets per ordre d’importància decreixent.
3) Procediu a la subhasta. La persona que dinamitza la subhasta 
llegeix en veu alta el dret.
4) La resta de participants, a través del seu representant, licita per 
aquest dret, en funció de les seves prioritats.
5) La persona que dinamitza la subhasta tanca cada licitació dient: 
Dret X, tants euros a la una, tants euros a les dues, tants euros a 
les tres... -cop a la taula-, adjudicat a: nom del grup.
6) L’equip que ha comprat els dret haurà de dipositar els diners a 
la taula.
7) Guanyarà el grup que aconsegueixi els drets seleccionats.
8) Per acabar, expliqueu al gran grup les raons per les quals hi heu 
triat alguns drets com a prioritaris i no uns altres.

Preguntes per a la reflexió: 
- Quina importància tenen els drets?
- Quina relació hi ha entre drets i justícia social?
- Es vulneren els drets amb els discursos de l’odi?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

6. LA NO VIOLÈNCIA. LA CONSTRUCCIÓ DE NOVES FORMES DE CONVIVÈNCIA
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NOM DE LA MISSIÓ

El nom de Korko vol dir emissari de pau. Com la major part del seu poble, té un fort sen-
timent de pertinença i respecte per la seva cultura, que es basa en els valors del respecte 
mutu i la protecció. No obstant això, una secta fanàtica va començar una guerra que no te 
fi i que intenta justificar la interpretació errònia de les seves creences. El clan del Korko, 
com molts altres que defensen la pau i no la guerra, ha patit la ira dels radicals i ha hagut 
de cercar refugi a l’Aliança. 

El Korko vol ser mitjancer de pau per a poder invertir el destí del seu poble i demostrar 
que la seva cultura és civilitzada. Combina la seva visió pacífica amb la seva habilitat per 
a arranjar-ho tot. Potser un dia podrà posar un pedaç que guareixi les ferides que hi han 
deixat la ira i l’odi.

 

Em preocupa el Korko. Darrerament el veig molt cap-
cot. Ni tan sols riu amb els acudits del Rair, el seu com-
pany de l’ànima. Se sent culpable i desorientat. I el pit-
jor ha passat aquests dies. Als terminals de l’alumnat, 
a través del canal de comunicació intern, han arribat 
missatges d’odi racistes, homòfobs i masclistes. Cosa 
que ha enrarit l’ambient i ha creat un estat d’alerta. 
Tothom a l’escola és diferent. Per tant, tots els alum-
nes i les alumnes s’hi han sentit al·ludits. Mai no ens 
havia passat que haguéssim d’obrir un expedient per 
mala conducta, i menys encara fer fora un alumne o 
una alumna. Però aquesta vegada, el problema és tan 
seriós que hi hem obert una investigació. I molt em 
temo que haurem de prendre mesures radicals. Per tal 
d’animar una mica l’ambient, he convidat el professor 
Axlos Rauff perquè els parli de la importància de la 
mediació en les xarxes socials i la resolució dels con-
flictes de manera pacífica. Com a mediador de pau, 
viatja per tota la constel·lació d’Internet amb l’objectiu 
d’aconseguir un compromís contra els delictes d’odi i 
de radicalisme.

Axlon Rauff, reconegut per la seva capacitat de 
mediació, parla 635 idiomes amb els seus dia-
lectes i és un gran traductor dels costums i els 
valors dels diversos habitants de l’espai exterior. 
El seu caràcter tranquil no deixa indiferent, per 
la seva capacitat dialèctica, sentit de la justícia 
i determinació. Va viure la tragèdia d’una guerra 
quan era molt petit, cosa que el va empènyer al 
somni d’assolir una entesa universal. 

Afirma que no hi ha covardia més gran que 
amagar-se en l’anonimat per a fer mal. Ni major 
indignitat que fer mal des de la intolerància. 

6. LA NO VIOLÈNCIA. LA CONSTRUCCIÓ DE NOVES FORMES DE CONVIVÈNCIA 

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Comprendre la importància de la resolució de 
conflictes de manera pacífica.

2. Contribuir a la presa de consciència pública 
sobre l’abast del problema del discurs de l’odi a 
les xarxes socials, parant especial esment en el 
seu impacte en les persones i els col·lectius.

3. Aprendre a analitzar de manera crítica els mis-
satges que inciten a l’odi i a la intolerància.

4. Aprendre a gestionar els conflictes des del 
respecte.
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—Director Berhan. Els últims dies han estat molt tensos, i entenc que us trobeu malament. 
Però vull subratllar que trobarem l’autor o autora dels missatges i prendrem les mesures 
oportunes. I vull demanar especialment disculpes al Korko. Ja sé que pensem que ha de 
ser un simpatitzant dels karkun que ja s’han radicalitzat, però el Korko no en té la culpa. I 
això, ho vull deixar clar. Si us plau, protegeixin els seu company. Demostrin que en aquests 
moments dolents estem units. 

El Korko va baixar la mirada cap a terra, mentre el Polak posava el braç damunt del seu 
cossàs i li donava copets. 

La Raxa s’hi va acostar i li va xiuxiuejar: 

—No et preocupis, ningú no t’acusarà de res que no has fet.

La resta del grup va començar a aplaudir.

Bé, bé —va dir alçant la veu el director Belmor—. Ara els vull presentar un convidat molt 
especial: el mediador Axlon Rauff, especialista en comunicació. Atesa la importància 
d’aquesta classe, i més tenint en compte els darrers esdeveniments, la missió serà trans-
mesa a totes les aules de l’escola.

—Bon dia —començà l’Axlon Rauff—. En primer lloc, agraeixo la invitació de l’escola. 
Intentaré transmetre la meva experiència al meu planeta i el curs que vaig oferir fa poc 
als i les joves terrestres sobre radicalisme i discursos d’odi a les xarxes. 

Quan es van començar a radicalitzar les posicions al meu planeta, no vam ser conscients 
del dany que podien produir. Molts dels habitants van pensar que el fet de no fer-hi res els 
mantindria lluny del conflicte. Però la realitat va ser molt diferent; els karkun van incremen-
tar els seus missatges d’odi en les línies de comunicació i van aconseguir cada cop més 
adeptes. I, tot i que els seus arguments es basaven en estereotips i en prejudicis infundats, 
el conflicte es va convertir en un gran mostre que ja no podíem control·lar. Quan el meu 
món va quedar destruït, vam haver de fugir. Jo me’n vaig anar sol, ja no hi tenia ningú. I em 
vaig prometre que ensenyaria les noves generacions a dialogar i a resoldre els conflictes 
de manera pacífica. Aquests anys, com a mediador de pau, he pogut comprovar que, per 
a frenar situacions com les que va viure el meu poble, és fonamental educar per a la pau. 

IDEES PER A REFLEXIONAR Per al jovent de la Terra, Internet ha esdevingut un nou continent amb 
les seves pròpies vies de comunicació i de contacte. Igual que a l’espai 
presencial, al ciberespai es produeixen discrepàncies d’opinió i conflictes. 
Avui sabem que el discurs de l’odi no ha de ser mai una opció davant del 
rebuig o l’oposició, menys encara davant de les diferències. La nostra 
missió és protegir la dignitat humana a Internet i reivindicar la xarxa com 
a espai de drets humans. 

Vol dir això que no podem discrepar o que hem d’evitar com sigui els 
conflictes? No. Els conflictes existeixen i cal acceptar que són inevitables, 
de la mateixa manera que hem de tenir la capacitat per a acceptar la frus-
tració. Però de la inevitabilitat del conflicte no s’ha de derivar violència. 
Tampoc no s’haurien de generar enfrontaments irreconciliables. En un 
món caracteritzat per la diversitat, cal acceptar que hi pot haver punts 
de vista diferents sobre la realitat16.  I més a les xarxes socials, on ens 
trobarem opinions diferents i posicions amb les quals haurem de dialo-
gar, sempre considerant l’altra persona com a «igual». Perquè el discurs 
de l’odi alimenta una suposada superioritat de determinats grups sobre 
uns altres, sobre la base d’estereotips o prejudicis que denigren la dignitat 
de les persones.

Contràriament a allò que pensen els radicals, la força no rau en la con-
frontació i el menyspreu, sinó en la capacitat de dialogar i de negociar. 
Aquesta és una de les lliçons més importats que he après en aquests 
anys. La seguretat d’una persona no rau en el fet d’imposar-se, sinó que 
es troba en el desenvolupament de les seves capacitats cognitives i emo-
cionals. No és més fort qui exerceix el poder sense pensar en l’altre, sinó 
qui és capaç de dialogar posant-se en el lloc de l’altra persona. I és en 
l’escolta on creixem. 

Si som capaços de percebre les nostres emocions i, com deia una amiga 
meva, «posar raons a les emocions» haurem assolit una part molt impor-
tant dels nostre creixement personal. Si, abans emetre o de reenviar un 
missatge, ens aturem un segon i intentem sentir allò que ocasionaran les 
les seves paraules, haurem desfet una part molt important de la cadena 
d’odi. Si llegim de manera crítica els discursos plens d’ira i de menyspreu 
que emeten els radicals i els qui promouen l’odi, haurem desarmat el nucli 
dur del menyspreu a les xarxes.

16 Rafael Bisquerra Alzina, Psicopedagogía de las emociones (Educar, instruir) (Spanish Edition), Síntesis, 
Edició de Kindle, p. 218.
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  17www.scoop.it/.../controlate-en-las-redes-informe-del-discurso-del-odio-en-las-redes-s

La primera a trencar el gel va ser la Yina.

El Polak es va girar sorprès cap al Yim; mai no se li havia passat pel cap que el seu amic 
fos homosexual; va pensar que havien de parlar més d’afectes i coses així... es va gratar 

l’orella mentre pensava que els nois no solen tenir converses d’aquesta mena, i potser 
fóra bo sincerar-se...

—Raxa. 
Quan llegeixo missatges contra persones que han immigrat, em sento 
fatal; els meus pares van emigrar fa molts anys. Però no trobo paraules 
per a explicar què em produeix aquesta mena de discursos.

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R

—Yim. 
A mi, em dol especialment llegir missatges contra l’homosexualitat, 
perquè no entenc quin mal els estic fent. La meva manera d’estimar no els 
hauria de molestar. 

—Yina. 
Vostè afirma que el discurs de l’odi és molt nociu, a les xarxes. Em pot 
explicar per què?

—Axlon Rauff. 
Sí, i ho faré amb sis raons que crec que són força clarificadores17: 

- Les xarxes tenen una característica meravellosa: la comunicació és 
massiva i descentralitzada. Però, malauradament, no sempre s’utilitzen 

de manera correcta. 
- Les xarxes tenen un enorme potencial multiplicador.

- Els continguts hi romanen indefinidament, si no són esborrats.
- Els continguts poden saltar d’una plataforma a una altra.

- Són un mitjà de comunicació «sense fronteres».
- La sensació de «virtualitat» por desinhibir.

—Axlon Rauff. 
Gràcies per parlar de tu, Raxa. El discurs de l’odi té conseqüències 

molt doloroses per a las persones que el reben. Els discursos de l’odi 
provoquen danys emocionals i psicològics, com la sensació de no 

tenir drets, de ser inferior, o el perill d’estar exposats —i assetjats— a 
la ira o a ser perseguits. És terrible la sensació que la teva dignitat pot 

ser trepitjada per algú que no et coneix gens i que ha creat un judici 

de valor a partir d’idees preconcebudes. 

—Raxa. 
Però si penses que no es refereixen a tu...

—Axlon Rauff. 
Raxa, això no ajudarà perquè, si mires cap a una altra banda, estaràs 

contribuint que es perpetuïn els estereotips de discriminació que 
deshumanitzen i estigmatitzen moltes persones. Aturar els delictes d’odi 

és una obligació democràtica. 

—Axlon Rauff. 
Recorda què diu el primer article de la Declaració dels Drets Humans: 

«Totes les persones neixen lliures i iguals en dignitat i en drets» I l’Aliança 
ho recull tot afirmant que tots els éssers són lliures i iguals en dignitat i 

en drets. I jo, hi afegiria: totes les persones som diferents i iguals alhora. 
Els autors del discurs de l’odi, però, se senten superiors, perquè poden 

insultar persones i col·lectius. Una mesura fonamental per a aturar-los és 
educar en el respecte i la tolerància. Yim, no t’amaguis mai, ni neguis qui 

ets o què sents. 
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—Polak. 
Però només s’adrecen a les persones amb orientació o identitat sexual 
diferent?

—Axlon Rauff. 
No. A través dels missatges ofensius i feridors que poden incitar a la 
violència , s’adrecen a persones o grupsper raó de la seva pertinença 
a un col·lectiu ètnic o «racial», gènere, nacionalitat, religió, orientació 

sexual, identitat de gènere, edat, capacitats diferents, llengua, opinions 
polítiques o morals, estatus socioeconòmic, ocupació o aparença 

(com ara el pes, el color del cabell), capacitats mentals i qualsevol altre 
element de consideració. És a dir, totes les persones podem ser objectiu 

del discurs de l’odi.

 —Amaal. 
El curs passat una amiga meva va patir molt per missatges ofensius que 
li enviaven al seu compte privat. A més a més, la insultaven públicament 
pel seu aspecte. Això li va fer tant de mal que es canviar de ciutat. Però els 
missatges no es van aturar...

—Axlon Rauff. 
 Així és, tot i que no sempre hi ha una correlació directa entre discurs 
d’odi i conflicte. Molts cops darrere dels missatges hi ha una actitud 

d’intolerància. Hi ha grups que odien certs col·lectius, sense haver 
conegut cap dels seus membres o que estenen a tots els col·lectius 

idees preconcebudes que no tenen res a veure amb la realitat. Per 
tant, no hi ha hagut un conflicte que hagi provocat un problema 
específic, sinó que utilitzen el discurs per a canalitzar les seves 

frustracions o la seva incapacitat de trobar una sortida als seus 
problemes. És així de trist. 

Però hi ha alguna cosa en què m’ha fet pensar la teva pregunta. I 
és com encarem el discurs de l’odi. Carolin Emcke, en el seu llibre 

Contra el odio18 ,ens explica: «L’odi només es combat rebutjant la seva 
invitació al contagi. Qui pretengui fer-li front amb més odi ja s’hi ha 

deixat manipular, i s’aproxima a allò en què volen que ens convertim 
aquells que odien... N’hi hauria prou que els qui donen suport als 

actes d’odi i els aplaudeixen dubtessin d’ells mateixos. N’hi hauria 
prou que els qui el coven i imposen els seus patrons de pensament 

i el seu tipus de mirada es veiessin desproveïts de la ingenuïtat 
imprudent i del cinisme que els caracteritza. N’hi hauria prou que 

els qui mostren un compromís pacífic i discret ja no s’haguessin de 
justificar, i sí ho haguessin de fer els qui els menyspreen».

—Axlon Rauff. 
Et comprenc perfectament. No es tracta de ser passius, sinó de 

resoldre el conflicte que et provoquen de manera no violenta. Pensa 
que allò que volen els radicals és provocar-te una emoció d’inferioritat 

i d’indefensió. És normal que en un primer moment sentis ira i ràbia 
perquè t’estan dient «Jo sóc més que tu» i, en molts casos, després 

 —Yina.
Però, com ho podem fer per a no contestar des de la ràbia? Em sento 
impotent, quan no puc reaccionar davant d’un insult a les xarxes...

El Polak va preguntar amb curiositat. 

—Axlon Rauff. 
És una història molt trista, Amaal. Pensa que darrere dels discursos 

d’odi hi sol haver grups radicals, però també hi ha missatges que emeten 
persones del nostre entorn que poden fer molt de mal. En aquest, com en 
tants altres casos, és molt important que ens rebel·lem contra la injustícia 

i ens col·loquem al costat de la persona que rep el dany.

—Amaal. 
Llavors, si en lloc d’emetre missatges d’odi, poguéssim resoldre els 
conflictes, tot seria millor. 

18Carolin Emcke, Contra el odio: un alegato en defensa de la pluralidad de 
pensamiento, la tolerancia y la libertad (Spanish Edition), Penguin Random House, 
Grupo Editorial España. Edició de Kindle.
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—Korko. 
Però, llavors... els conflictes no són bons?

19Guillermo Prieto Ballenato, Trabajo en equipo, Ediciones Pirámide, Madrid, 2005, p 143.
20Colectivo Amani, La resolución de conflictos, ED. Popular, Madrid, 1994.

de l’enuig apareixen emocions de rebuig, culpa o vergonya. Al final 
provoquen que el conflicte sigui teu, perquè han aconseguit atrapar-te 

en el seu discurs, posant-te en una situació d’indefensió. Com hi podem 
reaccionar? Bàsicament, de tres maneres:

- Passiva. Evitant el conflicte. Amb la qual cosa et sentiràs malament, 
perquè no has fet que es respectin els teus drets o els d’altres persones.
- Agressiva. Responent amb hostilitat i, per tant, formant part d’allò que 

volem evitar.
- I, a l’últim, de manera assertiva, Amb autoconfiança. Reconeixent els 
teus sentiments i les teves idees. Sense deixar que et facin dubtar de 

la teva dignitat i del teu valor com a ésser humà. I creant xarxes de 
solidaritat per a defensar altres persones dels atacs que es puguin 

produir a la xarxa. 

—Axlon Rauff.
Poden ser bons o dolents. Depèn de la capacitat per a resoldre’ls. Pensa 

que l’existència del conflicte és prova de la diversitat de possibilitats 
de l’ésser humà i, per tant, generador de canvi personal i social. Però, 

perquè un conflicte sigui una oportunitat objectiva possible, cal cercar 
les solucions de manera conjunta, analitzar-ne les implicacions per a les 

persones i veure com evoluciona19. Sí et puc assegurar que els conflictes 
s’han d’enfrontar des del diàleg, analitzar-ne les causes i les maneres 

d’actuar i tractar de posar-nos en la pell dels altres. També és necessari 
que no confonguem agressivitat amb violència. L’agressivitat forma part 

del comportament humà. No és negativa en si, sinó necessària per a 
l’autoafirmació física i psíquica de l’individu. Ara bé, si l’agressivitat és 

inevitable, la violència no ho és20.
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Axlon Rauff, com a expert en media-
ció, vol recordar algunes dades i idees 
importants al grup d’estudiants que ha 
acudit a la seva classe...

El discurs de l’odi pot tenir dos objectius. 
Per una banda, intentar degradar la dig-
nitat d’una persona concreta, a través 
de l’insult, la difamació o la humiliació. 
Per una altra, instigar «d’altres» que lle-
geixen les seves manifestacions perquè 
es facin partícips de la difusió de les 
idees d’odi. Combinant aquestes dues 
accions, la que insulta i la que instiga, 
aconsegueixen augmentar la discrimina-
ció i construeixen una realitat on impera 
la intolerància21. 

Segons l’informe «Prevenir, reparar e in-
hibir el discurso del odio en los medios 
digitales» (PRISM), la conseqüència més 
greu que poden tenir els missatges d’odi 
a les xarxes socials és que les víctimes 
considerin que les desqualificacions són 
una cosa normal.

D’acord amb el Conapred, cada dia es di-
fonen a les xarxes socials entre 15.000 i 
20.000 missatges d’odi per raons de gè-
nere, racisme i orientació sexual.

Arran d’una sèrie d’entrevistes amb 150 
usuaris joves i professionals de la justí-
cia, l’educació i las forces de seguretat de 
diversos països europeus, entre els quals 
Espanya, el PRISM conclou que la passi-
vitat és la resposta més comuna entre les 
víctimes dels discursos d’odi a Internet. 
Passivitat, aclareixen, que ser deguda a 
tenir una actitud permissiva respecte als 
continguts que es difonen o a la por da-
vant les possibles reaccions que poden 
sorgir quan es respon a aquests comen-
taris a base de respecte.

El discurs de reconeixement de l’alteritat, 
en el menyspreu de la diferència, on es 
genera odi és un fenomen que s’amaga 
darrere de l’anonimat, la impunitat o la 
mala comprensió de la sensació de lli-
bertat d’expressió.

Enmig de la crisi més gran dels drets 
civils en la història dels Estats Units, 
Martin Luther King Jr. va pronunciar, el 28 
d’agost de 1963, un discurs memorable.

Al peu del monument a Abraham Lincoln 
a Washington D.C., davant de més de 
200.000 persones, va sentenciar: «Hem 
d’evitar cometre actes injustos en el pro-
cés d’obtenir el lloc que, per dret, ens co-
rrespon. No cerquem la satisfacció de la 
nostra sed de llibertat bevent de la copa 
de l’amargor i de l’odi».

Nelson Mandela, premi Nobel de la Pau, 
va combatre l’apartheid a Sud-àfrica 
lluitant contra el racisme, la pobresa i la 
desigualtat social. De la seva gran obra 
rescatem tres frases que ens parlen de 
la resolució pacífica de conflictes: «Vaig 
aprendre que el coratge no era l’absència 
de por, sinó el triomf sobre ell». «El valent 
no és qui no sent la por, sinó qui conque-
reix aquesta por». «Ningú no neix odiant 
una altra persona pel seu color de pell, el 
seu origen o la seva religió».

21 Marco Aurelio Moura, El Discurso del Odio en Redes Sociales (Posició a Kindle 129-131). Lua Editorial. 

S A B I E S  Q U E …
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CONCEPTES IMPORTANTS

M’agradaria que en aquesta classe no oblidéssim alguns con-
ceptes importants.

Discurs de l’odi.
És aquell discurs, paraules, gestos o conductes que ataquen una 
persona o un grup per motiu de racisme, xenofòbia o de qual-
sevol altra manifestació d’intolerància. Pretén degradar, intimidar, 
menysprear, promoure prejudicis, humiliar, discriminar, actuar 
amb hostilitat o incitar a la violència contra persones per raó de la 
seva pertinença a un col·lectiu ètnic o «racial», gènere, nacionali-
tat, religió, orientació sexual, identitat de gènere, edat, capacitats 
diferents, llengua, opinions polítiques o morals, estatus socioe-
conòmic, ocupació o aparença (com ara el pes, el color del cabe-
ll), capacitats mentals i qualsevol altre element de consideració. 
EL concepte es refereix al discurs difós de manera oral, escrita, 
en suport visual, als mitjans de comunicació, Internet o altres mi-
tjans de difusió social22.

Violència. 
És una agressió física contra la integritat d’una o més persones. Els 
efectes poden variar des del dolor (físic o emocional) fins la mort. 
Del’agressivitat humana, no té per què derivar-se’n violència. Per a 
això es requereix autocontrol i regulació emocional. Entre els factors 
de risc de violència destaquen la impulsivitat, la manca d’empatia, el 
locus de control extern, la implicació en comportaments de risc, el 
consum de drogues, l’haver patit agressions físiques, la incapacitat 
per a regular la ira. Aquests factors són susceptibles d’intervenció, 
de tal manera que, a través de processos educatius, es poden desen-
volupar competències que els reconverteixin en factors protectors.

Pau. 
És un espai de trobada i un temps de relacions humanes. Ni és 
només absència de guerres, ni significa absència de conflictes. 
Conviure amb tolerància i en harmonia pot representar un con-
flicte continu, però és positiu en el sentit que és una derrota con-
tinuada de la violència. Les relacions humanes són sempre con-
flictives i la superació pacífica i positiva d’aquestes situacions és 
precisament la forma de convivència harmònica de les diverses 
cultures, pobles, religions, sexes, races i altres diferències que 
puguin servir d’excusa per a la divisió, l’antagonisme, l’odi i la in-
comprensió23.

Trols. 
Cerquen notorietat a base de molestar i, generalment, no solen 
ser gaire perillosos. S’oculten en perfils falsos i poden resultar fà-
cils de detectar. El seu modus operandi consisteix a fer comen-
taris en fòrums, blogs i xarxes socials amb la intenció de generar 
polèmica i cercar la confrontació.

Haters. 
Poden portar l’odi online a l’àmbit offline. Hi ha diversos perfils, 
des del meticulós que espera que cometis un error per a desta-
car-lo fins a aquell que respon amb males paraules i insults, pas-
sant per l’incongruent que escriu comentaris sense seguir cap 
mena de lògica.

22http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/ca/dms/mecd/educacion-mecd/
mc/convivencia-escolar/recursos/publicaciones/Mat--Did--n-4--Inmigraci-n.pdf
23http://www.cnice.mecd.es/recursos/secundaria/transversales/paz1.htm
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· De què ens volen convèncer els qui emeten el discurs de l’odi?

· Si aprenem a resoldre conflictes de manera pacífica, podrem evitar el 
discurs de l’odi?

· A quines persones i col·lectius danya el discurs de l’odi?

· Quin paper té l’educació en la construcció de relacions de pau?

· Com contestar a qui difon discursos de l’odi, sense crear més 
agressivitat?

· El discurs de l’odi a les xarxes es trasllada a l’espai presencial?

· Qui s’amaga darrere del discurs de l’odi?

· Poden els missatges convèncer una multitud o un nombre hipotèticament 
il·limitat de persones a sentir odi? 

· Quin conflicte fonamenta l’odi?

· Quina responsabilitat tenim envers els missatges d’odi a les xarxes?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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PROTECCIÓ DELS ALTRES. LA PAU. NO 
VIOLÈNCIA

RESPONSABILITAT

IGUALTAT I NO DISCRIMINACIÓ

COMPROMÍS AMB LES INSTITUCIONS.

La circulació per les xarxes socials és la base de la comunica-
ció interplanetària. Milers de vips circulen per les xarxes des 
de tots els racons de la galàxia i fan que el coneixement s’es-
tengui i la informació connecti éssers que es troben en punts 
allunyats per milions de quilòmetres. Significa un potencial 
enorme per a afavorir el coneixement mutu i l’aprenentatge 
en la diversitat. 
No obstant això, hi ha qui fa del discurs de l’odi una forma 
d’irrompre a les xarxes. La Confederació es planteja crear me-
canismes per a frenar aquesta mena de missatges i garantir 
la convivència pacífica, a fi i efecte d’evitar el dany que es-
tan patint no solament els ésser individualment, sinó grups i 
mons de les diverses galàxies.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES . . .

VALORS A TREBALLAR

Quina mena de mesures cal adoptar? 
Com ajudar a generar una consciència del tenir cura entre tots?110



• El conflicte és inevitable i hi ha indicadors de conflic-
te que poden ser reconeguts en les persones i els 
grups. Però també és cert que hi ha estratègies 
disponibles per a la resolució de conflictes i 
està comprovat que funcionen. Tot i que el 
conflicte és inevitable, por ser minimitzat, 

canalitzat i resolt. 

• L’existència del conflicte és prova de la di-
versitat de possibilitats de l’ésser humà i, per 

tant, generador de canvi personal i social.

• Cal insistir que en els delictes d’odi les 
víctimes són seleccionades intencionada-
ment arran d’alguna característica específica. 
Característica que no poden (com ara ser ne-
gre) o no volen (cas de la seva religió) modificar.

• S’infligeix a les víctimes un dany físic i emocional 

incalculable; a més a més, s’atemoreix tot el col·lec-
tiu i s’amenaça la seguretat de tota la ciutadania. 

• Un delicte d’odi no solament afecta directa-
ment la víctima, sinó també la seva família, els 

seus amics, el seu col·lectiu de pertinença, la 
seva realitat associada a les entitats que els 
donen suport i tota la societat democràti-
ca que veu degradada la convivència, cosa 
que genera riscos futurs per a la pau24.

• Tenim la responsabilitat de sensibilit-
zar, educar i mobilitzar tots els nostres 

contactes per a crear uns altres consen-
sos que protegeixin la dignitat humana 

i que reivindiquin tant el seu territori físic 
com la xarxa com a espai de drets humans.

RECORDA QUE…

24http://www.cnice.mecd.es/recursos/secundaria/transversales/paz1.htm
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
Paraules i diccionari

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Les paraules posen sentit a allò que sentim, vivim i pensem. La convi-
vència entre éssers de planetes diferents ens planteja el repte de tra-
duir els conceptes perquè els puguem comprendre i compartir-ne el 
significat.

Objectiu. 
Comprendre el significat de conceptes que nomenen 
les emocions i les relacions que establim. 

Metodologia. Grupal. 

Temps. 60 minuts.

Materials. Cartolines, retoladors, fotocòpies amb els termes elegits.

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica que es treballarà amb els diversos 
significats de paraules molt usuals.
2. S’organitzen els grups de sis o set participants. Cada 
grup procedirà d’un planeta diferent. Triarem els noms i les 
característiques del planeta. Hi incloem la Terra.
3. Es reparteix el llistat de paraules, cartolines i retoladors.
4. Es deixa temps perquè el grup decideixi els significats que recollirà.

Instruccions per al grup.
1) Heu de treballar amb aquestes paraules.
2) A la primera columna col·loqueu la paraula; a la segona, 
el seu significat i, a la tercera, la valoració positiva o nega-
tiva. No hi podeu recollir les dues valoracions.
3) Si no hi arribeu a un acord, podeu triar cadascú una pa-
raula i donar la vostra valoració, explicant el perquè.
4) Un/a portaveu del grup explicarà a la resta de la classe 
el procés i les conclusions, i compararà els significats dels 
diversos termes.

Llistat de paraules: 
Pau, conflicte, odi, discurs de l’odi, conciliació, ràbia, agressió, 
perdó, radicalisme, assetjament, trobada, cooperació, solidari-
tat, violència, rancúnia, amistat, ajuda, suport, empatia, enfron-
tament, col·laboració.

Preguntes per a la reflexió.
Agressivitat és una paraula negativa? I violència? Quina diferèn-
cia hi ha entre aquestes dues paraules? El conflicte ens pot 
aportar res de positiu? En quines situacions? Què entenem per 
radicalisme? És el mateix radicalisme que ser radical? És pos-
sible la convivència des de l’enfrontament? Per a col·laborar 
és necessària l’empatia? Per a reconèixer els/les altres és ne-
cessària l’empatia?

TERME DEFINICIÓ VALORACIÓ

Pau

Conflicte

...
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El «discurs d’odi» és aquell dis-
curs, paraules, gestos o conductes 

que ataquen una persona, o grups, 
per motiu de racisme, xenofòbia o de 

qualsevol manifestació d’intolerància. 
Pretén degradar, intimidar, menysprear, 

promoure prejudicis, humiliar, discriminar, 
actuar amb hostilitat o incitar a la violència contra 

persones. El concepte es refereix al discurs difós de manera oral, escrita, 
en suport visual, als mitjans de comunicació, Internet o d’altres mitjans de 
difusió social.

Al centre de la galàxia conviuen éssers procedents de Plutó, Mart, Venus i 
originaris de l’estrella Keer des de fa cent vint anys. Els terraqüis són una 
minoria que continua sent considerada estranya, perquè van ser els últims 
a arribar, cosa que provoca un cert rebuig a una part radicalitzada dels 
colons, que els intenta excloure amb discursos racistes. 
 
Objectius. 
- Reconèixer i identificar el fenomen de l’exclusió que provoquen els dis-
cursos de l’odi.

- Sentir l’aïllament, la soledat i la sensació d’estar exclòs del grup.

- Comprendre el dany dels estereotips que provoquen els discursos d’odi. 

Metodologia. Grupal.

Temps. 30 minuts.

Material. Cap en especial.

ACTIVITAT 2  
Dins i fora

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT
Desenvolupament de l’activitat.
1. SS’explica a la classe per què se’n diu «mi-
noria» d’un determinat col·lectiu. I que els 
terraqüis són el grup minoritari. 
2. S’explica com es procedirà durant l’acti-
vitat: els col·lectius majoritaris formaran en 
cercle, i els terraqüis seran el grup exclòs. 
3. En nomenen persones observadores que 

recullin les reaccions del grup i de la persona «exclosa». 
4. Es produeix el debat. 
5. Si és considera oportú, es posen en comú els comentaris dels qui 
hi han actuat com a observadors.

Instruccions per al grup.
1) La major part del grup se situa al centre de la sala, mirant cap 
a dins i entrellaça els braços amb força.
2) Els terraqüis (un total de tres participants) intentaran penetrar 
al cercle dels altres com sigui, mentre que els del cercle malda-
ran perquè no ho aconsegueixin. Les persones excloses hi han 
d’emprar tots els elements persuasius (diàleg, força) per a fer-se 
un lloc al cercle i esdevenir-ne un membre més. 
3) Es fa un debat en què expressin què han sentit en formar part 
del grup majoritari, i en sentir-se exclosos25.

Preguntes per a la reflexió.
Com us hi heu sentit?
I quan feu servir la paraula «minoria»? I col·lectiu? 
Us sembla bo o dolent formar part d’un col·lectiu? Per què? 
I formar part de la majoria, què us sembla?
Quins efectes produeixen els discursos d’odi en els col·lectius?
Com es poden frenar els discursos d’odi?

25Silvino José Fritzen, Ejercicios prácticos. Salterrae. Santander, 1998.
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ACTIVITAT 3 

Conflictes i emocions

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Les emocions es generen com a resposta a un esdeveniment extern o intern. 
Hi ha una interacció entre conflicte i emoció. Els conflictes generen emocions 

que els poden agreujar. Les emocions 
poden generar conflictes de difícil so-
lució. El clima emocional por facilitar o 

dificultar (fins i tot impossibilitar) la solució d’un conflicte, per això és tan 
important aprendre a manegar les emocions negatives. La regulació emo-
cional és la capacitat de manegar les emocions de manera adient. Prenent 
consciència entre allò que sentim (emoció), allò que pensem (cognició) i com 
actuem (comportament). Si aprenem a regular les nostres emocions, tindrem 
més garanties de resoldre els conflictes de manera positiva. 

. 

Desenvolupament de l’activitat.
1. Es demana al grup que segui en cercle.
2. S’explica que les emocions són com un virus que es trans-
met en la vida real i en la virtual. Farem un cercle per un haurà 
de passar el missatge i l’emoció. En cercle formarem una 
xarxa de transmissió que ha d’arribar del planeta Mart a la 
Terra. I serà transmès per cada persona del cercle, repetint 
la frase i acompanyant l’estat d’ànim que ha percebut. 
3. Demanem a A del planeta Mart que enviï un missatge a 
B de la Terra. I a B que contesti a A (inici i final del cercle).

—Primer missatge. Emet A. Necessitem ajuda. Estem 
patint una catàstrofe terrible (estat d’ànim alarmat).
—Emet B. No es preocupi. Hi anirem com més aviat mi-
llor (estat d’ànim passiu).
—Segon missatge. Emet A. No ens queda gairebé oxigen 
per a sobreviure (estat d’ànim de pànic).
—Emet B. No tenim capacitat d’actuació fins que no ens 
donin permís d’auxili (estat d’ànim furiós).
—Tercer missatge. Emet A. Li ho supliquem (estat 
d’ànim de derrota).
—Emet B. Estic fent tot allò que puc (estat d’ànim 
d’enuig).
—Quart missatge. Emet A. Necessitem ajuda. Estem 
patint una catàstrofe terrible (estat d’ànim alarmat). 
—Emet B. No es preocupi. Hi anirem com més aviat mi-
llor... (estat d’ànim compassiu).

Preguntes per a la reflexió.
Com us hi heu sentit?
Quin efecte us produeix el missatge quan l’emoció no hi està 
d’acord?
Com s’ha sentit A? Com s’ha sentit B? 

Objectius. 
- Prendre consciència de les nostres emocions
- Comprendre com les emocions interfereixen en la resolució 
de conflictes.
- Aprendre a pensar abans d’emetre un missatge.
- Comprendre les conseqüències de les nostres respostes als altres. 

Metodologia. Grupal.

Temps. 30 minuts.

Material. Cap en especial.
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Parlar del fet que els conflictes són 
inevitables i necessaris. L’objectiu 
no és eliminar-los o evitar-los sis-
temàticament, sinó saber canalit-
zar-los. S’ha d’aclarir que tampoc 
no cal cercar-los, ni crear ocasions 
perquè sorgeixin. L’important és 
saber que per al creixement i la 
maduració de les persones i els 
grups són necessaris els conflic-
tes. Per això cal veure’ls 
de manera positiva, 

com a avinentesa de presa de 
consciència i canvi cap a millor. 
L’objectiu és resoldre els conflictes 
de manera que se n’obtinguin mi-
llores per a cadascuna de les parts. 
Però això no sempre és possible, ja 
que hi ha conflictes que no tenen 
solució immediata. En aquest cas, 
l’objectiu no n’és la resolució, sinó 
la regulació, que permet viure’ls de 

la manera més construc-
tiva possible.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 4  
Conflictes i solucions

 Objectius.
- Prendre consciència que la resolució de conflictes re-
quereix la col·laboració de totes les parts. 
- Aprendre a conviure en el respecte de la diversitat.
- Empatitzar amb les necessitats dels altres. 

Metodologia. Grupal.

Temps. 50 minuts.

Material. 10 bales vermelles/10 de blaves/10 de verdes/10 de 
color carbassa/10 de morades.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Ens dividim en grups. Cada grup representarà els éssers d’un 
planeta.

Mart. Es comuniquem per gestos. No emeten sons.
Venus. No poden veure. Es guien pel tacte.
Plutó. No senten sons. Ni parlen.

2. La comunicació entre els éssers de cada planeta, com també 
la comunicació grupal, ha de respondre a les regles del lloc.

3. Cada planeta ha d’aconseguir les cinc bales de colors, per 
mitjà de l’expressió de les seves característiques. Però han d’ob-
tenir les bales de tots i totes els/les integrants del planeta per a 
guanyar. Recordem que no hi ha bales per a tots els planetes.

 Preguntes per a la reflexió.
Com hi heu actuat per mirar de guanyar?
Com ha estat la comunicació?
Com us hi heu sentit? 
Hi ha hagut conflictes en cada planeta?
Com reguleu la frustració?
Hi ha alguna manera que guany tothom?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

7. IDENTITATS SEGURES CONTRA EL RADICALISME A LES XARXES
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NOM DE LA MISSIÓ

La primera dècada del segle XXI es va iniciar un procés molt interessant d’interacció a través 
de les xarxes socials. Les investigacions que s’han anat succeint han mostrat la importància 
de la psicologia evolutiva per a ajudar les noves generacions a construir identitats segures 
que facin front al radicalisme en tota la galàxia.

Agne Karrg, directora del departament de Psicologia Evolutiva de l’escola Andròmeda.

 

Vam trigar a trobar la font dels insults. Va ser gràcies 
al Yim, que va crear un rastrejador que ens va portar 
fins a la pista d’un joveníssim estudiant que havia 
estat captat per una cèdula radical. Afortunadament 
disposem d’un departament especialitzat en psicolo-
gia en què iniciaren un programa de desintoxicació. 
He demanat a la doctora Agne Karrg que dirigeixi avui 
la sessió. I que se centri en la formació d’identitats 
segures. 

Agne Karrg, directora del Departament de 
Psicologia, ha realitzat investigacions sobre el 
desenvolupament i els comportaments a les 
xarxes. És una ferma defensora dels beneficis 
de la comunicació a les xarxes socials per a l’ad-
quisició de valors positius.

7. IDENTITATS SEGURES CONTRA EL RADICALISME A LES XARXES  

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Aportar estratègies per a construir iden-
titats segures i fer front a les situacions de 
radicalisme.

2. Afavorir la comprensió de les etapes evolu-
tives del desenvolupament moral com a pre-
venció del radicalisme.

3. Explicar per què es donen comportaments 
antisocials en el context presencial i a les xar-
xes socials.
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Fora cares llargues. Solucionarem aquest problema i, el més important, aprendrem 
a prevenir-lo. Per cert, on és la Yina?

—Amaal. Em temo que vindrà una mica més tard, professor. Estava una mica grisosa 
i li he recomanat que visités la infermeria.

—Jhon Belmor. D’acord. Crec que coneixeu l’Agne Karrg, psicòloga del centre. Avui 
dirigirà la missió per a parlar-los d’identitat a les xarxes.

—Agne Karrg. Bon dia —va dir somrient—. Veig algunes cares conegudes (sovint 
els i les estudiants necessitaven tutoria quan trobaven a faltar les seves famílies 
i comunitats). Començarem parlant de la construcció de la identitat; és a dir, allò 
que ens fa únics i diferents dels altres26. Un cop superada la infantesa, tots hem 
de construir una personalitat que encaixi còmodament en els nostres desitjos i les 
nostres aspiracions; no obstant això, la formació de la identitat no es pot donar dins 
d’una bombolla subjectiva: també ha de tenir sentit per a la comunitat i en l’entorn. 
És durant l’etapa de l’adolescència i la joventut quan decidim qui volem ser, a què ens 
volem dedicar, què creiem... A partir d’aquest moment el camí cap a la independència 
està en marxa, per a començar a prendre les regnes de la nostra vida. En aquest 
procés hi ha una part de la identitat que roman (que hem anat construint des del 
naixement) i una de nova que es descobreix. 

El sociòleg nord-americà Michael Gurian esmenta les quatre cerques que tot jove 
realitza en el seu procés per a arribar a la vida adulta, tot i que jo hi afegiria que 
aquestes són les cerques per a assolir les quals ens cal tota una vid: 

• Cerca d’identitat → Qui és 
• Cerca d’autonomia → Ser adult
• Cerca de la moralitat → Valors guia 
• Cerca de la intimitat → Estimar27.

IDEES PER A REFLEXIONAR
Com en tots els processos de canvi, en l’adolescència, s’obren ca-
mins cap a la incertesa. En aquest període comencem a prendre 
decisions i a fer-nos càrrec de majors responsabilitats, entre les 
quals es troben: no posar-se en perill, ocupar-se de quefers com 
tenir cura d’un mateix o col·laborar en les tasques domèstiques i, 
sobre tot, començar a definir qui es vol ser. Per a això es produeix 
un distanciament simbòlic de les persones que fins llavors ens 
han tutelat i ens han guiat, per a aproximar-nos al grup d’iguals 
amb els qui compatirem dubtes, expectatives, projectes... I, tot i 
que és una etapa d’autonomia, les persones que han tingut cura 
de nosaltres i que ens han ensenyat continuen sent importants 
per a poder-nos aventurar en coses desconegudes i trobar res-
postes en situacions que no podem resoldre o sobre les quals 
hem de decidir i, d’alguna manera, ens superen.

Si en la infantesa ens deien què havíem de fer i ens hi posaven 
els límits necessaris per a regular la nostra vida, en l’adolescèn-
cia tendim a una autonomia on les decisions dependran de les 
nostres idees. Els límits que durant la infantesa eren externs els 
interioritzem com a propis. És important destacar que els límits 
són importants per a la construcció d’una identitat equilibrada, 
com també per a l’organització de la vida interna i externa. 

Quan parlem de límits, no ens referim exclusivament a les nor-
mes, tot i que en sigui l’accepció més estesa. També inclouen, 
i de manera fonamental, la funció de diferenciació necessària 
en el desenvolupament que permet discriminar estats interns i 
externs, saber qui som i en què ens diferenciem dels altres. Els 
límits ens ajuden a interioritzar les prohibicions bàsiques28 que 
ens ajudaran a definir tant allò que està bé com allò que està ma-
lament, i també a reconèixer el perill i els riscos. Recordem que 
som éssers socials que necessitem fer nostres els valors que 
ens ajudin a sentir-nos part de la comunitat on vivim. El perill de 
no tenir una identitat segura, assentada en valors de solidaritat, 
justícia i tolerància, ens pot portar a situacions de pèrdua i mar-
ginalitat que ens que en duguin a cercar les nostres referències 
en conductes de risc o en grups radicals.  

26Per a més informació sobre el procés de l’adolescència: Ana María López Fuentetaja i Ángeles Castro Masó, 
Adolescencia. Límites imprecisos (Alianza Ensayo) (Spanish Edition), Alianza Editorial, edició de Kindle.
27Mónica Bulnes. Generación App: entender y formar a los adolescentes en la era digital (Spanish Edition), 
Grupo Planeta - Argentina, edició de Kindle.
28Ana María López Fuentetaja i Ángeles Castro Masó, Adolescencia. Límites imprecisos (Alianza Ensayo) 
(Spanish Edition), Alianza Editorial, edició de Kindle.
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 —Yina. 
M’agradaria preguntar-li a la doctora què és exactament l’adolescència?  —Raxa. 

Dispensi que acapari la conversa, però què hem d’enfortir en el jovent 
perquè desenvolupi una identitat segura i un autoconcepte positiu.

—Agne Karrg. 
L’adolescència és un llarg període canvi i de transformació. No té un 
començament brusc ni un final complet. De la mateixa manera que 

els límits de l’inici són difusos, també ho són els de l’acabament i, en 
alguns aspectes, potser no s’acaba mai. Se sol definir amb termes com 

procés, crisi, etapa evolutiva... que ens remeten al seu caràcter dinàmic i 
al seu vessant de conquesta, progrés i superació. Comprèn una manera 

de pensar, d’entendre la realitat i d’interactuar-hi. També una manera 
particular d’afrontar els conflictes, en què les manifestacions i els 

aspectes infantils s’alternen amb adquisicions madures i això dóna com 
a resultat un desenvolupament progressiu.

—Agne Karrg. 
El sentit de seguretat. Quan tenim la sensació que estem en entorns 
segurs és quan som capaços de posar-nos a prova i gosar fer coses 

noves, de manera que aprenem a identificar els nostres punts febles i els 
forts sense témer ser rebutjats. Per això és fonamental treballar aquests 

tres factors:
1) Autoestima. El concepte positiu de nosaltres mateixos.

2) Empatia. La capacitat de sentir-se com se sent la persona que tenim 
al davant evita que duguem a terme una acció nociva per a aquesta 

persona. A Internet no veiem la cara del nostre interlocutor o de la nostra 
interlocutora, però ens podem imaginar com se sent quan rep els nostres 

missatges. 
3) Regulació emocional. Que evitarà conductes disruptives i ajudarà a 

comprendre les emocions.

—Agne Karrg. 
Sí; així va ser. I li diré que el paper més important de prevenció 

contra el radicalisme rau en l’educació de les famílies i dels centres 
educatius. Però també als mitjans de comunicació, i les seves 

amistats hi tindran un paper molt important. Vaig encetar aquesta 

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
La Yina va entrar a classe deixant flaire de lavanda i va seure al costat de 

la Raxa, amb qui va fer una transmissió telepàtica de la classe. Amb tota la 
informació a la ment, va aixecar la mà amb resolució per preguntar.  

—Raxa. 
He escoltat atentament la seva explicació sobre la construcció de la 
identitat. També he estudiat la història de la Terra les primeres dècades 
del segle XXI i hi he pogut comprovar que hi va haver un moment molt 
delicat a causa del sorgiment de grups radicals i de discursos d’odi a 
les xarxes, que van intentar captar joves. Una cosa força semblant està 
passant al meu planeta. Quins consells em podria donar per a prevenir la 
radicalització entre el nostre jovent?

sessió de treball parlant d’identitats segures, perquè, si les noies 
i els nois tenen clar qui són i quins són els seus valors, serà difícil 

que es deixin convèncer per a actuar des de l’odi i la intolerància. Si 
el seu autoconcepte és fràgil, no poden establir relacions de diàleg i 
no se senten acceptats per l’entorn, els estem ficant en una situació 

de risc. Per això crec que és molt important treballar l’autoestima i 
la confiança, perquè puguin dir no quan algú els intenti captar amb 

l’oferiment de pertànyer a un grup radical. 

—Amaal. 
La meva formació és més de sanadora, però he pogut observar que els 
joves solen confondre el risc amb la llibertat. Influeix això en la possibilitat 
de radicalització?

—Agne Karrg. 
Efectivament, alguns adolescents i joves confonen «ser algú» amb el 119



El Rom va agitar totes les seves antenes, mentre formulava la pregunta que portava hores rumiant. 

El Yim va interrompre el Polar, que hi volia intervenir, i va preguntar.

—Rom. 
Com podem detectar que hi ha una conducta de risc?

—Polar 
Quins mecanismes fan servir els grups radicals per a atraure els 
adolescents i els joves?

—Rom. 
 Per què els adolescents i els joves poden ser influïts per grups radicals? 

—Agne Karrg. 
El fet que l’adolescent sigui influenciable és un dels factors que més 

sovint s’associa a la pràctica de conductes de risc. Es considera 
el grup d’iguals com un dels agents amb més poder de persuasió; 

així i tot, hi ha d’altres vies mitjançant les quals alguns adolescents 
«resolen» les seves inseguretats i incerteses, i les substitueixen per 

certeses inqüestionables. Ens referim al poder que poden exercir sobre 
el psiquisme adolescent determinats grups radicals, que es poden 

aprofitar de la vulnerabilitat dels adolescents i dels joves.

—Agne Karrg. 
A través de comportaments desordenats que es perllonguen en 
el temps, així com de l’agressivitat en els desafiaments a figures 

d’autoritat o l’absència de culpa. 

—Agne Karrg. 
El comportament dels grups radicals és molt semblant al de les 
sectes o les bandes. Definiré algunes de les maneres que tenen 

d’actuar perquè les tinguem en compte a tall de prevenció.

• Ofereixen una acollida incondicional i aporten una falsa sensació de 
pertinença («Tu ets dels nostres»).

• Et fan sentir que ets una persona única. S’han fixat en tu per la teva 
valentia, les teves conviccions... t’han escollit perquè ets especial. 

• Et fan creure que et necessiten. Que ets acceptat incondicionalment; 
«són la teva veritable família», per la qual cosa estan cobertes totes 

les teves necessitats d’afecte.

• Ofereixen un projecte de vida. «Presten» una identitat amb un propòsit 
i unes idees, per bé que et portin a cometre les pitjors atrocitats.

• Tenen unes regles rígides que controlen tots els aspectes de la 
vida, cosa que ajuda a evitar el sentiment de buit que a vegades es 

produeix en la adolescència i la joventut. 

• No deixen espai per a la crítica ni el pensament propi, i amb això 
eviten el dolor del dubte o dels pensaments de responsabilitat. 

• T’aïllen de les teves persones de referència, de manera que no 
puguis contrastar opinions o demanar consell sobre emocions, 

sentiments, valors o les accions que duràs a terme. D’aquesta 
manera et segresten mentalment perquè tinguis una dependència 

total del grup. 

• Et fan creure que la causa del grup i defensar «els teus» és més 
important que la vida o la mort, que el present o el futur.

• T’atorguen un poder ben bé màgic, perquè tens una «missió» en 
dependència amb la veritat absoluta. Malgrat que la missió impliqui 

cometre crims o sacrificar persones innocents. Aquests sistema regit 
per termes absoluts no deixa lloc als dubtes ni les ambivalències; 

millor dit, protegeix d’ells.

I, tot i que aquestes accions condueixen a alienar la persona, les realitzen de 
tal manera que qui cau al parany pensa que té autonomia i poder de decisió. 

«Hi sóc, perquè vull». Per als nois i les noies que se senten perduts, sols o 

perill. Cerquen les emocions intenses i demostrar que són importants. 
Però aquesta mena de conductes de risc en realitat amaga el fet que 

alguna cosa s’ha fet malbé en el món dels afectes.
.
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El Korko va preguntar amb veu ronca, abaixant la mirada, sense gosar mirar la professora:

que estan en una situació de fragilitat, aquesta mena de grups els aporta una 
situació d’autocontrol i una causa que falseja la sensació de buit.

—Polar. 
Però no ho entenc. Per què és tan difícil sortir d’aquesta mena de grups?

—Agne Karrg. 
Perquè treballen per a adoctrinar des d’una obediència i un control 
totals. Aquest tipus de grups actuen des de posicionaments molt 

simples que no permeten qüestionar ni les ordres ni l’organització. 
D’aquesta manera aconsegueixen la uniformitat entre els seus 

membres. «O estàs amb mi o en contra meu». No hi ha terme mig. 
Així es crea un nucli de pertinença gairebé indissoluble que fa que els 

seus membres se sentin diferents de la resta de la societat que no 
comparteix la seva missió. Participar d’idèntics pensaments, ideals, 

sentiments que els altres membres pot arribar a ser l’únic suport 
existencial, sense deixar lloc per a l’esfera particular o única de cada 

individu. En definitiva, aquests grups ofereixen una identitat col·lectiva 
a qui no en pot desenvolupar una de pròpia; se’n serveix i sent que, 

d’aquesta manera, satisfà la seva necessitat de ser.

—Agne Karrg. 
Abans de tot, educant-los en drets humans, en la resolució pacífica 
dels conflictes i en els valors democràtics. La clau de la prevenció, 

com expliquen els estudis sociològics, es troba en l’educació i en 
l’acompanyament del desenvolupament psicosocial de la persona. Es 
tracta, doncs, que adolescents i joves construeixin identitats segures i 

desenvolupin els factors següents: 
-Sentit de seguretat:  que els permeti posar-se a prova i gosar fer 

coses noves, aprenent a conèixer-nos.
-Sentit d’identitat: mitjançant la definició dels valors que ens fan 

—Agne Karrg. 
El risc és inherent al creixement i al procés d’autonomia, i en general 

a la vida29. És una cosa que constatem quan els fills i les filles creixen 
i no podem tenir control sobre allò que fan en tot moment, perquè és 
temps que prenguin decisions i continuïn construint la seva identitat. 

Però, tot i que hi hagi un procés convenient i sa d’autonomia, no podem 
oblidar que hi hem de ser sempre, per a escoltar, per a posar límits, 

per a protegir i, sobre tot, per a donar-los suport. Cal recordar-los que 
les experiències que viuen reverteixen en la configuració de la seva 

identitat. El «ser» es va forjant amb el «fer». Les conductes de risc poden 
comprometre el seu futur i afectar tots els nivells de l’espectre evolutiu: 

personal, acadèmic, laboral i social. La multitud d’implicacions que 
comporta la conducta de risc no s’esgota en els seus efectes indirectes. 

Per aquesta raó, tenim l’obligació d’advertir-los dels perills. Tant a casa 
com a l’institut o en les associacions, és fonamental crear espais de 

diàleg on puguin exposar els seus dubtes i les seves opinions. 

—Korko
I com podem prevenir que els adolescents i els joves siguin captats 
en aquesta mena de grups? 

—Rair. 
Quin acompanyament podem aportar els adults en el procés 
d’autonomia perquè no visquin aquests perills? 

formar part d’una societat democràtica. Aprenent a participar amb 
esperit crític i constructiu. Empatitzant amb les nostres emocions i 

amb les dels altres. Entenent les nostres circumstàncies i construint un 
autoconcepte positiu. 

-Sentit de pertinença: som éssers socials que necessitem que 
ens acceptin com som. Per això és tan important el respecte de la 

diversitat. 
-Sentit de propòsit: amb la fixació d’un full de ruta per a consolidar 

fites i objectius vitals que ens ajudin a projectar-nos en un futur millor 
i ens motivin per a anar millorant de mica en mica.

-Sentit de competència: mitjançant el reconeixement de les 
capacitats i les fortaleses, com també les responsabilitats i les 

obligacions tant per a nosaltres mateixos com per als altres. 

29Ana María López Fuentetaja i Castro Masó, Ángeles. Adolescencia. Límites imprecisos 
(Alianza Ensayo) (Spanish Edition), Alianza Editorial, edició de Kindle.
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Parlem d’identitats a Internet...

Les xarxes ens ajuden a despertar relacions adormides 
amb persones que fa temps que no contactàvem. Només 
el 7% dels contactes són desconeguts, gent que mai no 
s’ha conegut personalment, y només el 3% són contactes 
amb els quals ens hem trobat una sola vegada. La resta 
són amics d’amics que no són relacions actives, sinó lli-
gams adormits que poden, en algun moment en el temps, 
esdevenir valuoses fonts d’informació o contacte per a la 
satisfacció de moltes necessitats30.

Danah Boyd, especialitzada en adolescents, defineix el rol 
d’Internet com a primer àmbit de socialització en què els 
joves interactuen amb els mateixos amics que a l’escola, 
la feina, l’església, el club. Les xarxes socials permeten, pel 
seu caràcter multimèdia, segons l’autora, enriquir la identi-
tat que es projecta en aquesta etapa, però no reemplacen 
el món social31.

S A B I E S  Q U E …

Les persones joves amb accés als recursos digitals experimenten un 
canvi cultural que repercuteix en la construcció de la seva identitat i en les 
seves pràctiques socials. Aquesta transformació és producte de l’apro-
piació plena d’aquestes eines, que des d’aquest lloc aporten al jovent ca-
racterístiques singulars en els àmbits laborals, estudiantils, comunicatius, 
expressius i d’acció social32.

Contràriament a allò que solem pensar, l’anonimat a les xarxes és força 
reduït. La nostra identitat objectiva es transmet a través dels nostres 
comentaris, allò que compartim o que produïm. Totes les interaccions 
reflecteixen qui som, qui és el jove, quina és la seva formació i en què té 
experiència, i les xarxes, per la seva part, contribueixen a reforçar-la amb 
la seva obertura a nombrosos contactes. Assumir la pròpia identitat i 
els punts de vista, amb manifestacions al marge de les esperades apro-
vacions, és també una actitud que es desenvolupa amb el temps, en la 
mesura que la identitat es consolida.

La utilització de les xarxes socials ajuda a trencar l’aïllament i a desenvo-
lupar una identitat pròpia i natural que cerca l’acceptació i desenvolupar 
el sentit de pertinença grupal i social. La participació en les xarxes socials 
s’ha de basar en el desenvolupament d’una actitud empàtica i tolerant 
que tendeixi a recrear climes de diàleg i de respecte a la diversitat i de 
resolucions negociades33.

30Dolors Reig Hernández, Socionomía: ¿Vas a perderte la revolución social? (Spanish Edition), Grupo Planeta, edició de Kindle.
31Dolors Reig Hernández, Socionomía: ¿Vas a perderte la revolución social? (Spanish Edition), Grupo Planeta, edició de Kindle.
32Delia Crovi Druetta,. Redes sociales digitales: lugar de encuentro, expresión y organización para los jóvenes (Spanish Edition) Ediciones La Biblioteca, edició de Kindle.
33Carles Monereo Font, Francisco Javier Tirado Serrano, Agnès Vayreda Duran, Antoni Badia Garganté, Marta Fuentes Agustí, Miquel Domènech Argemí, Anna Escofet i Roig, José Luis 
Rodríguez Illera,   Internet y competencias básicas: Aprendre a col·laborar, a comunicar-se, a...
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CONCEPTES IMPORTANTS

Identitat. 
És el sentiment personal de ser un mateix; és a dir, el conjunt de 
qualitats essencials que distingeix una persona d’una altra. La fun-
ció de la identitat consisteix en la aportació d’un sentit per a la vida, 
la sensació de ser i d’existir. L’ésser humà por viure amb obstacles 
molt difícils, però no pot viure sense un sentit.

Autoestima. 
És la valoració global de tota la nostra persona en funció d’un 
determinat comportament, idea, emoció, etc. o, en el pitjor dels 
casos, en funció del resultat obtingut, de l’èxit o del fracàs i de 
l’aprovació rebuda.

El pensament crític. 
És la capacitat per a analitzar amb criteri una informació, deter-
minar-ne el valor i entendre-la en el seu sentit autèntic. Tenim un 
bon exemple de l’ús del pensament crític en Sòcrates (470-399 
a. C.) que, a través de la dialèctica, plantejava diverses qüestions, 
analitzava les respostes, les evidències i els conceptes bàsics. 

Tot això propiciava la cerca del coneixement crític.
L’informe Delphi 1990 (Eduteka, 2006) exposa que pensar crítica-
ment consisteix en un procés intel·lectual que, de manera deci-
dida, regulada i autoregulada, cerca arribar a un judici raonable. 
Comporta fer un procés d’interpretació, anàlisi, avaluació, inferèn-
cia, explicació i autoregulació.

Moral. 
Conjunt de principis, criteris, normes i valors que dirigeixen el 
nostre comportament.

Ètica. 
És la reflexió teòrica sobre la moral. L’ètica és l’encarregada de 
discutir i fonamentar reflexivament aquest conjunt de principis o 
normes que constitueixen la nostra moral.

Raonament o judici moral. 
Procés de raonament a través del qual resolem dilemes morals. 
És un procés cognitiu que permet reflexionar sobre els nostres 
valors, ordenar-los en una jerarquia i prendre decisions.

Valors. 
Els valors són conviccions profundes dels éssers humans que deter-
minen la seva manera de ser i orienten la seva conducta i les seves 
decisions. El valor és el grau d’importància que donem a les coses. 
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· Com er defineixes?  Quins són els teus somnis, plans i metes de futur?

· Com has experimentat el canvi de la infantesa a l’adolescència i la joventut?

· Què en saps, dels grups radicals? Per què creus que tenen interès a captar gent jove?

· Quines precaucions hauríem d’adoptar davant dels missatges d’odi dels grups radicals 
del ciberespai?

· Recorres a la teva família o al professorat per a resoldre problemes o dubtes? Quina 
relació tens amb els teus amics i les teves amigues?

· Què demanes a la teva família i al professorat?

·Com aconsellaries a una companya o a un company que s’està acostant a grups 
radicals?

· Com podem fer del ciberespai un lloc lliure de discursos d’odi?

· En què es diferencia la teva identitat presencial de la teva identitat virtual? Què t’inspira 
confiança en les xarxes socials? Quin valor dones a la credibilitat a les xarxes socials? 

· Quines diferències creus que hi ha entre una persona jove i un adult? Com et veus dins 
de deu anys? Com et comuniques a través de les xarxes?

· Quines experiències et permeten les xarxes socials? Com contribueixen les xarxes 
socials a definir la teva identitat? Quins són els teus valors principals?

· Quins reptes tens per al futur?

· Quins són els teus punts febles?

Qüestionari sobre 
identitat adreçat a 

joves:

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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RESPONSABILITAT I PROTECCIÓ

BÉ COMÚ

COMPROMÍS EN LES INSTITUCIONS

La Confederació ha demanat ajuda per a detenir deu grups 
radicals que s’han establert a la xarxa. Per a localitzar-los, 
el vigilants de l’espai fan un meticulós estudi d’anàlisi de les 
causes per las quals s’han radicalitzat i les seves formes 
d’expressió.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES. . .

VALORS A TREBALLAR

Quins elements creiem que identifiquen els seus missatges d’expressió d’odi?
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• El procés d’interiorització de límits, ja iniciat a la infantesa, acom-
pleix un paper d’organitzador fonamental per a la constitució de la 
identitat a l’adolescència. Quan parlem de límits, no ens referim ex-
clusivament a les normes, tot i que en sigui l’accepció més estesa. 
Inclou també, i de manera fonamental, la funció de diferencia-
ció necessària en el desenvolupament que permet dis-
criminar estats interns i externs, saber qui és un ma-
teix com a diferent dels altres i, per descomptat, 
la interiorització de prohibicions bàsiques34.

• L’adolescència és un llarg període canvi i 
de transformació. No té un començament 
brusc ni un final complet. De la mateixa 
manera que els límits de l’inici són di-
fusos, també ho són els de l’acabament 
i, en alguns aspectes, potser no s’aca-
ba mai. Se sol definir amb termes com 
procés, crisi, etapa evolutiva... que ens 
remeten al seu caràcter dinàmic i al seu 
vessant de conquesta, progrés i superació. 
Comprèn una manera de pensar, d’entendre 
la realitat i d’interactuar-hi. També una ma-
nera particular d’afrontar els conflictes, en què 
les manifestacions i els aspectes infantils s’alter-
nen amb adquisicions madures, amb el resultat d’un 
desenvolupament progressiu35.

• En el procés de desenvolupament anem experimentant canvis tant 
físics com biològics que van conformant la nostra cerca de la iden-
titat entre el ser i l’haver de ser.  

• Vivim en la societat de la informació, de la transparència i de la 
cerca de l’autenticitat. Són moltes les investigacions que avui con-
clouen que l’àmbit online és una simple extensió de la nostra vida 
offline. Segons Danah Boyd, especialitzada en adolescents, Internet 

ha esdevingut un àmbit de socialització en què els joves inte-
ractuen amb els mateixos amics que a l’escola, la feina, 

l’església, el club... Les xarxes socials permeten, pel 
seu caràcter multimèdia, segons l’autora, enriquir 

la identitat que es projecta en aquesta etapa, 
per no substitueixen el món social.

•  El comportament dels grups radicals és 
molt semblant al de les sectes o al de les 
bandes: 

• Ofereixen una acollida incondicional i 
aporten una falsa sensació de pertinença 
(«Tu ets dels nostres»).

•Et fan sentir que ets una persona única. S’han 
fixat en tu per la teva valentia, les teves con-

viccions... t’han escollit perquè ets especial. 

• Et fan creure que et necessiten, que ets acceptat 
incondicionalment («són la teva veritable família»), per la 

qual cosa estan cobertes totes les teves necessitats d’afecte.

• Ofereixen un projecte de vida. «Presten» una identitat amb un 
propòsit i unes idees, tot i que aquestes et portin a fer les pitjors 
atrocitats.

RECORDA QUE…

34Ana María López Fuentetaja y Ángeles Castro Masó, Adolescencia. Límites imprecisos (Alianza Ensayo) (Spanish Edition), Alianza Editorial, edició de Kindle.
35Ana María López Fuentetaja y Ángeles Castro Masó, Adolescencia. Límites imprecisos (Alianza Ensayo) (Spanish Edition), Alianza Editorial, edició de Kindle.126



PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
Identitat i relacions personals

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

La mirada que els altres tenen de nosaltres influeix en la nostra concep-
ció de què som i d’allò que podem ser. Per això a Internet solem cercar 
els likes, perquè són un reforç important. Ara bé, el reconeixement és 
una cosa molt més profunda, que comença amb el respecte per la nos-
tra capacitat de ser coherents amb les nostres idees. Tenir una identitat 
segura, confiar, saber qui som és un camí llarg que no fem en solitari. 
Necessitem el suport dels altres i el diàleg amb ells. De la mateixa ma-
nera, els nostres actes influeixen en les altres persones fent malbé o 
augmentant la seva autoestima. 

Objectius.
- Demostrar la importància de les retroafirmacions 
i d’interpretar correctament els senyals 
que emet el nostre interlocutor.
- Comprendre la manera com les percepcions 
dels altres, en particular les primeres impressions, 
influeixen en les relacions interpersonals.

Metodologia. Grupal.

Temps. 45 minuts.

Material. Tants adhesius blancs com 
persones hi hagi en el grup, retoladors.

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’escriu en cada adhesiu una característica determinada, com ara: 
mentidera, brut, simpàtic, col·laboradora, etc.
2. Cada participant se n’enganxa un al front, sense que sàpiga que 
hi duu escrit i es posa d’esquena a la resta del grup.
3. Se’ls informa que hauran d’emprendre un viatge molt llarg i que 
hauran de cercar una persona que els acompanyi. 
4. Si  el nombre de persones és senar, una en farà d’observadora.

Instruccions per al grup.
1) Disperseu-vos per la sala quan jo us en faci el senyal.
2) Teniu deu minuts per a triar la vostra «parella ideal» de viatge.
3) (Un cop passats els deu minuts) Tothom ha d’estar aparellat.
4) Us heu d’asseure plegats, agafats de la mà.

 Després de l’aparellament: 
- Quina persona has triat?
- La coneixies d’abans del joc? Era amiga teva?
- Ha influït en la teva tria l’etiqueta que duia al front?
- Has rebutjat algun company o alguna companya pel qualifica-
tiu de l’adhesiu?
- Al contrari, n’has triat cap deliberadament que hi portés una 
característica negativa? Per què?

Preguntes per a la reflexió.
Com ens sentim quan, abans de conèixer-nos, ja tenen una idea pre-
concebuda de nosaltres?
Com traslladem aquestes idees a les relacions a Internet?
Per què solem atribuir certes característiques als grups?
Com se sent una persona quan ha de demostrar que, tot i les diferèn-
cies, és igual que tu?
Quan et sents discriminat/da, a qui recorres?
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L’autoconsciència significa te-
nir un profund enteniment de 
les nostres emocions, fortale-
ses, febleses, necessitats i im-
pulsos. Les persones amb una 
forta autoconsciència s’aproxi-
men a l’equilibri, per tal com no 
són massa crítiques ni tampoc 
no es consideren excepcionals. 

L’autoconsciència ens aporta un grau d’honestedat que ens ajuda a re-
conèixer com els sentiments ens afecten i influeixen en les relacions 
amb altres membres de l’organització, ens posicionen davant la nostra 
feina i la nostra militància.

L’exercici d’autoconsciència, el coneixement, ens permet fixar els nos-
tres valors; no perdre’ns en una lògica que no és la nostra i estimar allò 
que ens importa de debò. Una persona altament autoconscient sap cap 
a on va i per què, i per això és capaç de ser mantenir-se ferma a l’hora 
de sumar-se a un grup radical o de fer front als discursos de l’odi. Es 
tracta de continuar sent qui ets, sense mimetitzar-te en posicions en 
les quals no creus. 

L’autoconeixement és com una brúixola que ens permet saber cap a on 
anem i per què.

Objectius.
· Prendre consciència dels nostres valors, punts forts i punts febles.
· Reflexionar sobre el nostre comportament a Internet.
· Comprendre com ens veuen les persones del grup. 

Metodologia. Grupal.

ACTIVITAT 2  
Com som? 
Autoconsciència

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT
Temps. 50 minuts.

Material. Paper continu. Retoladors.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Repartim un tros de paper continu a cada 
integrant del grup, prou gros perquè hi pugui 
fer un forat per a ficar el cap. Ha de penjar per 

davant i per darrere com si fos un ponxo.

2. Se’ls demana que, abans de posar-se’l, hi escriguin un valor 
important, una qualitat, un defecte.

3. Se’ls demana que formin un cercle i es col·loquin la part es-
crita al davant.

4. Cada company o companya situat a l’esquerra li escriurà, a 
la part del darrere del ponxo, tres qualitats positives que el/la 
defineixin.

5. Cada participant explicarà el valor, la qualitat i el defecte que 
hi ha escrit.

6. Acabada la ronda, faran la volta als ponxos per a veure que 
n’opinen els seus companys i companyes.

 Preguntes per a la reflexió. 
Com us hi heu sentit?
Es correspon la idea que tenen els altres amb el vostre 
autoconcepte?
Com influeixen les idees dels altres en el vostre autoconcepte?
Ens deixem veure de la mateixa manera a Internet?
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ACTIVITAT 3 

El dret a un nom

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Tot i que l’anonimat a les xarxes és força més reduït que no es 
pensa, l’existència de ser un fantasma del ciberespai influeix en la 

manera que construïm la identitat digital. 
Pel que fa a la importància del nom, cal 
recordar que els primers drets que es van 

aprovar a la Convenció dels Drets de la Infantesa van ser tenir un 
nom i una nacionalitat. El fet de tenir un nom és fonamental per a 
accedir als drets de la sanitat, la participació, l’educació, la justícia... 
Encara hi ha molts nens i nenes al món els noms dels quals no 
han estat registrats i la desaparició dels quals deixa un buit sense 
reconeixement.

Imaginem-nos que l’any 2095 la importància de la identitat virtual 
és tan important com la de la identitat presencial.

 Objectius. 
· Prendre consciència de la importància de la 
identitat virtual.
· Reflexionar sobre la importància de la confiança 
per a establir relacions a Internet.
· Analitzar com podem detectar els perills a 
Internet.
· Comprendre com ens veuen les persones del 
grup. 

Metodologia. Grupal.

Temps. 50 minuts.

Material. Foli.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Formem grups de cinc persones.
2. Cada grup ha de contestar les preguntes següents.

a) En què es diferencia la vostra identitat presencial 
i la virtual?
b) Amb qui establiu relacions de confiança a 
Internet?
c) Com reconeixeu els senyals de perill?
d) Què feu quan detecteu que hi ha una conducta 
d’assetjament o de violència a Internet?

3.  Posada en comú i debat.
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Sovint qualifiquem globalment la nostra persona com a «bona» o «valuosa» 
en funció d’un determinat comportament que hem tingut o de l’èxit assolit; 
si volem tenir una alta autoestima, doncs, hauríem de tenir una valoració 
positiva o bona de la nostra persona en bloc. D’aquesta manera, quan reïxes 
en tot allò que fas, obtens sempre els resultats desitjats i agrades a tothom, 
et concedeixes a tu mateix/a una qualificació global positiva. Ara bé, el dia 
que no et surten les coses tan bé com a tu t’hagués agradat, reps la crítica 
o la desaprovació d’algú, o alguna persona et rebutja, llavors aquest dia et 
concedeixes a tu mateix/a una qualificació global negativa. 

Recorda que l’autoestima i l’autoconcepte són aspectes essencials de les 
competències emocionals que s’amplien cap a l’autoconfiança, l’autoeficà-
cia, l’automotivació, etc. en el marc de l’autonomia emocional.

Objectius. 
• Afavorir la reflexió sobre els perills de l’autoestima alta i de l’auto-
estima baixa.
• Proporcionar coneixements i eines per a desenvolupar una bona 
acceptació d’un mateix o d’una mateixa i no caure en els «alts» i 
«baixos» de l’autoestima.

Metodologia. Individual.

Temps. 50 minuts.

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 4  
La muntanya russa

de l’autoestima

Material. Full de treball.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Els lliurem el full de treball 1 i els demanem, de manera indivi-
dual, que pensin i reflexionin sobre què és allò que succeeix o ha 
de succeir perquè sentin que tenen l’autoestima baixa i què passa 
quan tenen l’autoestima alta.

2. Els sol·licitem que emplenin el full de treball 1.

3. Un cop finalitzat el treball individual, els demanem que es col·lo-
quin en grups de quatre o cinc persones i hi comparteixin les seves 
anotacions...

Full de treball 1:
La muntanya russa de l’autoestima

Pensa en què passa, què penses, què succeeix quan tens l’au-
toestima baixa i en quines situacions, moments, esdeveniments 
sents alta l’autoestima:

Preguntes per a la reflexió.
Com ens podem valorar de manera estable?
Com podem regular la nostra autoestima?

QUÈ ÉS ALLÒ QUE HA DE 
PASSAR?

QUÈ HA PASSAT?
QUÈ HI HE PENSAT?

AUTOESTIMA BAIXA

AUTOESTIMA ALTA
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 Objectius. 
• Afavorir el coneixement i la reflexió sobre les diferències entre el 
concepte d’autoestima i el d’acceptació incondicional.
• Reflexionar sobre la manera com pensen en un mateix o una ma-
teixa. Com ens valorem i en funció de què.

Metodologia. Grupal

Temps. 50 minuts.

Material. Full de treball.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Els lliurem el full de treball.
2. En grups de cinc o sis persones, els demanem que llegeixin les diferències 
que apareixen al full de treball, que intentin entendre les idees plantejades per 
tots els membres de l’equip, i que debatin en relació amb com pensen sobre 
ells mateixos i elles mateixes en la seva vida quotidiana. Hauran d’analitzar 
si es valoren segons els principis exposats a la columna de l’esquerra o 
segons els de la dreta.
3. El professor o la professora donarà suport al treball dels grups: aclarirà o 
explicarà les idees plantejades i solucionarà els dubtes sorgits en els grups.
4. Finalment es compartiran les conclusions dels grups amb la resta de la classe.
5. El professor o la professora procurarà dinamitzar el debat i traslladar les con-
clusions i les idees plantejades a situacions i exemples de la vida quotidiana.

ACTIVITAT 5  

Ens acceptem de manera

incondicional?

ACCEPTACIÓ INCONDICIONAL AUTOESTIMA

No condiciones el teu valor com a 
persona res.

El teu valor com a persona està condicionat 
per alguna cosa.

Decideixes acceptar-te tu mateix/a només 
pel fet que existeixes, solament per estar 
viu/viva, sense entrar en cap mena de judici 
valoratiu que hi vagi més enllà. Per cap altra 
raó ni cap altre motiu!

T’acceptes tu mateix o tu mateixa només 
quan encertes, quan fas bé les coses, quan els 
altres t’accepten.

No concedir-te cap mena de valoració 
global o general que qualifiqui globalment la 
teva persona. Només qualifiques o valores 
per separat cadascun dels aspectes que 
componen la teva persona.

Contínuament fas valoracions globals de la 
teva persona. Et qualifiques com a «bo» o 
com a «dolent».

Acceptes que, com a éssers humans que 
som, no som perfectes, cometem errors i 
ens equivoquem.

Només t’acceptes si no comets errors, si no 
t’equivoques.

La teva pròpia autoestima no pot ser 
verificada per les altres persones. Tu vals, 
perquè tu dius que és així. Si depens dels 
altres per a valorar-te, aquesta valoració 
sempre haurà estat feta pels altres.

Tu vals més o menys, d’acord amb l’opinió 
que les altres persones en tinguin.

No confons mai el teu propi valor com a 
persona amb els teus actes i amb els actes 
de les altres persones cap a tu. Diferenciem 
entre els nostres actes i la nostra persona. 
Podem valorar molt negativament algun dels 
nostres actes i continuar-nos acceptant.

Si no cometo equivocacions i agrado als 
altres, m’agrado a mi mateix/a i tinc alta 
l’autoestima. 
Però, si no m’agrada el meu comportament i 
no agrado als altres, ja no m’agrado; tinc una 
baixa autoestima.

T’estimes tu mateix/a i no exigeixes 
amor als altres. No exigeixes de les altres 
persones que t’estimin ni que et valorin 
com a tu t’agradaria, però sí ho fas amb tu 
mateix/a.

Com el teu propi valor depèn de l’opinió dels 
altres, exigim dels altres que ens estimin i 
que ens valorin com ens agradaria.

Afavoreixes el comportament constructiu i 
funcional.

Afavoreixes el comportament disfuncional i 
la resignació. 

Penses de manera lògica, realista i evites la 
generalització dels errors.

Penses de manera poc realista i fas 
generalitzacions excessives.

Està relacionada amb una forma de 
pensament flexible i preferencial.

Està relacionada amb una forma de 
pensament rígid i exigent.

Les teves emocions són adequades i sanes. Les teves emocions són inadequades, molt 
desagradables i gens funcionals.

Acceptes de manera incondicional les altres 
persones i no en condiciones el valor a 
les coses que facin, les possessions que 
tinguin, com siguin de maques, etc.

Condiciones el valor de les altres persones 
als seus comportaments o a coses externes 
a elles.
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

8. EL RESPECTE A LES INSTITUCIONS DEMOCRÀTIQUES
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NOM DE LA MISSIÓ

- Organitzar la convivència al planeta Harley.

- Dissenyar un sistema democràtic de convi-
vència.

- Dotar-se d’unes normes de funcionament 
justes que protegeixin la dignitat de tots els 
habitants.

- Crear les institucions responsables d’assegu-
rar els drets de tots els habitants.

Em dic Polar Sok i sóc el responsable del vol intereste-
l·lar que ens ha de conduir al planeta Harley. Si he de 
dir la veritat, em considero un més «un tafaner» que un 
capità experimentat. Però a còpia de resoldre situacions 
i d’aprendre a l’Acadèmia, he arribat a entendre que no 
importa allò que vas ser, sinó allò que vols arribar a ser. 
I avui sóc un ciutadà del planeta Harley que creu en la 
importància de la solidaritat i d’allò que antigament ano-
menàvem humanitat i que ara diem ciberconvivència. 
Vinc d’un lloc on regnava la por. Avui habito al món que 
un dia vam somiar. 

8. EL RESPECTE A LES INSTITUCIONS DEMOCRÀTIQUES

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Iniciar-se en el coneixement dels mecanismes fona-
mentals de funcionament. Conèixer, assumir i valorar po-
sitivament els drets i les obligacions que es deriven de la 
Declaració Universal dels Drets Humans i de la Constitució 
espanyola, com també identificar els valors que els fona-
menten i acceptar-los com a criteris per a valorar èticament 
les conductes personals i col·lectives i les realitats socials. 

2. Conèixer i apreciar els principis que fonamenten els sis-
temes democràtics i el funcionament de l’Estat espanyol i 
de la Unió Europea, mitjançant la presa de consciència del 
patrimoni comú i de la diversitat social i cultural. 

3. Conèixer els fonaments del mode de vida democràtic i 
aprendre a obrar d’acord amb ells en els diversos àmbits 
de convivència.

4. Assumir els deures ciutadans en el manteniment dels 
béns comuns i el paper de l’Estat com a garant dels serveis 
públics.

5. Valorar la importància de la participació en la vida políti-
ca o d’altres formes de participació ciutadana, com ara la 
cooperació, l’associacionisme i el voluntariat. 
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Diario de Polar

Érem molt joves. Ens vam conèixer a l’escola de comunicacions interplanetàries i 
de seguida vam connectar, tot i que érem força diferents. Quan vaig entrar a classe 
per primer cop, no em podria creure on era. Qui no era blau tenia una bombona d’heli 
per a respirar. La Yina lluïa una cabellera magnífica d’escates, i el Rom trotava de 
quatre potes com si no sentís la gravetat. De seguida vam congeniar i vam aprendre 
a viure tenint cura de la nostra relació, perquè tothom s’hi sentís acceptat. Per això, 
quan ens van proposar establir una colònia al planeta U3, acabat de descobrir, ens 
hi vam apuntar sense tenir cap dubte. I va ser la millor experiència de la meva vida. 
De bon principi hi vam haver de posar totes les nostres capacitats per a aconseguir 
crear una veritable comunitat. I no em refereixo només a capacitats científiques o 
tècniques, sinó a aquelles que ens convertirien en una ciutadania compromesa amb 
el bé comú. Quan comences des de zero per a crear una nova comunitat, t’adones 
com són d’importants les institucions, les regles de convivència i l’organització.

Va ser la Yina qui hi va posar més sentit comú i va liderar el procés de creació d’un 
sistema democràtic que fes possible tenir cura dels drets del grup de pobladors. 
Cosa gens fàcil, perquè les diferències eren tan abismals que fer respectar la diver-
sitat, alhora que es creen regles comunes, no és senzill. Però ho vam aconseguir. 
Vam aprendre el significat de la democràcia, de la llibertat, de la justícia. Van com-
prendre que era fonamental garantir els drets bàsics relatius a la salut, l’educació, el 
benestar... D’allò que li passa a qualsevol habitant, tothom en som responsables. La 
Yina ho diu sempre: «Mai no hem de deixar de ser qui som, però hem de donar una 
mica del nostre jo per a contribuir al bé d’aquesta societat».

IDEES PER A REFLEXIONAR

I sí, no va ser fàcil. Sobre tot per a mi, que sempre 
havia anat per lliure. Des de petit he estat molt 
desconfiat. Al carrers on em vaig criar regnava 
la llei del més fort i jo era el primer que es ficava 
en problemes; em movia amb la meva vella moto 
Harley de 2098 i, per descomptat, no confiava en 
l’autoritat. Però la vida sempre et pot obrir una 
porta i, si tens el valor de travessar-la, tot pot 
canviar. Va ser un dia de tempesta. Estava xop 
fins al moll de l’os i em vaig ficar dins d’un edifici 
per a protegir-me del fred. Era una associació 
veïnal. Estaven fent una classe sobre tecnologies 
de la comunicació. Jo tenia una vella tauleta di-
gital que desmuntava i muntava sense aturador. 
Com no tenia res millor a fer, em vaig quedar a 
escoltar. Em van oferir una manta, beguda ca-
lenta, un lloc on dormir... i tot va canviar. Encara 
que no puc evitar del tot continuar portant la 
contrària, admeto, i ho faig ben sincerament, 
que sense l’organització no haguéssim arribat 
a ser la ciutat que som ara. D’un planeta pelat i 
dur com un pedregar, hem aconseguir crear una 
superfície poblada d’arbres i horts. Tenim hospi-
tals, escoles, habitatges, i un sistema de justícia 
i seguretat que ens protegeix. També hi ha pro-
blemes, és clar, i a vegades molt greus, però les 
institucions de què ens hem dotat treballen per 
a resoldre’ls. Res d’això no hagués estat possible 
sense la participació de cada ésser que habita 
aquesta planeta en la construcció de la societat 
en què volem viure.
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16 de setembre 3024 (calendari terraqüi)

30 de setembre de 3024  (calendari terraqüi)

 36Cecilio Nieto Canovas, Educación Ético-Cívica, 4º ESO (Spanish Edition), UNKNOWN, 
Edició de Kindle.

Després d’un llarg viatge, hi hem arribat un grup de 324 colons i colones. 
Han començat les reunions d’organització. Hem de fer els primers 
passos, perquè aviat n’arribaran més, d’altres planetes. El primer que ens 
preguntem és: Amb quines normes organitzarem la convivència? Quina 
mena de govern volem?

La Raxa, que treballa de meravella amb els arxius històrics, ens va 
presentar un holograma amb la Constitució que es va aprovar a Espanya 
el 1978, l’objectiu de la qual era establir les normes per a tots els ciutadans 
i ciutadanes i garantir la convivència en igualtat en un Estat social i 
democràtic. La Raxa ens va explicar que aquesta constitució i la de tots 
els planetes guien les actuacions dels poders públics, entre les quals la de 
promoure la igualtat efectiva i real de totes les persones i impulsar la seva 
participació en la vida política, econòmica i cultural del país, com també 
els drets i els deures bàsics dels ciutadans i les ciutadanes. Vam votar per 
unanimitat i es va decidir que la nostra forma de govern fos la democràcia 
i que tindríem una constitució i institucions. I tot seguit vam votar el nom 
del nostre planeta, acabat d’habitar. Es diria Harley. I us prometo que no hi 
vaig tenir res a veure!

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
Diari de Polar Sok. Gairebé em fa vergonya parlar així! Jo que no creia en res, 

i ja em veieu, defensant la democràcia com a millor sistema de govern i les 
institucions en què descansa. Ara, això sí, em continuo movent amb la meva 

vella Harley, que va com una seda amb la gravetat del nostre planeta.

Al llarg d’aquests anys he anat escrivint un diari amb els dubtes que ens hi 
anàvem trobant i les solucions per les quals optàvem. Malgrat que això sigui un 
monòleg una mica estrany, deixeu-me que us expliqui les meves preguntes i les 

meves respostes. 

 Amb prou feines en dues setmanes hem preparat les cases prefabricades 
que dúiem a la nau. Els primers carregaments amb recanvis no arribaran 
fins d’aquí a sis mesos, com també els nous colons.També vindran els 

nens i les nenes. Les famílies estan desitjant reunir-se. Per tant, primer de 
tot cal bastir l’escola i l’hospital. Tot requereix molta organització i, per bé 
que tothom hi participa, a vegades és un embolic coordinar-se. Hem decidit 
diferenciar les tasques i dividir-nos les responsabilitats perquè un grup 
pugui desenvolupar l’administració. El primer ha estat votar algú que ens 
representi. La Yina ha sortit per majoria. Jo ja ho intuïa, perquè és genial. És 
molt pausada i equànime. Ella ens representarà en les negociacions amb els 
planetes i dirigirà el govern de Harley fins que fem unes noves eleccions. El 
Yim ha preguntat: Com organitzem el nou govern?

Després d’una estona de desconcert, la Raxa s’ha capbussat un altre 
cop en els seus arxius per a explicar-nos que hi havia diversos tipus 
d’institucions. Correspon als governs la direcció política dels estats o 
de les organitzacions territorials en què exerceix el seu poder. El Govern 
deté el Poder Executiu, amb la facultat d’executar lleis i la competència 
per a produir normes anomenades reglaments i fins i tot normes amb 
força de llei. 

El Poder Judicial té per missió el control de la legalitat en un sentit ampli 
i la resolució de les controvèrsies jurídiques; jutja i fa executar allò que 
ha estat jutjat. Dues notes caracteritzen aquest poder: la independència 
i la imparcialitat, per tal com es troba sotmès al Dret. A més a més, està 
sotmès a l’exigència de motivació; és a dir, a les raons jurídiques que ha 
de donar a les seves decisions judicials.

Les institucions econòmiques són: el Consell Econòmic i Social, que 
realitza funcions d’assessorament; el Banc d’Espanya, amb funcions de 
supervisió del sistema financer, i el Tribunal de Comptes, amb funcions 
de control. 

Altres institucions nacionals són: el Defensor del Poble, el Ministeri Fiscal 
i el Consell d’Estat o òrgan consultiu del Govern. Els partits polítics, 
els sindicats i les associacions empresarials i les organitzacions no 
governamentals (ONG) s’hi afegeixen. 

En les societats democràtiques tots els governs es troben sotmesos 
regularment al control dels partits de l’oposició, que vetllen pel 
compliment del programa del govern, actua en benefici de tothom i 
s’ajusta a l’ordenament legal en la seva actuació36.
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15 de febrer 3024  (calendari terraqüi). 

16 de setembre de 3026 (calendari terraqüi). 

Hi han arribat catorze naus de diversos punts de la galàxia. Els nens i les 
nenes corrien per tot arreu cercant les seves famílies. Ha estat la festa 
del retrobament. Però al final del dia hem tingut alguns problemes per 
no haver tingut en compte la diversitat dels i de les acabades d’arribar. 
Els colons que venien de Venus són molt més alts que la mitjana de 
la població galàctica. Dotze pams més alts, per ser exactes. I els qui 
arriben de l’estrella Raff no poden compartir segons quins aliments. Per 
no parlar dels plutonians, que s’han trobat que no es podien desplaçar 
a causa de la seva constitució física. En sentir-se discriminats s’han 
enfadat, i amb raó. Com és possible que ni hi tingueu en compte la 
diversitat? 

La Yina els ha explicat que la Constitució que vam aprovat, i que tan 
bon punt hagin arribat tots els pobladors tornarem a votar, reconeix 
que  «som iguals davant la llei, sense que hi pugui prevaler cap mena 
de discriminació per raó de naixement, raça, sexe, religió, opinió o 
qualsevol altra condició o circumstància personal o social». I a l’article 
9.2 diu expressament: «Correspon als poders públics promoure les 
condicions perquè la llibertat i la igualtat de l’individu i dels grups en què 
s’integra siguin reals i efectives; remoure els obstacles que impedeixin o 
dificultin la seva plenitud i facilitar la participació de tots els ciutadans en 
la vida política, econòmica, cultural i social».

Immediatament, les administracions d’habitatge, igualtat i agricultura 
s’han posat a treballar per a aconseguir resoldre l’embolic. Tothom ha 
col·laborat en la construcció de nous habitatges, línies de transport 
adaptades i plantacions de llavors per als acabat d’arribar de Raff. Harley 
s’ha transformat en un gran rusc d’activitat i, abans de caure la setena 
lluna, tots els problemes s’han solucionat. 

Passats dos anys de la nostra arribada, en aquest llarg viatge he 
sentit que tot començava a tenir un sentit. He de confessar que em 
sento molt orgullós d’encetar aquest nou projecte, però, sobre tot, 
responsable i confiat. Un sentiment que vaig evitar durant anys i que 
ara és el meu màxim aliat. 136



• La salut de la democràcia depèn, en bona part, dels joves. Amb més de 1.800 
milions de persones entre els 10 i els 24 anys d’edat, el jovent és avui el gran 
pulmó de la societat. Mai abans no hi havia hagut al món tanta gent jove. Les 
darreres dècades ha crescut l’interès per la seva participació política i fins el 
Banco Mundial ha identificat la ciutadania activa com una de les activitats més 
importants per a aconseguir una transició positiva cap a la edat adulta, tant per 
als joves d’avui com per als de les generacions següents.

• L’interès per la participació política dels joves parteix, en primer lloc, d’una 
major consciència de la societat actual sobre el dret de la infantesa i la joven-
tut a ser escoltats. Cosa que representa un canvi de paradigma en la manera 
en què la societat adulta observa el paper dels joves: de considerar-los com 
a mers «adults en espera» a entendre el seu paper com a elements actius 
del canvi social. Però, tot i que la participació i el compromís dels joves es 
pot considerar un fi en si mateix, també representa la via per a assolir altres 
objectius i beneficis per a ells mateixos i per a la societat en què viuen. El seu 
potencial per a contribuir al desenvolupament dels joves, per a millorar el seu 
benestar i per a abordar problemes, com la injustícia en la societat, també 
hauria de representar un estímul per als governs locals i nacionals a l’hora de 
promoure la participació de la joventut en la societat.

S A B I E S  Q U E …
• En l’últim informe mundial del’ONU sobre la joventut s’indica la necessitat de reforçar la comunicació inte-
ractiva: hi ha la necessitat de parar més esment en els assumptes que interessen els joves i donar prioritat 
a les seves preocupacions, comunicar interactivament amb ells cara a cara, via Internet i a través de les 
xarxes socials, i pujar-se al carro del suport als joves per a trobar solucions als problemes que els afecten. 

• Apoderar els joves a través de les seves xarxes: aprofitar el contacte 
entre iguals per a fomentar la participació política dels joves.

• Educar en democràcia. Cal assegurar que una educació efectiva i 
estandarditzada en ciutadania s’inclou en tots els nivells educatius, 
de primària a secundària. Està comprovat que un major coneixement 
i pràctica de la democràcia en ambients de suport pot fomentar la 
participació cívica i política.

• Les xarxes socials poden contribuir a la transmissió d’informació, la qual pot 
ajudar també en la formació per a una ciutadania activa. La xarxa de xarxes 
(Internet) forma part també de la societat civil37.

•  Recorda que, tot i que la nostra és una democràcia representativa, en què els 
ciutadans trien els seus representants per a delegar-hi la tasca de governar, tam-
bé aquesta democràcia requereix un cert grau i voluntat de participació per part 
de tothom. No hi ha demos (no hi ha poble), si els ciutadans i les ciutadanes no 
senten que formen part d’un projecte comú. Participar-hi políticament és, abans 
de res, un dret, però és alhora una obligació moral, que pot fer-se realitat de mol-
tes maneres, no només anant a les urnes quan es convoquen eleccions, sinó 
cooperant i procurant entre tots que les regles de la democràcia es compleixin i 
es perfeccionin38.

• Ser ciutadà, ser ciutadana, consisteix nuclearment a gaudir d’autonomia tant per 
a prendre decisions com per a dur-les a terme, i assumir la responsabilitat dels 
actes realitzats autònomament; també implica, però, tenir uns deures. Aquests 
deures poden ser «legals» i «cívics»: mentre que els deures legals són imposats 
per les lleis i el seu incompliment poc comportar una sanció, els deures cívics 
són assumits voluntàriament i es compleixen per convicció. A desgrat d’això, és 
bo recordar que cap sistema social no té la capacitat de produir una societat 
millor, si cada ésser humà no hi col·labora. Ni sense que tots els ciutadans i les 
ciutadanes contribueixin a la realització de la justícia.

37Diego Gracia, Ética y ciudadanía 2. Deliberando sobre valores (eBook-ePub) (Educar Práctico) (Spanish 
Edition) (Posición en Kindle3461-3466). Grupo SM. Edició de Kindle.
38Victoria Camps (ed., Civismo (Ensayo (proteus)) (Spanish Edition) (Posición en Kindle32-35). Proteus 
Libros y Servicios Editoriales. Edició de Kindle.137



CONCEPTES IMPORTANTS

Societat civil.
La societat civil és l’entramat de convivència, d’associacions, etc., 
que no té necessàriament una finalitat política, en el sentit d’atènyer 
el poder, sinó de garantir la vida en comú. En la societat civil els ciu-
tadans i les ciutadanes prenen decisions i actuen independentment 
de les estructures governamentals39.

Civisme. 
És el concepte que avui dóna nom a la moral del ciutadà. Dir que 
el comportament de les persones ha de ser cívic significa que s’ha 
d’adequar a les exigències i les necessitats de la societat demo-
cràtica40.

Democràcia. 
Té les seves arrels en el grec antic i es forma en combinar els mots 
demos (que es tradueix per «poble») i kratós (que es pot entendre 
com a «poder» i «govern»). La noció va començar a ser emprada al 
segle V a.C. a Atenes. En l’actualitat, s’entén que la democràcia és un 
sistema que permet organizar un conjunt d’individus, en el qual el po-
der no rau en una sola persona, sinó que es distribueix entre tots els 
ciutadans i totes les ciutadanes. Per tant, les decisions es prenen 
segons l’opinió de la majoria.

També s’entén per democràcia el conjunt de regles que determinen 
la conducta per a una convivència ordenada políticament i social. 
Es podria dir que es tracta d’un estil de vida la base del qual es troba 
en el respecte a la dignitat humana, a la llibertat i als drets de tots i 
cadascun dels seus membres.

Dignitat. 
Qualitat de les persones per la qual totes són mereixedores de res-
pecte i estima pel sol fet de ser-ho, contrària a la comissió d’actes 
que les degradin o avergonyeixin, i que no consent cap mena d’hu-
miliació en la seva condició de persona. La dignitat, o qualitat de 
digne, deriva de l’adjectiu dignus, que es tradueix per «valuós». Fa 
referència al valor inherent i intrínsec a l’ésser humà com a ésser 
racional, dotat de llibertat i creativitat. Una cosa és digna quan és 
valuosa per ella mateixa, i no per la seva utilitat per a això o per a 
allò altre. Allò que és digne, perquè té valor, ha de ser sempre res-
pectat i ben tractat. En el cas de l’ésser humà, la seva dignitat resi-
deix en el fet que cadascú no és un «què», sinó un «qui», un ésser 
únic, insubstituïble, dotat d’intimitat, intel·ligència, voluntat, llibertat, 
capacitat d’estimar i d’obrir-se als altres.

Institució democràtica. 
Es un sistema complex que implica múltiples funcions, com ara 
electorals, garanties constitucionals i la producció de tot un seguit 
de béns, entre els quals la llibertat individual, la legislació vigent, els 
drets de propietat i la sobirania popular.

39Diego Gracia, Ética y ciudadanía 2. Deliberando sobre valores (eBook-ePub) 
(Educar Práctico) (Spanish Edition)  (Posició a Kindle 3521-3523). Grup SM. 
Edició de Kindle.
40Victoria Camps (ed.), Civismo (Ensayo (proteus)) (Spanish Edition) (Posició a 
Kindle 32-35). Proteus Libros i Servicios Editoriales. Edició de Kindle.
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· Participo activament per a contribuir a una societat millor?

· Em preocupen els problemes de la ciutadania?

· Em sento protegit/protegida per les institucions?

· Contribueixo a una convivència que respecti els drets, la dignitat i la diversitat de totes 
les persones?

· Conec els meus deures i els meus drets com a ciutadà o ciutadana?

· Tinc una actitud crítica davant dels atacs del discurs de l’odi i el radicalisme?

· Tinc consciència de la ciutadania global?

· Conec el paper de totes les institucions democràtiques?

· Acudeixo a les institucions democràtiques quan tinc un problema?

· Participo a les xarxes socials per a donar-ne la meva opinió?

· Formo part d’associacions o col·lectius per a defensar els drets de les persones, la 
solidaritat i la cooperació?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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RESPONSABILITAT I PROTECCIÓ

BÉ COMÚ

COMPROMÍS EN LES INSTITUCIONS

A l’escola interplanetària de Gasgloo, adolescents de diversos 
planetes aprenen a navegar per Internet. L’objectiu del curs és 
que prevegin els reptes amb els quals es poden trobar i que 
aprenguin a desxifrar-los, i que incorporin codis de conducte per 
a navegar, d’acord amb el codi ètic dels navegants.

I  SI  INTERNET FOS UNA GALÀXIA DE PLANETES. . .

VALORS A TREBALLAR

Quins reptes trobaran aquests adolescents? 
Com es poden defensar davant d’aquests desafiaments?140



• Tot i que la nostra és una democràcia representativa, 
en què els ciutadans trien els seus representants per 
a delegar-hi la tasca de governar, també aquesta 
democràcia requereix un cert grau i voluntat de 
participació per part de tothom. No hi ha de-
mos (no hi ha poble) si els ciutadans i les 
ciutadanes no senten que formen part d’un 
projecte comú. Participar-hi políticament 
és, abans de res, un dret, però és alhora 
una obligació moral, que pot fer-se reali-
tat de moltes maneres, no només anant 
a les urnes quan es convoquen eleccions, 
sinó cooperant i procurant entre tots que 
les regles de la democràcia es compleixin i 
es perfeccionin41.

• Ser ciutadà, ser ciutadana, consisteix nu-
clearment a gaudir d’autonomia tant per a pren-
dre decisions com per a dur-les a terme, i assumir la 

responsabilitat dels actes realitzats autònomament; també 
implica, però, tenir uns deures. Aquests deures poden 

ser «legals» i «cívics»: mentre que els deures legals 
són imposats per les lleis i el seu incompliment 

poc comportar una sanció, els deures cívics 
són assumits voluntàriament i es compleixen 

per convicció. A desgrat d’això, és bo recor-
dar que cap sistema social no té la capacitat 
de produir una societat millor, si cada ésser 
humà no hi col·labora. Ni sense que tots els 
ciutadans i les ciutadanes contribueixin a la 
realització de la justícia.

• La ciutadania mundial es refereix a un sen-
tit de pertinença a una comunitat més àm-

plia i a una humanitat comuna. Fa èmfasi en 
la interdependència política, econòmica, social 

i cultural i en les interconnexions entre els nivells 
local, nacional i mundial.

RECORDA QUE…

41Victoria Camps (ed.), Civismo (Ensayo (proteus)) (Spanish Edition) (Posición en Kindle32-35). Proteus Libros i 
Servicios Editoriales. Edició de Kindle.
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
La democràcia és participació

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

El terme democràcia procedeix del grec demo kratia i, al 
seu torn, de demos, poble, i kratos, autoritat, i kratein, go-
vernar. La democràcia és l’ordre polític en què la sobirania 
és exercida pel poble. En ella els ciutadans i les ciutada-
nes posseeixen plens drets polítics. La democràcia repre-
sentativa s’exerceix a través de les persones elegides o 
nomenades per la resta de ciutadans i ciutadanes per a 
governar la cosa pública.

Objectius. 
• Comprendre el significat de la democràcia.
• Analitzar la importància de participar en el procés 
democràtic.
• Reflexionar sobre el paper de les institucions en el com-
pliment dels drets de la ciutadania.

Metodologia. Grupal. 

Temps. 60 minuts.

Material necessari. Bolígrafs, paper i cartolina o paper continu. 

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica que al planeta Harley se celebraran eleccions gover-
namentals. Al planeta conviuen habitants de procedència molt 
diversa, per la qual cosa la gestió de la diversitat és un dels com-
promisos més importants del Govern.
2. Es formen cinc grups que representen cinc partits diferents.
3. Cada partit ha d’escollir un nom. La imatge que el representa i 
elaborar un programa electoral amb deu punts (20 minuts).
4. Cada partit ha d’exposar els seus programes i intentar convèn-
cer per a ser votat (10 minuts).
5. Es procedeix a la votació, secreta. 
6. Es fa el recompte dels vots.
7. Debat.

Preguntes per a la reflexió.
Per què creus que és important votar en els eleccions?
De quina altra manera es participa en la vida d’un país? I d’un po-
ble? I d’un institut? Com contribueix Internet a la vida democràtica? 
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El terme ministre/a ve del llatí minister, que vol dir servidor; és a dir, 
aquella persona que està al servei d’alguna cosa o d’algú. L’organització 
social requereix de les administracions públiques que s’organitzin en 
ministeris per a respondre a les necessitats de la ciutadania. La paraula 
administrar prové del llatí ad-ministrare, ad (anar, cap a) i ministrare 
(«servir», «tenir-ne cura») i té relació amb l’activitat dels ministres ro-
mans de l’època.

Objectius. 
• Comprendre la importància de les administracions públiques.
• Reflexionar sobre l’organització que es requereix per a respon-
dre a les necessitats i els drets de a ciutadania.
• Reflexionar sobre el paper de les institucions en el compliment 
dels drets de la ciutadania.

Metodologia. Grupal. 

Temps: Una setmana. Diverses sessions.

Material. Caixes de cartró. Cartolines, pega. Tisores. Retoladors. 
Temps. 

ACTIVITAT 2  
Respecte a les institucions 
democràtiques

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica, que després dels primes assentaments al 
planeta Harley, cal endegar una administració que or-
ganitzi la convivència i doni respostes a les necessitats 
dels seus habitants. Amb aquest objectiu els diversos 
col·lectius es reuneixen per a dissenyar els diferents 
ministeris.
2. Es formen cinc grups.
3. Es distribueixen els materials.
4. Cada grup es documentarà sobre les funcions dels 
diferents ministeris i les seves característiques a través 
d’Internet.
5. Cada grup dissenyarà sis ministeris, els donarà forma 
amb els materials que se’ls ha distribuït i en faran una 
maqueta.
6. Es presentaran les maquetes i s’explicaran les fun-
cions dels ministeris escollits. 

Preguntes per a la reflexió
Per què heu triat aquests ministeris? 
Quines funcions tenen? Quins serveis aporten a la ciu-
tadania? Què passaria si no existissin? 
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ACTIVITAT 3 

La institució educativa

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

L’educació com a institució pública sorgeix amb la Revolució Francesa. 
França crea, per primera vegada a la història, un sistema d’instrucció 
pública amb diversos nivells d’ensenyament. A Espanya, la primera llei 

sobre educació pública es remunta al 
1857; dissenya l’ensenyament obligato-
ri des dels 6 fins als 9 anys, i la segona 
ensenyança, que preveu l’obertura d’ins-
tituts de batxillerat. Actualment, l’educa-

ció és obligatòria des dels 6 fins als 16 anys i correspon a l’Estat garan-
tir-ne la cobertura. Tant al col·legi com a l’institut aprenem a participar 
democràticament. 

Objectius. 
• Reflexionar sobre la participació a l’institut.
• Valorar les relacions que establim entre iguals i 
amb el professorat.
• Impulsar actituds de respecte i de reconeixement 
de la diversitat.

Metodologia. Grupal. 

Temps: 50 minuts.

Material. Qüestionari.  

Desenvolupament de l’activitat.
1. Repartir el qüestionari.
2. Contestació individual.
3. Posada en comú.

Preguntes per a la reflexió.
Participeu de manera activa a l’institut? 
Les relacions són respectuoses? 
Hi ha un clima d’escolta? 
Hi ha associació d’estudiants? 
Proposeu temes a treballar? 
Preneu la iniciativa per a realitzar projectes?
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PREGUNTES VERITABLE
MÉS ELS 

NOIS
MÉS LES 

NOIES

Les relacions són respectuoses.

Tots els alumnes i totes les alumnes tenen les 
mateixes oportunitats, si tenim en compte la 
seva diversitat.

S’hi utilitza un llenguatge inclusiu que fa 
referència a la diversitat de gènere, origen, 
orientació sexual...

Nois i noies senten que es respecta la seva 
imatge: ningú no es ficarà amb la seva manera 
de vestir, ni amb el seu físic ni amb la seva 
manera de comportar-se o de parlar.

El grup valora les idees i les aportacions de 
tothom.

Es respecta el material i els béns del centre.

Els nois i les noies utilitzen d’igual manera 
els espais (com ara els patis, els corredors, la 
biblioteca o la cafeteria).

Es respecta el professorat i les altres persones 
que treballen al centre.

S’escolta sense interrupcions els nois i les noies.

S’anima els companys i les companyes a 
assolir les seves fites.

Tothom contribueix a les tasques d’organització 
del centre.

Es participa en les activitats de presa de 
decisió i d’organització.

No hi ha situacions de discriminació per sexe, 
capacitats diferents, origen... per a càrrecs com 
representant de la classe, membre del Consell 
Escolar, etc.

Es resolen els conflictes de manera pacífica.

Es respecten els espais i el mobiliari del centre.

S’incorporen els coneixements i l’experiència de 
l’alumnat.

A classe es treballa sobre les relacions 
d’igualat entre totes les persones.

No es fan acudits masclistes, homòfobs ni 
racistes.

Es fomenta la participació dins i fora del centre.

S’anima i dóna suport tant als nois com a 
les noies que tenen problemes amb alguna 
assignatura, algun esport o en les relacions 
personals.

S’intenta que cada noi i cada noia desenvolupi 
totes les capacitats i que se sentin valorats.

El grup és un espai segur en què nois i noies 
poden sentir protecció i acceptació.

Es dóna suport als nois i a les noies que senten 
més inseguretat.

Es fomenten les relacions de cooperació i d’ajuda. 

Hi ha un clima d’escolta que afavoreixi que es 
puguin plantejar qüestions personals?

S’hi tenen en compte les circumstàncies 
personals i familiars de l’alumnat? 

De manera informal, es creen relacions de suport?

Quan es comet una injustícia amb un noi o una 
noia, el grup surt en defensa seva?
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països nòrdics, la Unió Soviètica, alguns altres països d’Europa Occidental i els 
Estats Units. A Espanya les dones van adquirir el dret de vot l’any 1931, després 
de la instauració de la Segona República. La intervenció de na Clara Campoamor 
al Parlament va ser decisiva. A la resta del món l’assoliment d’aquest dret és 
molt recent. La representació de les dones als parlaments no arriba en cap país 
al 59%. Els casos millors, el 2005, van ser Ruanda (48,8%) i Suècia (45,3%).

Objectius. 
• Reflexionar sobre la incorporació de les dones a les Administracions 
Públiques. 
• Valorar les polítiques d’igualtat a les Administracions Públiques.

Metodologia. Grupal. 

Temps: 50 minuts.

Material. Qüestionari. 

Desenvolupament de l’activitat.
1. Repartir el qüestionari.
2. Empleneu-lo amb l’ajuda d’Internet. 
3. Posada en comú.

Preguntes per a la reflexió.
Participeu de manera activa a l’institut? Les relacions són respectuoses? 
Hi ha un clima d’escolta? Hi ha associació d’estudiants? 

ACTIVITAT 4  

Participació de les dones 
en les Administracions 

Públiques

PREGUNTES RESPOSTES

1. Va ser sobirana d’una ciutat antiga 
d’Aràbia. Va ser cèlebre per les seves 
riqueses. Va viatjar a Jerusalem a 
visitar Salomó, atreta per la seva fama 
de saviesa.

2. Va donar suport i va protegir Colom 
perquè fes el seu viatge a Amèrica.

3. Va personificar el patriotisme de les 
classes populars. Va ser cremada a 
una foguera a Rouen el 1431. El 1909 
va ser beatificada i deu anys més tard, 
canonitzada.

4. Heroïna del 2 de maig madrileny. Hi ha un 
barri amb molta marxa a Madrid que porta el 
seu cognom.

5. Considerada la fundadora de la infermeria 
moderna.

6. Ella i la seva germana, que va escriure 
Cims borrascosos, són dues escriptores 
famoses.

7. És una llegenda xilena i mundial. De 
camperola humil i mestre d’escola va 
esdevenir poetessa insigne i va rebre els 
més alts honors i reconeixements en vida, 
com el Nobel de Literatura el 1945.

8. Una alemanya revolucionària. Va ser 
coneguda com la veu de la consciència del 
comunisme. Va morir tràgicament a cop de 
rifle per donar suport a un aixecament el 
1918.

9. A principio del siglo XX, luchó al lado de 
sus dos hijas por el voto femenino.

10. Indígena guatemalenca que va rebre el 
Nobel de la Pau el 1992.

Preguntes per a la reflexió.
Coneixíeu el nom i la història d’aquestes dones? 
Ha estat fàcil trobar-ne la informació? 
Us agradaria continuar investigant sobre elles? 

Orientació de 
l’activitat
El primer país en què 
les dones van aconse-
guir el dret de vot va ser 
Suècia, el 1862. Hi van 
seguir Nova Zelanda, 
Austràlia, els altres 
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Les Administracions Públiques tal i com les coneixem 
avui tenen una història molt breu. Per a reflexionar sobre 
la importància que tenen en la nostra vida quotidiana 
farem un viatge en el temps. 

 Objectius. 
• Reflexionar sobre la incorporació de les dones 
a les Administracions Públiques. 
• Valorar la importància de les Administracions 
Públiques en la nostra vida quotidiana.

Metodologia. Grupal.

Temps: 50 minuts.

Material. Accés a Internet i llistat. 

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 5  
Viatge en el temps a través 

de les Administracions Públiques

Desenvolupament de l’activitat.

1. S’explica que els habitants del planeta Harley han 
realitzar un viatge a través del temps per a analit-
zar com s’organitzaven els humans a la Terra els 
primers vint segles.

2. Es formen sis grups.

3. Es distribueixen entre ells èpoques de la història. 
Prehistòria/Edat Antiga/Edat Mitjana/Edat Moderna/
Edat Contemporània/Edat 
Futura.

4. Cada grup es documen-
tarà sobre l’organització de 
les societats en les diverses 
èpoques.

5. Cada grup dissenyarà una 
pàgina web amb l’explicació.

6. Presentació de les web.

Preguntes per a la reflexió.
Participeu de manera activa a 
l’institut? 
Les relacions són 
respectuoses? 
Hi ha un clima d’escolta? 
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

9. LA COMUNICACIÓ RESPONSABLE A INTERNET
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NOM DE LA MISSIÓ

Durant dècades es va pensar que els missatges a Internet no tenien 
repercussió emocional. S’hi llançaven missatges com qui deixa xiu-
lets a l’aire, com si no haguessin de ser res més que un sorollet. 
Però aviat vam descobrir que cada missatge produeix una sèrie 
d’ones successives que s’expandeix amb una força i una intensitat 
d’enormes conseqüències. 

No érem conscients de la importància de totes aquelles paraules, 

imatges, sons... com si les idees no continguessin emocions. Els es-
tudis que es van anar desenvolupant en relació amb la comunicació 
virtual van obrir camins a una nova dimensió. No es tractava només 
d’emissió, recepció i mitjà, tal com plantejaven les clàssiques teories 
de la comunicació. Hi havia alguna cosa més que anava prenent for-
ma amb un enorme poder, que podia crear vincles de cooperació, 
xarxes de solidaritat, camins de transformació per a una societat in-
terestel·lar més justa, o abismes d’odi, violència o discriminació. 

 

Visualitzar les ones emocionals que produeix 
l’emissió d’energia positiva i negativa a Internet.

El Yim, jove investigador plutonià, serà el direc-
tor de la missió.

9. LA COMUNICACIÓ RESPONSABLE A INTERNET 

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ DIRECCIÓ DE LA MISSIÓ

1. Comprendre la importància de la comunicació 
responsable en el maneig de les TIC.

2. Analitzar les conseqüències emocionals dels 
missatges que emetem o que repliquem a la 
xarxa.

3. Reflexionar sobre el significat de la consciència 
emocional i l’empatia.

4. Estudiar els components de la comunicació.
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A la primera estació de comunicació que vam establir a Harley, el jove investigador Yim 
va aconseguir crear un visor de les emocions que es transferien en les comunicacions a 
través de les ones virtuals. A través d’hologrames amb diversos matisos i colors, va acon-
seguir definir amb una enorme exactitud l’extensió de la gamma emocional, com també 
les seves conseqüències al còrtex individual i en les relacions dels diversos col·lectius. 
Entre els diferents tons de color, un gran forat negre, de dimensions colossals, esclatava 
com un volcà al nucli dur de les xarxes. 

EL Yim em va trucar el dia que va aconseguir materialitzar la visió del forat negre. Ho 
recordo perquè aquella nit me n’havia anat al meu cubicle molt tard i em costava d’agafar 
el son. El so del seu senyal va arribar com una lamentació des del fons d’un cràter d’aigua. 
Els plutonians tenen aquesta curiosa manera de parlar que sembla que facin arpegis amb 
la cordes d’una guitarra. Però aquesta vegada era tan trist el seu so que vaig saltar de la 
llitera i, tal com estava, vaig pujar a la meva vella Harley i em vaig plantar a l’Observatori.

L’holograma flotava davant nostre formant onades de diverses dimensions, matisos i 
colors. De seguida vaig recordar les velles imatges sobre l’aurora boreal. 

—Polar Sok. Yim? —vaig dir mentre li tocava l’espatlla al meu amic—. Què estic veient?

—Yim. El mapa de les emocions de les comunicacions.

—Polar Sok. És bonic, Yim —no acabava de comprendre l’ombra de tristor als seus ulls. 
El seu dolor em travessava la pell com si hagués estat exposat durant dies a l’escalfor 
abrasadora del sol—. Què et preocupa?

El Yim va tocar amb la punta del dit índex el centre de l’holograma i la imatge va inundar 
completament l’estança amb sostre de volta on érem. Un enorme forat negre ens va 
submergir en una profunda foscor i una sensació d’angúnia, de por i indefensió es va 
apoderar de mi. Normalment sóc una persona poc impressionable, però no vaig poder 
evitar cridar amb totes les meves forces.

IDEES PER A REFLEXIONAR El Yim va tornar l’holograma a una dimensió con-
centrada i em va ajudar a aixecar-me de terra, on 
em trobava ben bé desmaiat.

—Polar Sok.  Què ha estat això, Yim? Per totes 
les estrelles galàctiques. No tornis a fer-ho —li 
vaig suplicar. 

—Yim. És el forat de l’odi. Fins ara no l’havíem 
vist. Les interaccions positives a través de les 
xarxes el conté, però la seva força és tan ame-
naçadora que és hora que siguem conscients 
que necessitarem la participació de tota la 
galàxia. Li diré el «No-res» al gran forat de l’odi i 
del radicalisme.

La meva cara de consternació era d’unes dimen-
sions que el Yim em va envoltar les espatlles i 
em va dir amb un somriure.

—Amic Polar Sok. Tranquil·litza’t; pensa en totes 
les ones positives que transmeten les xarxes. Hi 
ha milions d’éssers enraonant, creant, fent lli-
gams, cercant-hi amistat, cooperant, intercan-
viant informació, compartint coneixements... 
tot aquest potencial col·lectiu que ens possibilita 
Internet és allò que hem d’expandir, de manera 
que no quedi cap forat per a la cara del mal. Tant 
al món online, com a l’offline.
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—Polar. 
Però tot això quan va començar? Ja saps que no sóc bo en això de les 
comunicacions.

—Polar.
Per Plutó, Yim, t’embales i no et segueixo!!! A poc a poc, que sóc un 
simple aficionat a les motos intergalàctic. A veure, què és això de 
la intel·ligència emocional?

—Yim. 
Bé, diguem-ne que al principi no vam ser gaire conscients del gran 
potencial que té la comunicació. Poques coses són tan difícils. Tret que 
sapiguem triar, entre les múltiples maneres d’estar junts, aquelles que 
puguin ser més còmodes, més creatives, més productives, més diverses, 
més lliures (sense límits geogràfics), més potents, flexibles, duradores, 
afectives, interessants o amb qualsevol de les característiques que se’ns 
puguin acudir de cara a la part social42.

—Yim. 
La intel·ligència emocional comprèn aptituds complementàries, altres 

que les de la intel·ligència acadèmica, amb habilitats purament cognitives 
mesurades pel coeficient intel·lectual. La intel·ligència emocional fa 

referència a la capacitat humana de sentir, entendre, controlar i modificar 
els nostres estats emocionals en relació amb un mateix o una mateixa 
i amb els altres, a partir de la valuosa informació que les emocions ens 
faciliten sobre el nostre entorn i la nostra pròpia realitat subjectiva; és a 

dir, sobre allò que som, percebem i sentim44.

—Yim. 
Exacte. Però la comunicació a les xarxes, a més a més d’informació, 

té un component emocional fonamental que ultrapassa la part 
racional. Pensa que, durant molts segles, vam pensar que la raó i les 

emocions constituïen aspectes diferenciats de l’ésser humà. Pensem 
amb el cervell i estimem amb el cor. La raó sol ser considerada 

l’univers de la seguretat, mentre que les emocions ens condueixen 
a l’error. Filòsofs i pensadors ens han advertit contínuament dels 

paranys a què ens poden conduir les emocions. Sèneca condemnava 

P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R
Una bona conversa i una tassa de té calent sota el firmament són els millors 

reconstituents per a poder superar l’enorme ensurt que m’ha donat el meu 
amic Yim. Allà hi érem, asseguts tots dos, damunt de la roca volcànica.

—Polar. 
Però això va ser una cosa extraordinària per a la comunicació!

l’emoció perquè podia esclavitzar la raó. Kant la considerava una 
malaltia de la ment. Spinoza, com allò que inclina la raó cap a la 

parcialitat43. 
Contradient aquesta línia de reflexió, els estudis en el camp de la 

psicologia van revolucionar el món de la intel·ligència emocional en 
considerar-la un instrument valuós per a la comunicació.

 —Polar. 
D’acord; ho entenc. Però què té a veure això amb els missatges a Internet?

—Yim. 
Tot, hi té a veure!!! Els estudis de la neuroimatge van demostrar que 

el cervell detecta i respon als estímuls provinents de l’actuació o dels 
moviments de l’altra persona45. 
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—Yim. 
Exacte... l’empatia i la consciència emocional que ens porta a 

desenvolupar la solidaritat, la igualat, la resposta davant la injustícia, el 
sentit de la responsabilitat. Tot això ens fa ser conscients que abans 

d’emetre o de replicar un missatge de qualsevol natura ens hem de 
posar en el lloc de qui el rebrà. 

—Yim. 
Ho sóc.

—Yim. 
Aquí és on t’equivoques!!! Les neurones mirall tenen la peculiaritat que 

s’activen de la mateixa manera en fer una acció que en veure com la 
fa un altre, i fins i tot en imaginar-se-la, com si poguessin «reflectir» les 

accions de l’altre al cervell de l’observador. Implicades en la comprensió 
de les emocions dels altres. V. S. Ramachandran, neurobiòleg també 

investigador del tema, amplia la idea i anomena les neurones mirall 
«neurones de l’empatia». Per a l’autor, les neurones mirall faran per la 

psicologia allò que l’ADN va fer per la biologia: la comprensió de les 
accions dels altres, el desenvolupament de l’empatia, la imitació com 
a forma d’aprenentatge amb suport neurobiològic específic; fins i tot 

s’arriba a suggerir que els sistema de neurones mirall seria la primera 
baula del desenvolupament del llenguatge, base, al seu torn, de la 

cultura i de la civilització.
Per a Ramachandran representen la dissolució de la barrera entre el jo i 

els altres, idea que vèiem amb anterioritat en parlar, gràcies a la xarxa de 
xarxes, d’un nosaltres, d’un concepte de comunitat universal, cada cop 

més ampli i amb cabuda per als més variats tipus de diversitat46.

—Polar. 
D’acord, Yim, fins i tot jo puc interpretar quan la Yina està enfadada, 
només li has de veure la cara... però a les xarxes no veus la cara de l’altra 
persona. No la sents, perquè, tret que estiguis connectat a través de la 
imatge, els missatges escrits no emeten ones de simpatia o de desgrat.

—Polar. 
Amic, t’expliques com un plutonià savi.

—Polar. 
Llavors, per a combatre el «No-res» és fonamental desenvolupar 
l’empatia...
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• Blaise Pascal (1623-1662), coetani de descartes, dins del mateix 
context cultural del Racionalisme i el Barroc, va ser el primer a 
parlar de les raons del cor. El cor té raons que la raó no entén. 
Després d’uns anys centrat en la investigació matemàtica, Pascal 
va rebre un fort impacte emocional. De l’enaltiment i la valoració 
de les raons de la raó, propis d’un matemàtic, va passar a la va-
loració i la defensa de les raons del cor. I a què es referia Pascal 
quan parlava de les raons del cor? Es referia al coneixement que 
aporta el cor amb les seves intuïcions: el cor em proporciona 
unes certeses que la raó, pròpiament dita, no m’hi pot donar. 
Pascal passa de l’elogi de la raó o esprit de géométrie a l’elogi del 
cor o esprit de finesse. L’esperit geomètric es basa en els princi-
pis racionals, en uns principis que un cop coneguts és gairebé 
impossible negar. L’esperit de finesa es basa en el coneixement 
immediat, en el coneixement d’allò viscut i experimentat per un 
mateix: fa referència a les «coses del sentiment». Això mateix 
succeeix amb María Zambrano i el seu mestre Ortega y Gasset; 
ell defensava la raó vital, mentre que ella defensava la raó poètica.

S A B I E S  Q U E …
• Empatitzar és experimentar la condició de l’altre com si fos la nostra pròpia, reconèixer-ne les 
vulnerabilitats i la lluita per florir, per ser. Ser capaç d’empatitzar requereix primer conèixer les 
pròpies vulnerabilitats, que la vida és un bé valuós i mereixedor de ser tractat amb respecte. 
L’empatia és celebrar l’existència pròpia i la dels altres. L’empatia és el motor de la civilització; 

empatitzar és, ni més ni menys, civilitzar. L’empatia és la mà 
invisible de la història, la pega social que ha permès a la nostra 
espècie expressar solidaritat dels uns amb els altres en dominis 
cada cop més amplis. I ha evolucionat al llarg de la història; 
ha format el nosaltres cada cop més ampli de què parlàvem i 
que feia, com vèiem, un salt qualitatiu amb la interconnectivitat 
actual, quan el nombre i la diversitat de les possibilitats d’inte-
racció es multipliquen47.

• l 1990 dos psicòlegs nord-americans, el Dr. Peter Salovey i el Dr. John 
Mayer, van encunyar un terme la fama posterior del qual era difícil d’ima-
ginar. Aquest terme és «intel·ligència emocional». Avui, a gairebé deu anys 
d’aquesta «presentació en societat», poques persones dels ambients cul-
turals, acadèmics, científics o empresarials ignoren el terme i el seu sig-
nificat. I això és degut, fonamentalment, al treball de Daniel Goleman. Els 
anys vuitanta, un model precursor de la intel·ligència emocional (encara 
sense aquest nom tan explícit) havia estat proposat per Reuven Bar-On, 
psicòleg israelià. I els darrers anys, altres teòrics han desenvolupat varia-
cions de la mateixa teoria, com ara el Dr. Hendrie Weisinger, amb la seva 
interessat obraLa inteligencia emocional en el trabajo. Però va ser Daniel 
Goleman qui va portar el tema al centre del’atenció en tot el món, a través 
de les seves obres La intel·ligència emocional (1995) i La inteligencia 
emocional en la empresa (1999). El nou concepte, investigat a fons en 
aquestes obres, irromp amb inusitat vigor i fa trontollar les categories es-
tablertes a propòsit d’interpretar la conducta humana (i, per extensió, de 
les ciències) que, durant segles, s’han dedicat a treure’n l’entrellat; tant se 
val que en diguem psicologia, educació, sociologia, antropologia o qual-
sevol altra. Daniel Goleman «La inteligencia emocional en la empresa». 

47Dolors Reig Hernández, Socionomía: ¿Vas a perderte la revolución social? (Spanish Edition) (Posición en Kindle619-621). Grupo Planeta. Edició de Kindle.
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• Les competències emocionals són un aspecte important de la ciutadania activa, efectiva i 
responsable. La seva adquisició i el seu domini afavoreixen una millor adaptació al context 
social i un millor afrontament dels reptes que planteja la via. Entre els aspectes que es veuen 
afavorits per les competències emocionals hi ha els processos d’aprenentatge, les relacions 
interpersonals, la solució dels problemes48.

• A la coneguda «Ventana de Johari», Joseph Luft i Harri Ingham pretenen il·lustrar el procés de 
donar i rebre. La seva teoria de la comunicació, que podem aplicar a la comunicació a Internet, 
té quatre àrees:

• Jo obert: allò que conec de mi i d’altres coneixen de mi, les idees que manifesto, les ac-
tivitats obertes i conscients, els sentiments que comunico, els projectes que tothom sap, 
les qualitats i els defectes que exterioritzo.

• Jo cec: allò que no conec de mi i d’altres sí coneixen, mecanismes incontrolats que els 
altres descobreixen en mi. Algunes facetes de la nostra personalitat i del nostre estil de 
comunicació: pors, manies, limitacions.

• Jo ocult: allò que conec de mi i d’altres no coneixen: sentiments amagats, secrets.

• Jo desconegut: allò que no conec de mi i que d’altres no coneixen de mi: mecanismes de 
defensa i motivacions inconscients. Aspiracions, desigs, repressions. Actes inconscients49.

48Rafael Bisquerra Alzina, Psicopedagogía de las emociones (Educar, instruir) (Spanish Edition).
49S. J. Fritzen, La ventana de Johari. Sal Terree. Santander, 1997.
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CONCEPTES IMPORTANTS

Societat civil. 
La societat civil és l’entramat de convivència, d’associacions.

Informació. 
Contingut d’aquest procés (conjunt d’idees, dades, coneixe-
ments...) i comunicació, procés de transmissió o transferència 
d’aquesta informació. 

Els elements que intervenen en qualsevol procés de comunica-
ció són: 

• Missatge: és el contingut de la informació: el conjunt 
d’idees, sentiments o coneixements...

• Emissor: és qui codifica i envia el missatge.

• Receptor: és qui rep, desxifra i interpreta el missatge.

• Codi: és el conjunt de regles pròpies de cada sistema de 
signes i símbols que l’emissor utilitza, conegudes tant per 
l’emissor com pel receptor per a comunicar-se.

• Canal: és el mitjà a través del qual es transmet el missatge. 

• Context: és la situació en la qual s’emet el missatge. És el 
moment i el lloc en què es realitza el procés de la comunicació.

• Interferència o barrera: qualsevol pertorbació experimenta-
da pel senyal en el procés de comunicació. 

• Retroalimentació (missatge de retorn): és la condició ne-
cessària per a la interactivitat del procés comunicatiu; la re-
troalimentació possibilita la interacció entre emissor i recep-
tor. És l’element del procés de la comunicació que ens permet 
saber si ha estat eficaç.

• Filtres: són les actituds personals, prejudicis i barreres que 
poden tenir les persones que emeten i reben el missatge i que 
el distorsionen.

• Interessos: són el conjunt de temes i qüestions que tenen a 
veure amb les persones que protagonitzen el procés. Només 
hi ha comunicació de debò quan coincidim amb la intersec-
ció d’aquests interessos.

• Fedd-back: és un missatge «de tornada» que permet ve-
rificar si la informació ha arribat a les persones a les quals 
estava destinada amb el significat que preteníem.

Missatge

Emissora Canal

Codi CodiSoroll

MissatgeSenyal emès Senyal rebut

Receptora Destinatària
Font 

d’Informació
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· Què penses quan emets un missatge a Internet?

· T’arriben les emocions de les persones amb què et comuniques?

· Tens capacitat crítica per a discernir allò que es pot enviar i allò que no?

· T’impacten certs missatges i certes respostes?

· Et preocupa allò que pugui sentir la persona o les persones que rep/reben el 
missatge?

· Et creus tot allò que descobreixes a Internet?

· Comproves que la teva informació ha estat rebuda correctament?

· T’atures a pensar en la manera com t’expresses?

QUINES 
SÓN LES 

TEVES 
PREGUNTES?
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• Som criatures socials. La nostra supervivència depèn d’entendre les accions, 
intencions i emocions dels altres. Les neurones mirall ens permeten entendre 
la ment dels altres, no solament a través d’un raonament conceptual, sinó 
mitjançant la simulació directa. Sentint, no pas pensant.

• És possible desenvolupar la nostra capacitat emocional. 
L’aprenentatge d’aquestes capacitats s’anomena «com-
petències emocionals» i comprèn els processos per-
sonals d’autoconsciència, autoregulació, empatia, 
habilitats socials i motivació.

• Si escoltem la informació que ens proporcionen 
les emocions, podrem entendre què ens passa, 
la forma com reaccionem d’una manera determi-
nada, allò que ens afecta, les nostres capacitats 
i habilitats per a afrontar situacions que ens són 
conflictives i que ens poden fer mal a nosaltres o a 
d’altres persones. Modificar les nostres conductes 
i els nostres pensaments per tal de dirigir-les.

• La consciència emocional és la capacitat de prendre 
consciència de les emocions pròpies i de les emocions 
dels altres, incloent-hi l’habilitat de copsar el clima emocio-
nal d’un context determinat. Dins d’aquest bloc es pot especificar 
una sèrie d’aspectes com ara els següents: 

-Presa de consciència de les pròpies emocions. És la capacitat de percebre 
amb precisió els sentiments i les emocions propis; identificar-los i etique-
tar-los. Té en compte la possibilitat d’experimentar emocions múltiples i de re-

conèixer la incapacitat de prendre consciència dels propis sentiments 
a causa de la inatenció selectiva o de dinàmiques inconscients.

- Posar nom a les emocions. És l’eficàcia en l’ús del voca-
bulari emocional adient, com també fer servir les expres-

sions disponibles en un context cultural determinat 
per a designar els fenòmens emocionals. 

- Comprensió de les emocions dels altres. És la ca-
pacitat de percebre amb precisió les emocions i els 
sentiments del altres i d’implicar-se empàticament 
en les seves vivències emocionals. Inclou la perícia 
de servir-se de les claus situacionals i expressives 
(comunicació verbal i no verbal) que tenen un cert 

grau de consens cultural per al significat emocional. 

- Prendre consciència de la interacció entre emoció, 
cognició i comportament. Els estats emocionals inci-

deixen en el comportament i aquest, en l’emoció; tots dos 
es poden regular a través de la cognició (raonament, cons-

ciència). Emoció, cognició i comportament estan en interacció 
contínua, de tal manera que resulta difícil discernir què és primer. Moltes 

vegades pensem i ens comportem en funció de l’estat emocional50.

RECORDA QUE…

50Rafael Bisquerra Alzina, Psicopedagogía de las emociones (Educar, instruir) (Spanish Edition) (p. 148). Síntesis. Edició de Kindle.
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PER A CONTINUAR REFLEXIONANT EN GRUP. QUADERN DE BITÀCOLA

ACTIVITAT 1
El mirall

Orientació de l’activitat

L’empatia és la capacitat que tenen els ésser humans de 
percebre i d’entendre les necessitats i els sentiments de 
l’altra persona. Un persona empàtica ha desenvolupat ca-
pacitats, habilitats i eines que li permeten connectar-se 
o posar-se en el lloc de l’altra persona i, per això, respon 
havent entès les seves emocions i necessitats. Això fa-
cilita la comprensió mútua i fomenta una comunicació 
més respectuosa i assertiva. No significa assumir el rol 
de l’altre, sinó comprendre com pensa, què sent i per què 
actua d’una manera determinada.

Objectius. 
- Prendre consciència de les nostres emocions.
- Comprendre els sentiments dels altres. 

Metodologia. Grupal. 

Temps. 60 minuts

Desenvolupament de l’activitat.
1. S’explica a la classe que al nostre planeta han arribat éssers 
d’altres llocs de la galàxia. Són completament desconeguts i 
no tenim eines per a comunicar-nos verbalment. Intentarem 
contactar emocionalment amb aquests éssers a través dels 
nostres gestos, mirades, contacte.
2. Dividim la classe en dos grups:

• Grupo A. Plutonians. (Durant deu minuts debaten les seves 
característiques i les escriuen en un foli. Por exemple, són 
tímids, arrogants, etc.).
• Grupo B. Marcians (Durant deu minuts debaten les seves 
característiques i les escriuen en un foli. Por exemple, són 
tímids, arrogants, etc.).

3. Per parelles, a través de gestos, han de comunicar-se i acon-
seguir comprendre els sentiments de l’altre/altra. No es poden 
fer servir paraules. 
4. Seiem en cercle i expliquem què hi hem percebut. Contrastem 
la informació amb les seves característiques. 

Preguntes per a la reflexió.
Què hi has percebut?
T’has sentit comprès/compresa?
Hi has establert connexió? 
T’has posat en el lloc de l’altre ésser?
Pots traslladar això a la comunicació a Internet? 
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L’empatia es dóna en totes les persones en major o menor grau. No es 
tracta d’un do especial amb què naixem, sinó d’una qualitat que hem 
de desenvolupar i potenciar. La capacitat per a l’empatia comença a 
desenvolupar-se en la infantesa, i es va potenciant al llarg de la vida, a 
través de la relació amb les altres persones (per imitació) i a través de 
l’educació (cognició). 
L’empatia és un element fonamental per a l’acceptació d’altres persones 
i perquè es produeixi una comunicació responsable. Saltar les barreres 
que ens separen és tan senzill com trobar un punt de connexió amb 
l’altre/altra. Un cop s’ha establert el contacte real, la comunicació co-
mença a fluir. 

 Objectius. 
• Aprendre a contactar amb altres persones a través de la cerca 
de punts de trobada.
• Aprendre a establir punts empàtics amb altres persones.

Metodologia. Grupal. 

Material. Fotocòpies.

Temps. 60 minuts.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Es reparteix un full a cada persona del grup.
2. Els expliquem que han de cercar una persona per cada una de les 
indicacions del full. No s’hi val repetir noms. Guanya qui empleni el full 
en menys temps.
3. A partir del senyal del professor/la professora comencen a cercar.
4. L’activitat acaba quan la primera persona completi tots els noms. 

ACTIVITAT 2  
Cerca una persona

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

CERCA UNA PERSONA QUE...........................................................

HAGI VIATJAT A L’ESTRANGER......................................................

TINGUI LA MATEIXA MIDA DE MÀ QUE TU.....................................

ACI SERVIR UN PSEUDÒNIM A INTERNET......................................

HAGI ESCRIT POESIA.....................................................................

LI AGRADI EL MATEIX ESCRIPTOR QUE A TU................................

SÀPIGA BALLAR TANGOS...............................................................

TINGUI POR ESCÈNICA QUAN COMENÇA UNA CLASSE..........

S’HAGI ENAMORAT D’UNA PERSONA ESTRANGERA................

NO TINGUI MÒBIL...........................................................................

PUGUI SALTAR MÉS ALT QUE TU..................................................

CONEGUI TRES IDIOMES..................................................................

TINGUI UN BLOG.........................................................................

DORMI AL MATEIX COSTAT DEL LLIT QUE TU........................

HAGI NASCUT A UN ALTRE PAÍS...................................................

FACI SERVIR LA MATEIXA COLÒNIA QUE TU.................................

Preguntes per a la reflexió
Què has descobert dels teus companys i companyes? T’ha ajudat 
a aproximar-te a persones amb les quals no tenies amistat? T’ha 
ajudat a trencar la distància?  T’ha fet riure? Has après alguna cosa 
que no sabies? 
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ACTIVITAT 3 

La meva identitat 
online i la confiança

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

La construcció d’una identitat online estable i persistent 
acompleix un paper molt important a l’hora de generar con-

fiança en l’altre, respecte de les se-
ves opinions i de les informacions 
que aquest pot proporcional a la 
resta del grup. No s’aconseguirà, 

doncs, generar confiança sobre un mateix si no s’aconse-
gueix produir, abans o alhora, coneixement sobre un mateix.

Desenvolupament de l’activitat.
1. Es reparteix un full a cada persona del grup.
2. Els expliquem que han de pensar en la informació dels seus 
diversos jos:

• Jo obert: allò que conec de mi i d’altres coneixen de mi, 
les idees que manifesto, les activitats obertes i conscients, 
els sentiments que comunico, els projectes que tothom 
sap, les qualitats i els defectes que exterioritzo.
• Jo cec: allò que no conec de mi i d’altres sí coneixen, me-
canismes incontrolats que els altres descobreixen en mi. 
Algunes facetes de la nostra personalitat i del nostre estil 
de comunicació: pors, manies, limitacions.
• Jo ocult: allò que conec de mi i d’altres no coneixen: sen-
timents amagats, secrets. 
• Jo desconegut: allò que no conec de mi i que d’altres 
no coneixen de mi: mecanismes de defensa i motivacions 
inconscients. Aspiracions, desigs, repressions. Actes 
inconscients.

3. Es col·loquen en parelles i intercanvien informació sobre els di-
versos jos.

Preguntes per a la reflexió.
Quin dels teus jos mostres a les xarxes?
Quines mesures prendries per a protegir-te?
Què t’ensenyen els altres, de tu, quan t’hi comuniques a Internet?
És diferent la comunicació a Internet de la comunicació 
presencial?
Les converses que mantens a Internet t’ajuden a pensar sobre 
tu mateix?
T’hi expresses de la mateixa manera?

 Objectius. 
• Comprendre la relació que hi ha entre el meu jo online i el 
meu jo presencial.

• Reflexionar sobre la importància de la confiança per a es-
tablir relacions sinceres a Internet.

• Analitzar com ens presentem davant les altres persones. 

Metodologia. Individual/Grupal. 

Temps. 50 minuts.
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La confiança era i continua sent el criteri bàsic del valor 
de les coses, allò que determinava la reputació dels uns i 
dels altres com a coneixedors dels diversos aspectes de 
la realitat. El problema avui es trasllada a aquesta nova 
versió del marc de referència social bàsic quan, a més a 
més, no ens veiem les cares i ni tan sols la identitat és quel-
com clar. En aquest context sorgeixen tipus de comunitats 
infinits, al voltant de tipus d’interessos infinits i en què es 
desenvolupen tipus de relació social incomptables. Com 
hi establim les línies de confiança? 

 Objectius. 
• Reflexionar sobre com construïm la confiança a 
Internet.

• Analitzar la importància d’una comunicació sin-
cera i real a les xarxes.

• Empatitzar amb les emocions d’altres persones 
que confien en nosaltres a la xarxa.

Metodologia. Per parelles. 

ORIENTACIÓ DE L’ACTIVITAT

ACTIVITAT 4  
Lazarillo de Tormes

Material. Venes per als ulls.

Temps. 20 minuts.

Desenvolupament de l’activitat.
Formem parelles. Una de les dues durà els ulls tapats, serà 
la cega; l’altra, el pigall. Cercaran per l’edifici un senyal (un lli-
bre-bandera, etc.). Qui fa de pigall assenyalarà a on pot anar, 
però sense tocar-la, només amb la veu. Guanyarà la parella 
que arribi primer.

Preguntes per a la reflexió
Hi hem passat por?
M’he sentit molest/a?
M’ha guiat bé?
Què m’ha ajudat a confiar-hi?
A la vida, confies en altres persones?
Què m’impedeix guiar o deixar-me guiar?
Com et sents a Internet o a les xarxes socials?
S’hi estableixen relacions de confiança?
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GUIA PER A NOIES I NOIS QUE VIATGEN PER LA GALÀXIA DEL CIBERESPAI

EN SOM MÉS,  CONTRA EL DISCURS DE L’ODI  I  LA RADICALITZACIÓ

Autores. Luz Martínez Ten i Eva Martínez Ambite

10. CONSTRUCCIÓ DEL DISCURS DE L’ODI I LA RADICALITZACIÓ. EN SOM MÉS, CONTRA L’ODI I EL RADICALISME
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NOM DE LA MISSIÓ

Els forats negres atrapen amb la seva poderosa gravetat tot allò que se’ls acosta. I al cor de 
la nostra galàxia, la Via Làctia, n’hi ha un d’anomenat «El No-res», la massa del qual equival a 
la de quatre milions de sols. Aquest gegant va ser descobert l’any 2050 i fa encara no 15 anys 
no mostrava una activitat excessiva. Després d’aquest temps ha començat a devorar tot allò 
que l’envolta. El gran forat negre ha rebut el nom d’«El No-res», perquè xucla tot allò que té a la 
vora i no en queda res al seu darrere.

La comunitat científica interplanetària de la nostra galàxia, formada per investigadors i inves-
tigadores de 30 planetes habitats, creien que els forats negres es van formar al mateix temps 
que les galàxies, els primers temps del l’Univers. Però la velocitat de creixement d’aquest forat 
negre no lliga amb aquestes hipòtesis. 

El forat negre està creixent de manera molt ràpida i la seva força és tal que només triga un dia 
a triturar una estrella. És tan important saber quina és l’energia que l’alimenta i el fa créixer 
que tots els governs de la galàxia hi han posat tots els mitjans de què disposen per a avançar 
en la recerca. L’alerta és general; no es pot lluitar contra aquest gran forat negre, però potser la 
solució es trobi a poder saber què l’alimenta i li dóna tanta energia per a créixer a la velocitat 
amb què ho fa. 

Després de diversos anys d’explicacions físiques errònies, comença a agafar importància una 
teoria filosòfica anomenada «la força de la discòrdia»: Per a Empèdocles, filòsof grec del segle 

I del planeta Terra, l’odi era una força còsmica oposada a l’amistat i considerava que era la cau-
sa de la separació dels elements (aigua, foc, terra i aire). L’astrofísica moderna parteix de la 
teoria que l’univers es va iniciar a partir d’una gran explosió (Big Bang o Gran Explosió) i, sota 
aquest principi d’energia que es transforma, és des d’on es relaciona l’energia negativa que ex-
perimenten i llancen les poblacions dels planetes habitats de la Via Làctia amb el creixement 
del No-res. També les teories filosòfiques orientals, presents a la història de la Terra des de 
l’antigor, han explicat com a causa i efecte «El Txi» o energia de la vida, que defineixen com 
la força vital essencial que anima totes les formes de vida de l’univers. Es manifesta a l’uni-
vers de diverses maneres: en la suma global de totes les energies del cosmos, incloent-hi la 
gravetat, el magnetisme, l’electricitat, l’energia solar, les ones de ràdio, etc. Aquesta energia 
comença a esgotar-se des del dia que naixem, i també es desequilibra i emmalaltim; però és 
possible recuperar l’equilibri perdut i estimular el nostre cos amb l’ajuda de l’autocuració. La 
solució depèn només de nosaltres mateixos/mateixes. Potser aquest principi servirà per a 
guarir la nostra galàxia. 

Per què avança el «No-res», doncs?

Perquè els homes i les dones han començat a perdre les seves esperances, a oblidar els seus 
somnis i a expandir l’odi al seu voltant. És per això que el No-res avança cada dia. El buit que 
deixa, com una desesperació cega, destrueix els mons, les estrelles, la vida... tot. Jo l’odio i 
per això ajudo el No-res. 

Hem estat treballant en l’ajuda a la reflexió des de dilemes i situacions fictícies futures, 
paral·leles a allò que passa al nostre món actual. En aquesta unitat ens situem al 
present. Analitzarem les dades sobre els delictes d’odi i la radicalització que vivim els 
últims anys i, des d’aquest present, tractarem de comprendre i de comprometre’ns 
amb un necessari canvi social en què tothom es pugui sentir segur.

L’energia negativa pot ser contrarestada, i ho és, amb l’energia més positiva; per tant, 
som-hi! Tenim molta feina per davant perquè aquest forat de l’odi i la radicalització 
que ens amenaça disminueixi. 

10. CONSTRUCCIÓ DEL DISCURS DE L’ODI I LA RADICALITZACIÓ. EN SOM MÉS, CONTRA L’ODI I EL RADICALISME

OBJECTIUS DE LA MISSIÓ PARÀMETRES DE LA MISSIÓ

1. Invitar els i les joves a reflexionar sobre la radicalització i la violència a la nostra so-
cietat i les conseqüències individuals i socials que comporta. 

2. Conscienciar sobre la necessitat de combatre el radicalisme a les xarxes, no només 
no fent-li cas, sinó activament amb la seva denúncia. 

3. Fomentar la capacitació digital i el pensament crític davant del fanatisme o les con-
ductes violentes.

4. Crear un impacte en els mateixos i les mateixes joves i oferir-los eines útils per a 
reconèixer i prevenir el radicalisme. 

5. Facilitar informació sobre les conseqüències i les responsabilitats penals que impli-
quen les conductes radicalitzades a Internet.163



Després dels nombrosos atacs terroristes a molts països de tot el món, també a 
Europa, i davant de l’augment de la incitació a l’odi, els crims d’odi, la propaganda i 
la xenofòbia violenta, les Nacions Unides i els països de la UE veuen una «necessitat 
instant» que tots els sectors s’impliquin a fer front a aquests fenòmens, incloent-hi 
el juvenil.

No n’hi ha prou a combatre el radicalisme violent: l’hem de prevenir i, per tant, cal 
allò que es coneix com a «poder de persuasió», en les seves diverses formes, tal 
per de prevenir una amenaça que s’alimenta d’interpretacions distorsionades de la 
cultura, d’odi i d’ignorància. 

 Ningú no neix sent un radical o un extremista violent: els extremistes violents es fan i 
es fomenten. Per a aturar els procés de radicalització, el punt de partida són els drets 
humans i l’Estat de dret, el diàleg més enllà de totes les diferències, l’apoderament de 
tots els joves i totes les joves, i això com més aviat millor, des de les aules escolars. 

El radicalisme per ell mateix no té per què ser un procés negatiu; ho és, però, quan 
convida o condueix a l’ús de la violència per a defensar una causa. No hi ha un únic 
procés de radicalització, sinó un per a cada individu, però és possible apuntar ele-
ments comuns en la integració, com també establir algunes correlacions entre les 
experiències viscudes per joves i adolescents i la probabilitat d’acabar involucrat en 
el procés. 

També les conclusions aprovades pel Consell de Ministres d’Educació i Joventut de 
la Unió europea s’orienten en aquest sentit. Els països de la UE plantegen la necessi-
tat de promoure una «cooperació efectiva i ben sintonitzada» entre el sector juvenil, 
el sector educatiu i altres sectors rellevants per a desenvolupar «eines comunes, 
mesures i l’intercanvi de bones pràctiques» per a fer front a la radicalització.

 La major part dels països de la Unió Europea, entre els quals Espanya, va introduir 
noves polítiques en l’àmbit educatiu el 2015 per a combatre el radicalisme entre els 
joves i promoure el diàleg intercultural en línia amb la Declaració de París que van 
adoptar els ministres d’Educació. 

IDEES PER A REFLEXIONAR

 Tal i com es reconeix en les declaracions i docu-
ments a escala internacional i en el si de la UE, la 
conducta no racista i discriminatòria es fomen-
ta i aconsegueix des del coneixement, l’obertura 
d’idees, la comunicació i la llibertat de conscièn-
cia, valors i condicions que han de ser ensenyats, 
inculcats i comunicats des de l’educació formal, 
a les escoles, als instituts i les universitats, mit-
jançant l’educació no formal, com també a la llar 
i al lloc de treball. De manera concreta en l’àmbit 
de l’educació, formal i no formal, es recullen les 
recomanacions següents:

• Ensenyar els i les alumnes els drets i les lliber-
tats que comparteixen en comú, perquè puguin 
ser respectats i defensats.

• Fomentar mètodes sistemàtics i racionals 
d’ensenyament de la tolerància que abordin els 
motius culturals, socials, econòmics, polítics 
i religiosos; és a dir, les arrels principals de la 
violència i l’exclusió.

• Contrarestar les influències que condueixen al 
temor i l’exclusió dels altres, ajudant els nens i 
les nenes a desenvolupar les seves capacitats de 
judici independents i de raonament ètic.
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L’escola, com la família, és un espai bàsic per a la transmissió d’aquests valors democràtics. Per això els 
continguts de l’ensenyament i la tasca del professorat són pilars essencials en el procés de formació 
ètica dels ciutadans i les ciutadanes que viuen a l’espai virtual, mitjançant l’expressió de les seves opi-
nions, l’establiment de les seves relacions i la generació de discursos d’opinió que han de fonamentar 
una societat lliure d’odi.

 A Espanya aquesta lluita contra la radicalització es materialitza en el Pla Estratègic Nacional de Lluita 
contra la Radicalització Violenta. Entre els seus objectius adreçats a la sensibilització sobre els riscos 
derivats del ciberespai, i concretament en l’àmbit educatiu, assenyala: 

a) La formació i l’educació dels diversos actors educatius, en matèries directament relacionades amb la 
problemàtica tractada, incloent’hi els grups vulnerables o en risc de radicalització violenta. 

b) També es dissenyaran campanyes de sensibilització i conscienciació per a la societat en general, 
adreçades al coneixement i la valoració positiva de la diversitat i a la millora de la convivència. 

c) Estratègies centrades a canviar les percepcions i les actituds dels usuaris de la xarxa davant del discurs 
de l’odi tant a Internet en general com a les xarxes socials, en particular. Dins d’aquesta darrera mena 
d’estratègia, hi destaquen dos tipus: d’una banda, aquelles que consisteixen en campanyes que inclouen 
activitats d’índole diversa i l’objectiu de les quals sol ser atacar els prejudicis i la intolerància com a arrel 
principal del problema del discurs de l’odi, i, d’una altra banda, les estratègies que es basen en la formació 
i l’educació, que inclouen la realització de tallers, seminaris i altres tipus d’activitats adreçades a dotar 
les persones, especialment les joves, de les competències necessàries per a identificar i combatre el 
discurs de l’odi a Internet.
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P R E G U N T E S  P E R  A  P E N S A R

Què significa radicalitzar-se?

Quina mena de comportaments serveix d’«indicador» que una
persona s’està radicalitzant?

Què hi puc fer per a lluitar contra els radicalismes violents?

Com volem habitar aquest nou espai? Tenim capacitat
per a decidir i construir una veritable democràcia mundial a l’espai virtual?

Quines regles hem se seguir per a assegurar-nos una utilització 
ètica de l’espai virtual? Com em d’actuar quan detectem situacions

 de perill?

Quines accions poden contribuir a protegir-nos? 
I per a protegir altres persones?

Podem actuar responsablement de manera que evitem les agressions o 
l’assetjament a les xarxes?

Tenim la capacitat de frenar i eradicar els discursos d’odi i els processos 
de radicalització?
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CONCEPTES IMPORTANTS

Radicalisme. 
La Real Academia Española (RAE) defineix el terme «radica-
lisme» com el conjunt d’idees i doctrines de qui, en certs mo-
ments de la vida social, pretén reformar totalment o parcial 
l’ordre polític, científic, moral i fins i tot religió. Des de la pers-
pectiva criminològica, el radicalisme abasta qualsevol individu 
que posi en risc o dificulti la integració social, el respecte a les 
lleis i la convivència en àmbits on destaca la pluralitat ètnica, 
cultural i religiosa i, en particular, aquells que poden fomentar 
la violència a través d’atemptats terroristes, crims d’odi, etc.

Radicalisme violent. 
És una ideologia que defensa la voluntat d’emprar la violència, 
o de donar-li suport actiu amb la finalitat d’assolir objectius te-
rroristes. Per tant, la radicalització fa referència principalment 
al procés d’adoctrinament que sol acompanyar la transforma-
ció dels reclutes en persones decidides a actuar amb violència, 
inspirades per ideologies extremistes. 

Propaganda. 
El procés de radicalització implica sovint l’ús de propaganda, 
ja sigui comunicada en persona o per Internet, en el curs del 
temps. No obstant això, la durada del procés i l’eficàcia de la 
propaganda i d’altres mitjans de persuasió emprats pot variar 
segons les circumstàncies i les relacions en cada cas particular.

Terrorisme. 
Successió d’actes de violència executats per a infondre terror. 
Actuació criminal de bandes organitzades que, reiteradament 
i en general de manera indiscriminada, pretén crear alarma so-
cial amb finalitats polítiques.

Raonament o judici moral. 
Procés de raonament a través del qual resolem dilemes mo-
rals. És un procés cognitiu que permet reflexionar sobre el 
nostres valors, ordenar-los en una jerarquia i prendre decisions 
d’acord amb la moral i l’ètica.
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• Els radicalismes violents sorgeixen a partir d’idees, 
creences i valors que justifiquen la seva implantació 
agressiva i indueixen a la violència als qui la fan seva. 
Per tant, es tracta d’un procés que condueix a l’assi-
milació d’idees i d’ideologies radicals o extremes. A 
desgrat d’això, és important destacar com, davant 
de circumstàncies externes que afecten milers o 
milions d’individus, només una minoria es radi-
calitza violentament (De la Corte i Jordán, 2007).

• La Llei orgànica 8/2015 i la Llei 26/2015, de mo-
dificació del sistema de protecció de la infante-
sa i l’adolescència han posat damunt la taula, pel 
que fa a les víctimes menors d’edat, la necessitat 
de garantir la seva igualtat i no discriminació per la 

seva especial vulnerabilitat, ja sigui per la manca d’entorn 
familiar, per patir maltractament, per la seva discapacitat, 

la seva orientació i identitat sexuals, la seva condició 
de refugiat, sol·licitant d’asil o protecció subsidiària, 

la seva pertinença a una minoria ètnica o qualsevol 
altra característica o circumstància rellevant.

• L’any 2015, el Ministeri de l’Interior va posar en 
marxa diversos projectes i actuacions amb un pro-
pòsit clar de millorar la identificació i el registre 
d’incidents racistes i xenòfobs i, alhora, d’ajudar a 

assolir majors quotes de confiança per part de les 
víctimes a l’hora de recórrer a les Forces i Cossos de 

Seguretat per a posar-hi una denúncia.

RECORDA QUE…
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UNESCO
Els Estats membres de la UNESCO van aprovar una decisió històrica (decisió 197 EX/46) amb 
la finalitat d’augmentar la capacitat de la UNESCO per a brindar suport als Estats en l’elaboració 
d’estratègies per a prevenir l’extremisme violent. Així mateix, la UNESCO s’ha compromès a 
aplicar el Pla d’Acció del secretari general de les Nacions Unides per a prevenir l’extremisme 
violent (link is external), tot prestant atenció especial a diverses prioritats directament 
relacionades amb la tasca de la UNESCO: 1) l’educació, el desenvolupament de competències i 
la facilitació de l’ocupació; 2) l’apoderament dels joves; 3) la comunicació estratègica, Internet i 
els mitjans socials, i 4) la igualtat de gènere  i l’apoderament de les dones. La UNESCO apodera 
els joves d’ambdós sexes perquè desenvolupin el seu potencial com a agents d’un canvi positiu, 
mitjançant l’educació com a instrument per a prevenir l’extremisme violent.
 http://es.unesco.org/preventing-violent-extremism

Projecte STOP RADICALISMES. 
Perquè els ciutadans puguin comunicar qualsevol inquietud relacionada amb els radicalismes 
violents, siguin del tipus que siguin.
http://www.interior.gob.es/es/web/servicios-al-ciudadano/plan-estrategico-nacional-de-lucha-
contra-la-radicalizacion-violenta/noticias-de-interes

ELS DELICTES D’ODI A ESPANYA. INFORME 2016. 
MINISTERI DE L’INTERIOR
http://www.interior.gob.es/documents/10180/3066430/Informe+Delitos+de+Odio+2015.pdf

MANUAL DE APOYO PARA LA PREVENCIÓN Y 
DETECCIÓN DEL RACISMO, LA XENOFOBIA Y OTRAS 
FORMAS DE INTOLERANCIA EN LAS AULAS. 
És un projecte del Ministeri d’Ocupació i Seguretat Social, a través de l’Observatori contra 
el Racisme i la Xenofòbia (OBERAXE), en col·laboració amb el Ministeri d’Educació, Cultura 
i Esports, l’objectiu del qual és millorar la formació i la sensibilització del professorat i de 
la comunitat educativa, amb el reforç de la imatge positiva i la integració de les persones 
immigrants i les minories ètniques.
http://www.empleo.gob.es/oberaxe/ficheros/documentos/
ManualApoyoPrevencionDeteccionRacismoXenofobiaAulas.pdf

PER A SABER-NE MÉS .. .
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